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Candidato(a) Inscricdo
Nivel Material Divulgacéo
SUPERIOR Além deste Caderno de A prova e o gabarito preliminar
Questbes com quarenta estardo disponiveis no site do
Turno gquestdes objetivas, vocé Instituto Avalia no endereco
TARDE receberd do fiscal de sala a eletrdnico www.avalia.org.br,

Folha de Respostas.

conforme previsto em Edital.

INSTRUCOES PARA A REALIZACAO DA PROVA

Confira seu nome, o nimero do seu documento e 0
numero de sua inscricdo em todos os documentos
entregues pelo fiscal. Além disso, ndo se esquega
de conferir seu Caderno de Questdes quanto a
falhas de impresséo e de numeracgéo.

O ndo cumprimento a qualquer uma das
determinacdes constantes em Edital, neste
Caderno ou na Folha de Respostas incorrera na
eliminacao do candidato.

A Folha de Respostas é o Unico documento valido
para avaliagéo.

Preencha os campos destinados a assinatura e ao
numero de inscricdo na Folha de Respostas. As
respostas as questdes objetivas devem ser

preenchidas da seguinte maneira: @

Use apenas caneta esferografica transparente de
cor azul ou preta. Ao retirar-se definitivamente da
sala, entregue a Folha de Respostas ao fiscal.

O prazo de realizagdo da prova € de 3 horas,
incluindo a marcacgéo da Folha de Respostas.

O candidato podera ausentar-se da sala de provas
para ir ao banheiro somente ap6s transcorridos 60
(sessenta) minutos de seu inicio. Porém, néo

Boa proval

@ avélia

poderd levar o Caderno de Questdes e nenhum tipo
de anotacao de suas respostas.

O candidato podera levar consigo o Caderno de
Questdes e deixar definitivamente o local de
realizagdo da Prova Objetiva somente apds
transcorridas 2 (duas) horas e 30 (trinta) minutos do
seu inicio, devendo, obrigatoriamente, devolver ao
fiscal da sala sua Folha de Respostas, devidamente
preenchida e assinada.

Os trés ultimos candidatos s6é poderao retirar-se da
sala juntos, apoOs assinatura do Termo de
Fechamento do Envelope de Retorno.

Fraudar ou tentar fraudar
Concurso para Emprego Publico
€ Crime!

Previsto no Art. 311 - A do
Codigo Penal
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Lingua Portuguesa

A ARTE DE COMBATER A SOLIDAO NA GRANDE
CIDADE

Com cada vez mais gente morando sozinha, a cidade
vai ter que suprir a possibilidade de encontros.

Mauro Calliari

Cada vez mais pessoas moram sozinhas no
Brasil. Em pouco mais de dez anos, o percentual de
lares unipessoais aumentou de 12% para quase 16%.
Sao 11,8 milhdes no pais, distribuidas em todas as
idades.

Nos Estados Unidos, esse numero chega a
mais de 30%. Anos atras, um comunicado do
Ministério da Saude americano alertou para a
epidemia de solidao. Morar sozinho ndo € nem bom,
nem ruim, mas, seres gregarios que somos, nao da
para ndo constatar que na cidade grande, a
"solitude”, aquela sensacdo de estar bem consigo
mesmo, pode muitas vezes descambar para a solidao
mesmo, aquela sensacdo de que algo esta
acontecendo e vocé ficou de fora.

O assunto é sério, esta crescendo e precisa
de cidades que ajudem pessoas a se encontrarem. E
aqui temos uma contradicdo: Sao Paulo oferece
milhares de oportunidades de encontros, espacos
publicos, cursos, lazer, até de graca. E ao mesmo
tempo nao facilita que as pessoas cheguem aos
lugares e se sintam seguras nos seus deslocamentos.

O encontro virtual e o encontro real

Atualmente, multiplicam-se as possibilidades
do que fazemos em casa. A economia de tempo e a
conveniéncia sdo Otimas, mas o mundo virtual tem
limitagSes. A maior delas € justamente a supressao
de oportunidades de surpresas, conversas e
encontros imprevistos.

Por mais desprezado que seja, o papo furado,
a conversinha fiada, faz parte da vida urbana. Na fila
da catraca do metr, no caixa do supermercado ao
encontrar um vizinho, sempre tem espago para um
comentario rapido, uma troca de opinides que pode
dar alguma cor ao dia. [...]

A arquitetura e o urbanismo fazem diferenca

Uma pesquisa de 2017, em Vancouver,
mostrou algo incrivel: quem mora em prédios mais
altos do que cinco andares tem mais dificuldade de
conhecer vizinhos. Se for assim, € bem possivel que
a forma pouco inspirada da nossa verticalizagdo —
prédios altissimos, estidios mindsculos, garagens
ostensivas e pouca interacdo com a rua — esteja
jogando contra a vida na rua, que poderia ganhar
densidade e vitalidade com mais predinhos baixos no
lugar de casas.

Outra modalidade de construcdo que pode
combater a soliddo sdo os cohousings [coabitacBes].
Comecaram na Dinamarca, espalharam-se por outros
paises e comecaram a chegar ao Brasil, com mais de
20 projetos em andamento. Num modelo mais criativo
do que o condominio tradicional, cada pessoa mora
em sua casa, mas 0s projetos preveem uma area
comum, que abriga as atividades coletivas. Nas mais
de 300 comunidades nos Estados Unidos, o pessoal
cozinha junto, planta horta, cuida do jardim.

Olhando para tudo isso, tanto o zoneamento
como o Plano Diretor recentemente aprovados tém
pouquissimo a oferecer para a urbanidade paulistana.
Todo o esforco parece estar na regulacdo das
edificacfes, na verticalizacdo pouco criativa e quase
nada na criacdo de espacos publicos e privados que
estimulem a convivéncia na cidade e com a cidade. A
soliddo também se combate com desenho urbano.

(Adaptado de: https://www1.folha.uol.com.br/colunas/mauro-
calliari/2024/04/a-arte-de-combater-a-solidao-na-grande-
cidade.shtml)

1

Assinale a alternativa que analisa corretamente o
subtitulo do texto.

(A) O termo “gente” € um pronome de 12 pessoa do
plural, como em “A gente gosta de morar em S&o
Paulo”.

(B) A expressao “vai ter” veicula o sentido de tempo
presente, podendo ser substituida por “tem” sem
gue isso altere a semantica da oracao.

(C) O termo “sozinha” & um advérbio de modo que
modifica o verbo “morando”.

(D) O termo “que” poderia ser substituido por “de”
sem que isso causasse prejuizo sintatico ou
semantico a oragéo.

(E) Por terminar em “e”, a palavra “cidade” é
morfologicamente um substantivo masculino.

2

Assinale a alternativa correta em que a virgula é
facultativa.

(A) "Se for assim, é bem possivel que a forma pouco
inspirada da nossa verticalizacéo [...]".

(B) “...] cada pessoa mora em sua casa, mas O0S
projetos preveem uma area comum [...]".

(C) "[...] a "solitude", aquela sensagdo de estar bem
consigo mesmo [...]".

(D) [...] Sdo Paulo oferece milhares de oportunidades
de encontros, espacos publicos [...]".

(E) "Atualmente, multiplicam-se as possibilidades do
gue fazemos em casa."
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3

Em "Por mais desprezado que seja, 0 papo
furado, a conversinha fiada, faz parte da vida
urbana.", a expressdo em destaque

(A) estabelece uma relacdo de antonimia com a
expresséo "conversinha fiada".

(B) esta empregada em seu sentido conotativo, isto
é, figurado.

(C) apresenta uma ambiguidade, ou seja, tem mais
de uma interpretacdo possivel, gerando um
problema semantico para o texto.

(D) é um hipénimo do hiperénimo "papo", sendo este
um termo semanticamente mais geral que
engloba a expressao especifica "papo furado".

(E) é ant6énimo do termo “papo”, ja que “papo furado”
veicula o sentido de uma interagdo que néao €, de
fato, um “papo”.

4

Sobre a grafia de algumas palavras do texto,
assinale a alternativa correta.

(A) A palavra "percentual" pode ser substituida por
"porcentual”, j& que ambas as grafias estédo
corretas.

(B) A palavra "preveem" pode ser grafada como
"prevém", pois, quando hé repeticao de vogais, é
possivel substitui-las por uma sé vogal
acentuada.

(C) A palavra "gregarios" pode ser grafada como
"agregéarios", uma vez que deriva do verbo
"agregar".

(D) Ap6s o Ultimo acordo ortografico, a palavra
"unipessoais" passou a ser grafada com hifen
(uni-pessoais).

(E) A palavra “num” esta grafada de forma incorreta,
de acordo com a norma-padrédo, ja que a forma
correta seria “em um”.

5

Em “Se for assim, € bem possivel que a forma
pouco inspirada da nossa verticalizagao [...]”, o
termo em destaque é

(A) um indice de indeterminag&o do sujeito.
(B) uma particula apassivadora.

(C) um pronome reflexivo.

(D) uma conjungéo subordinativa condicional.
(E) parte integrante do verbo “for”.

6

Assinale a alternativa correta sobre o excerto
"[...] € bem possivel que a forma pouco inspirada
da nossa verticalizacdo — prédios altissimos,
estudios minuUsculos, garagens ostensivas e
pouca interacdo com a rua—[...]".

(A) A palavra “pouco” pode ser flexionada no
feminino (“pouca”), concordando com o termo
“inspirada”.

(B) Os termos "pouco" e "pouca" sdo adjetivos
flexionados no género masculino e no feminino,
respectivamente.

(C) Os travessfes ndo podem ser substituidos por
parénteses sem que iSSO cause prejuizo sintatico
ou semantico ao excerto.

(D) As palavras “altissimos" e "minUsculos”
expressam grau comparativo de superioridade e
de inferioridade, respectivamente.

(E) O termo "bem" é um advérbio de intensidade com
sentido equivalente a "muito” e "bastante”.

7

Em relagdo aos mecanismos de coeséo
empregados no texto, assinale a alternativa
correta.

(A) Em "A maior delas é justamente a supressdo de
oportunidades de surpresas [...]", no quarto
paragrafo, a palavra destacada refere-se ao
termo "oportunidades".

(B) Em "Olhando para tudo isso [..]", no dltimo
paragrafo, a expressao destacada retoma “mais
de 300 comunidades nos Estados Unidos”.

(C) Em "Nos Estados Unidos, esse ndmero chega a
mais de 30%.", no segundo paragrafo, a
expressdo destacada refere-se a “percentual de
lares unipessoais”.

(D) Em "Se for assim [...]", no sexto paragrafo, o item
destacado retoma a expresséo "algo incrivel'.

(E) Em “...] cada pessoa mora em sua casa [...]", no
sétimo paragrafo, o termo destacado pode ser
substituido por “tua” sem que isso altere a
coesdo do periodo.

ENFERMEIRO
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8

Qual é a relacao sintatico-semantica estabelecida
entre as oracbes no excerto “A economia de
tempo e a conveniéncia sdo 6timas, mas o0 mundo
virtual tem limitagoes”?

(A) Adicao.

(B) Adversidade.
(C) Causalidade.
(D) Alternancia.
(E) Conclusao.

9
A partir da leitura do texto, é correto afirmar que

(A) o percentual de lares unipessoais é maior no
Brasil do que nos Estados Unidos.

(B) Sdo Paulo é a cidade brasileira com mais
pessoas morando sozinhas.

(C) o encontro virtual apresenta muitas vantagens e
pode substituir o encontro real, combatendo a
soliddo nos grandes centros urbanos.

(D) a arquitetura e o urbanismo exercem influéncia
sobre como as pessoas convivem nas cidades.

(E) a solidéo é algo positivo, uma “sensagéo de estar
bem consigo mesmo”.

10

Em relacdo & concordéncia verbal, assinale a
alternativa que apresenta uma reescrita
INCORRETA para o excerto “[..] sempre tem
espaco para um comentario rapido [...]”.

(A) Sempre existird espago para um comentario
rapido.

(B) Sempre havera espacos para um comentario
rapido.

(C) Sempre houveram espacos para um comentario
rapido.

(D) Sempre existem espagos para um comentario
rapido.

(E) Sempre ha espacos para um comentario rapido.

Raciocinio Légico-Matematico

11

“As proposicoes sao sentencas (frases)
declarativas, ndo sendo exclamativas, nem
interrogativas, podendo ser classificadas por
meio dos valores légicos opostos: V (verdadeiras)
ou F (falsas)’. Com base nessa defini¢do, na
simbologia da Matemética, quando necessario,
assinale a alternativa que apresenta uma
proposicdao.

(A) Y=64€R?

(B) 7y —9 = 345.

(C) 78 x 1987 — 543.

(D) 3 é um divisor de 17.

(E) Ele tem mais de 25 anos!

12

Assinale a alternativa que apresenta o préximo
termo da sequéncia: 10, 9, 14, 13, 18, 17, 22, ...

(A) 12.
(B) 19.
(C) 21.
(D) 29.
(E) 37.

13

Considere como verdadeiras as proposi¢cdes a

seguir.

e Se Paulo vai trabalhar, entdo Wilson esta de
folga.

e Se Wilson esta de folga, entdo Zenaide fica
em casa.

Dessa forma, é sempre verdadeiro afirmar que

(A) se Zenaide fica em casa, entdo Paulo ndo vai
trabalhar.

(B) se Paulo vai trabalhar, entdo Zenaide fica em
casa.

(C) se Wilson vai trabalhar, entdo Zenaide esta de
folga.

(D) se Paulo fica em casa, entdo Wilson fica em
casa.

(E) se Zenaide estd de folga, entdo Paulo fica em
casa.

ENFERMEIRO
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Considerando as tabelas-verdade apresentadas
nas alternativas a seguir, assinale a alternativa
correta que apresenta a tabela-verdade da
conjuncdo de duas preposicdes, ~p e gq,
representada pela escrita “~p A q”, em que ~p € a
negacdo da proposicao p.

15

Cinco pessoas, Ana, Bruno, Carlos, Diego e Ellen,
foram classificadas para a etapa final de uma
gincana. Nessa etapa final, cada uma das pessoas
classificadas devera lancar um dado honesto 1, 2,
3, 4 ou 5 vezes sobre uma mesa, conforme um
sorteio prévio de ordem de lancamento e
quantidade de dados que podera ser utilizada,
sendo que a soma dos pontos obtidos nas faces
superiores dos dados por cada uma dessas
pessoas sera registrada. Na sequéncia, sera
calculado o desempenho de cada uma dessas
pessoas no lancamento dos dados da seguinte
maneira: divide-se a soma dos pontos obtidos no
lancamento dos dados pelo maior valor possivel
de soma que a pessoa poderia obter, lembrando
que cada dado tem suas faces numeradas de 1 a
6. Por exemplo, se a pessoa lancou apenas 1 dado
e obteve 5 pontos na face superior do dado, entéo

L. 5
seu desempenho é igual a; se apessoa langou 3

dados e obteve 10 pontos na soma das faces
superiores do dado, entdo seu desempenho é

. 10
igual a T A pessoa com o melhor desempenho

(maior valor) sera considerada a campea da etapa
final dessa prova. Apdés o sorteio prévio e os
lancamentos dos dados, os resultados obtidos
foram:

e Diego lancou 1 dado e obteve 4 pontos;

Bruno langou 2 dados e obteve 6 pontos;
Ellen lancou 3 dados e obteve 14 pontos;
Carlos lan¢cou 4 dados e obteve 16 pontos;
Analancou 5 dados e obteve 10 pontos.

Com base nessas informacdes, a pessoa que se
consagrou camped nessa etapa final da gincana
foi

(A) Elien.
(B) Diego.
(C) Carlos.
(D) Bruno.
(E) Ana.

(A)

P~ |q]|~PAq
VIF |[V]F
VIF |F|v
Flv |V]|F
Flv |[F[F
(B)
pP|~p|q|~PAq
VIF [V]F
VIF |F|F
Flv |[V]|F
Flv |F[F
(©)
pP|~p|q|~PAq
VIF [v]v
VIF [F|v
Flv [v]v
Flv [Flv
(D)
pP|~p|q|~PAq
VIF |[v]v
VIF [F|F
Flv |V]F
Flv [Flv
(B)
pP|~p|q|~PAq
VIF |[V]F
VIF [F|F
Flv [v]v
Flv |[F|F
ENFERMEIRO
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Nocbes de Informética

16

No modelo TCP/IP, o protocolo responsavel por
enderecar e rotear pacotes para permitir a
comunicacdao entre diferentes redes é

(A) HTTP.
(B) FTP.
(C) TCP.
(D) IP.
(E) UDP.

17

Assinale a alternativa correta que apresenta o
recurso do sistema de arquivos NTFS que permite
aos usuarios do Windows 10 rastrear mudancas
em arquivos e pastas ao longo do tempo.

(A) RAID.

(B) Compactagéo de arquivo.
(C) Pontos de restauracio.
(D) Shadow Copies.

(E) Indexacao de arquivo.

18

Qual interface de conexdo de disco é amplamente
indicada para conectar SSDs e HDDs em desktops
modernos, oferecendo altas taxas de
transferéncia de dados?

(A) SATA.

(B) scsi.

(C) IDE.

(D) Parallel Port.
(E) usB.

19

O atalho de teclado para salvar um documento no
BR Office Writer é

(A) Ctrl +S.
(B) Ctrl + 0.
(C) Ctrl +N.
(D) Alt+s.

(E) ctrl +B.

20

Sobre a navegacdo privativa no Firefox, assinale a
alternativa correta.

(A) Torna a atividade de navegagdo invisivel para
todos os sites e anunciantes on-line.

(B) Impede que o provedor de servicos de internet
(ISP) do usuario rastreie os sites que ele visita.

(C) Protege contra todos os tipos de malware e
phishing durante a sessao de navegacao.

(D) N&o salva novos cookies permanentemente, mas
permite o uso deles durante a sesséo.

(E) Oferece uma camada adicional de criptografia
para todas as atividades on-line.

ENFERMEIRO
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Legislacdo SUS

21

As acdes e 0s servicos publicos de salde e os
servicos privados contratados ou conveniados
que integram o Sistema Unico de Salde (SUS) sédo
desenvolvidos de acordo com as diretrizes
previstas na Constituicdo Federal. Sobre o
disposto no texto constitucional, analise as
alternativas a seguir e assinale a INCORRETA.

(A) A saude é direito de todos e dever do Estado,
garantida mediante  politicas  sociais e

econdmicas que visem a reducdo do risco de
doencas e de outros agravos.

(B) As acbes e os servicos publicos de salde
integram uma rede regionalizada e hierarquizada,
sendo uma das suas diretrizes a centralizacao
politico-administrativa, com direcdo Unica em
cada esfera de governo.

(C) O vencimento dos agentes comunitarios de
salude e dos agentes de combate as endemias
ndo sera inferior a 2 (dois) salarios-minimos,
repassados pela Unido aos municipios, aos
estados e ao Distrito Federal.

(D) As instituices privadas poderdo participar do
SUS de forma complementar, segundo diretrizes
deste e mediante contrato de direito publico ou
convénio, tendo preferéncia as entidades
filantrépicas e as sem fins lucrativos.

(E) E vedada a participacdo direta ou indireta de
empresas ou capitais estrangeiros na assisténcia
a saude no pais, salvo nos casos previstos em
lei.

22

Liana é agente comunitaria de salde e leu, em
uma noticia, que teria direito a aposentadoria
especial e, somado aos seus vencimentos,
adicional de insalubridade. Essa noticia, conforme
previsdo constitucional, esta

(A) incorreta, pois ndo ha adicional de insalubridade.

(B) incorreta, pois ndo h& aposentadoria especial.

(C) incorreta, pois apenas os agentes de combate as
endemias teriam os direitos citados.

(D) correta, em razédo dos riscos inerentes a sua
funcdo, sendo, inclusive, direitos também
inerentes aos agentes de combate as endemias.

(E) correta, em razdo dos riscos inerentes as suas

funcdes, sendo vedados tais direitos aos agentes
de combate as endemias.

23

O Decreto n° 7.508/2011 regulamenta a Lei
n° 8.080/1990, para dispor sobre a organizagdo do
Sistema Unico de Satde (SUS), o planejamento da
salde, a assisténcia a salde e a articulacdo
interfederativa. Com base nesse decreto, € correto
afirmar que

(A) a Rede de Atengdo a Saude é composta pelos
servicos de atendimento inicial a saude do
usudrio no SUS.

(B) as Redes de Atencdo a Salde estardo
compreendidas no &mbito de uma Regido de
Saude, ou de varias delas, em consonancia com
diretrizes pactuadas no Contrato Organizativo da
Acao Publica da Saude.

(C) o planejamento da salde é facultativo para os
entes pulblicos e obrigatério para politicas de
iniciativa privada.

(D) o planejamento da salide em &mbito estadual deve
ser realizado de maneira regionalizada, a partir das
necessidades dos municipios com mais de 330 mil
habitantes, considerando o estabelecimento de
metas de saude.

(E) a Relagéo Nacional de Medicamentos Essenciais
(RENAME) compreende a selegdo e a
padronizacdo de medicamentos indicados para
atendimento de doengas ou de agravos no
ambito do SUS.

24

De acordo com o Decreto n°® 7.508/2011, para ser
instituida a Regido de Saude, ela deve conter
algumas acdes e servicos. Assinale a alternativa
correta que apresenta duas dessas agdes e
Servigos.

(A) Atencéo primaria e atengdo psicossocial.

(B) Atencéo primaria e atengdo secundaria.

(C) Urgéncia e atengao terciaria.

(D) Atencdo psicossocial e estabelecimento de
diretrizes nacionais.

(E) Atencédo ambulatorial especializada e
atendimento a animais de pequeno porte.

ENFERMEIRO
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O Sistema Unico de Saude (SUS) contara, em
cada esfera de governo, sem prejuizo das funcbes
do Poder Legislativo, com duas instancias
colegiadas, sendo a Conferéncia de Saude e o
Conselho de Saude. Sobre essas instancias,
assinale a alternativa correta.

(A) A Conferéncia de Salde reunir-se-4 a cada dois
anos.

(B) O Conselho de Salde é 6rgdo colegiado
composto apenas por representantes do governo
€ USUArios.

(C) A sigla Conass significa Conselho Nacional de
Secretarios Municipais de Saude.

(D) Os Conselhos de Salde terdo sua organizacgéo e
normas de funcionamento definidas em
regimento préprio, aprovado pelo Congresso
Nacional.

(E) A Conferéncia de Salde pode ser convocada
pelo Poder Executivo ou, extraordinariamente,
por esta ou pelo Conselho de Saude.

Conhecimentos Especificos

26

No contexto da administracdo dos servicos de
enfermagem, a lideranca transformacional é
crucial para o desenvolvimento de uma equipe
altamente eficaz e comprometida. Esse estilo de
lideranca caracteriza-se pela capacidade de
inspirar e motivar os membros da equipe a
transcenderem seus interesses pessoais pelo
bem da equipe e da organizacéo, promovendo um
ambiente de trabalho inovador e de apoio mutuo.
Com base nessa premissa, em relacdo a lideranca
transformacional na gestdo dos servicos de
enfermagem, assinale a alternativa correta.

(A) A lideranca transformacional limita-se ao
estabelecimento de metas e objetivos claros,
desconsiderando a importancia do
desenvolvimento pessoal e profissional continuo
dos membros da equipe.

(B) Um lider transformacional na enfermagem
raramente enfatiza a importancia da inovagédo e
da criatividade, focando predominantemente na
adesdo rigida a procedimentos e politicas
estabelecidas.

(C) A lideranga transformacional enfatiza a
motivacdo extrinseca, incentivando os membros
da equipe exclusivamente por meio de
recompensas materiais e puni¢cfes, em vez de
promover um engajamento mais profundo e
significativo.

(D) Lideres transformacionais na enfermagem
inspiram confianga e respeito, promovendo um
ambiente no qual os membros da equipe
sintam-se valorizados, 0 que leva a uma maior
satisfacdo no trabalho e ao comprometimento
organizacional.

(E) Lideres transformacionais evitam o dialogo e o
feedback, priorizando decisdes unilaterais para
assegurar a eficiéncia operacional e a rapida
implementacdo de mudancas.
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No processo social de mudanca das praticas
sanitarias no Sistema Unico de Saude (SUS) e na
enfermagem, a Politica Nacional de Humanizacéo
(PNH) ¢é estratégica para a reformulacdo das
praticas de atencéo e gestdo em saude no Brasil.
A PNH prop6e uma mudanca paradigmatica no
modelo de atencdo e gestdo em salde,
enfatizando a necessidade de coproducdo do
cuidado, valorizacdo dos diferentes sujeitos
implicados e gestdo democratica e participativa. A
partir dessas consideragdes, assinale a
alternativa correta.

(A) A implementacédo efetiva da PNH no SUS tem se
limitado a criacdo de espacos fisicos de
atendimento humanizado, sem promover uma
mudanca significativa nas praticas profissionais
dos enfermeiros e demais profissionais de saude.

(B) A PNH reforca a perspectiva biologicista,
centrando-se na doenca e no tratamento
individualizado, desconsiderando a importancia
do acolhimento e da construcdo de vinculos entre
profissionais e usuarios.

(C) A estratégia de humanizagdo proposta pela PNH
ndo contempla a participacdo comunitaria nos
processos decisoérios, restringindo-se a melhorias
pontuais no atendimento, sem impactar a gestao
de saude.

(D) A PNH tem como um de seus principios
fundamentais a transversalidade, que implica a
integracdo e articulacdo de saberes e praticas
em saude de forma horizontal, promovendo uma
assisténcia integral e interdisciplinar.

(E) A formagdo continuada dos profissionais de
saude ndo é considerada um pilar dentro da
PNH, uma vez que a politica foca exclusivamente
as relagbes interpessoais, negligenciando a

qualificagdo técnica e tedrica dos trabalhadores.

28

A equipe de enfermagem de um hospital de
grande porte decide elaborar um manual
operacional para padronizar as praticas
assistenciais e garantir a qualidade do cuidado
prestado aos pacientes. O objetivo principal do
manual

(A) reduzir o tempo de trabalho dos profissionais de
enfermagem.

(B) diminuir a necessidade de treinamento e
capacitacdo da equipe.

(C) estabelecer diretrizes claras e consistentes para
a tomada de decis6es clinicas.

(D) substituir o  julgamento
padronizacédo das condutas.

(E) facilitar o cumprimento de
regulamentacées hospitalares.

profissional  pela

normas e

29

Considerando a aplicacdo de métodos e
metodologias na administracdo em enfermagem, a
gestdo de qualidade tem se destacado como um
componente essencial para a melhoria continua
dos servicos de saude. Dentre as Vvarias
ferramentas e abordagens utilizadas para a gestao
da qualidade em enfermagem, uma destaca-se por
sua abordagem sistematica na identificacao,
analise e melhoria de processos-chave.
Baseando-se nesse contexto, assinale a
alternativa que descreve corretamente essa
ferramenta ou metodologia.

(A) A andlise SWOT, que foca primariamente no
ambiente interno e externo, sem proporcionar um
mecanismo direto para a melhoria continua dos
processos internos especificos da enfermagem.

(B) O Benchmarking, que, apesar de util para
comparacao de praticas, ndo oferece um método
sistematico para a melhoria continua dos
processos internos.

(C) O ciclo PDCA (Plan-Do-Check-Act), que
proporciona uma abordagem iterativa para o
planejamento, implementagdo, verificacdo e
acao, visando a melhoria continua dos processos
de enfermagem.

(D) O Balanced Scorecard, que, embora forneca um
guadro para o acompanhamento do desempenho
organizacional, néo se concentra
especificamente na melhoria de processos.

(E) A Matriz GUT (Gravidade, Urgéncia e
Tendéncia), utilizada prioritariamente para a
priorizacdo de problemas, sem focar na melhoria
continua dos processos por meio de um ciclo
sistematico.
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Acerca das Redes de Atencdo a Saude, estratégia
adotada pelo Sistema Unico de Satde (SUS) para
a organizacdo de um sistema de salde integral e
eficaz, assinale a alternativa que descreve
corretamente  sua  principal caracteristica,
considerando as especificidades e os conceitos
envolvidos.

(A) As Redes de Atencdo a Salde s&o organizadas
a partir da ideia de continuidade do cuidado,
envolvendo acdes de promocgdo, prevencéo,
recuperacao e reabilitacdo em salde. Elas sao
estruturadas em  diferentes  niveis de
complexidade, assegurando o acesso equitativo
e integral aos usuarios em todas as fases do
cuidado.

(B) O conceito de Redes de Atengdo a Saude
limita-se a integragéo horizontal entre servigos de
mesma complexidade, priorizando a
especializacdo dos servicos em detrimento da
integralidade e continuidade do cuidado ao
usuério.

(C) As Redes de Atencdo a Saude focam
exclusivamente a gestdo de doengas crébnicas,
desconsiderando as necessidades de saude
relacionadas a condi¢cbes agudas, emergenciais
e procedimentos de promog¢do da saude e
prevencdo de doencas.

(D) A principal funcdo das Redes de Atencdo a
Saude é a centralizagdo dos servigos de saude
em grandes centros urbanos, facilitando o
gerenciamento dos recursos e a supervisdo das
praticas de salde, sem a necessidade de
conexdo entre diferentes niveis de assisténcia.

(E) Dentro das Redes de Atengcdo a Saulde, a
atencdo priméria ndo € vista como porta de
entrada preferencial do sistema, sendo os
servicos de urgéncia e emergéncia os principais

pontos de acesso para os usuarios do SUS.

31

Em um cenéario de pandemia por covid-19, a
vigilancia em salde assume um papel crucial na
contencao da doenca e na protecdo da populacao.
No ambito da Enfermagem, a atuacdo nessa area
se torna ainda mais essencial, pois o0s
profissionais de enfermagem estdo na linha de
frente do combate a pandemia. Diante dessa
realidade, NAO representa uma atribuicéo
fundamental da enfermagem na vigilancia em
saude no contexto da covid-19 o(a)

(A) rastreamento de casos e contatos, incluindo a
investigacdo de casos suspeitos e confirmados.

(B) monitoramento da situagdo epidemiolégica, com
analise de dados e indicadores de salde.

(C) notificagdo compulsoéria de casos de covid-19 as
autoridades sanitarias competentes.

(D) implementacdo de medidas de prevengdo e
controle da infeccdo, como a educagcdo em
saude.

(E) realizagéo de testes diagndsticos para covid-19,
como o RT-PCR e o teste soroldgico.
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Na administracéo em enfermagem, a
implementacdo eficaz de tecnologias de
informacdo na gestdo do cuidado ao paciente é
fundamental para aprimorar a qualidade dos
servicos de saude, pois elas incluem sistemas de
prontuérios eletrdnicos, telemedicina e sistemas
de apoio a decisdo clinica. Considerando a
importancia dessas tecnologias para a melhoria
dos processos de trabalho e seguranca do
paciente, assinale a alternativa que descreve
corretamente uma vantagem significativa da
integracdo da tecnologia da informacdo na pratica
de enfermagem.

(A) A principal vantagem é a redugdo da interagédo
pessoal entre a equipe de enfermagem e os
pacientes, minimizando o risco de erros de
comunicacao.

(B) Essas tecnologias limitam o acesso a informac&o
do paciente a um grupo restrito de profissionais
da salde, garantindo maior privacidade e
confidencialidade no tratamento.

(C) A implementacdo dessas tecnologias aumenta
significativamente a necessidade de
documentacdo manual, assegurando maior
precisd@o nos registros de saude.

(D) O uso de tecnologias de informagdo em

enfermagem  prioriza a  substituicho do
julgamento clinico do enfermeiro por
recomendagdes automatizadas, visando

padronizar os cuidados.
(E) Aintegracédo de tecnologias de informacao facilita

0 acesso a informacdo do paciente em tempo
real, melhorando a coordena¢édo do cuidado, a
eficiéncia dos processos e a seguranca do

paciente.

33

Luciana, 29 anos, gestante de seu primeiro filho,
encontra-se no quinto més de gestacdo e
compareceu a consulta de pré-natal. Durante a
consulta, ela expressa sua preocupacédo sobre as
vacinas recomendadas para o periodo
gestacional. Influenciada por varias informacdes
veiculadas nas redes sociais, Luciana tem receio
de que as vacinas possam ser prejudiciais ao seu
bebé e menciona teorias que encontrou na
internet sobre possiveis efeitos adversos graves,
incluindo a ideia infundada de que vacinas
poderiam conter substancias nocivas néo
declaradas. Ela esta indecisa se deve seguir o
calendario de vacinacdo recomendado para
gestantes. Considerando esse cenario, assinale a
alternativa que apresenta a abordagem correta da
enfermeira ao responder as preocupacfes de
Luciana, enfatizando a importancia da vacinacéao
na gestacdo e contrapondo as informagdes
infundadas.

(A) A enfermeira deve esclarecer as dividas de
Luciana, fornecendo informacdes atualizadas e
baseadas em evidéncias cientificas sobre a
seguranca e eficacia das vacinas recomendadas
para gestantes. Deve-se enfatizar o papel
essencial da vacinagdo na prote¢cdo da saude
tanto da mée quanto do bebé contra doencas
infecciosas graves, desmistificando as teorias
infundadas sobre substancias nocivas nas
vacinas.

(B) Diante das preocupagbes de Luciana, a
enfermeira deve desencorajar o uso de qualquer
vacina durante a gestagdo, sugerindo que o0s
riscos potenciais, mesmo que ndo comprovados
cientificamente, superam o0s beneficios da
imunizacao.

(C) A enfermeira deve recomendar que Luciana evite
todas as fontes de informacéo, especialmente as
redes sociais, sem fornecer nenhuma orientacéo
especifica sobre a vacinagdo, considerando que
a ansiedade da gestante poderia ser exacerbada
por informacdes contraditdrias.

(D) A enfermeira deve instruir Luciana a basear sua
decisdo exclusivamente em relatos pessoais de
conhecidos e em féruns on-line de gestantes,
evitando referéncias a estudos cientificos ou
recomendacfes de saude publica, j& que estes
podem ser percebidos como menos confiaveis.

(E) A enfermeira deve focar apenas as rotinas do
pré-natal, evitando tocar no assunto da
vacinacdo para ndo aumentar o estresse de
Luciana, supondo que a discusséo sobre vacinas
pode ser mais prejudicial do que benéfica para a
gestante.
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A tuberculose (TB) é uma doenca
infectocontagiosa que representa um problema de
salde publica global. No Brasil, a doenca ainda é
prevalente, exigindo acdes eficazes de
rastreamento e encaminhamento de casos para o
tratamento adequado. No contexto da Atencéo
Primaria a Saude, assinale a alternativa que
apresenta a principal responsabilidade do
profissional de enfermagem no rastreamento e
encaminhamento de casos de tuberculose.

(A) Realizar o exame de escarro para o diagnostico
definitivo da TB.

(B) Prescrever o tratamento medicamentoso para 0s
casos suspeitos de TB.

(C) Identificar individuos com sintomas respiratérios
persistentes e realizar o Teste Tuberculinico
(TST).

(D) Coordenar a equipe multidisciplinar para o
acompanhamento dos pacientes em tratamento.

(E) Notificar os casos confirmados de TB as
autoridades sanitarias competentes.

35

As Infec¢des Sexualmente Transmissiveis (ISTs)
representam um importante problema de saude
publica, com impacto significativo na saude
individual e coletiva. O conhecimento dos agentes
etiolégicos especificos de cada IST é fundamental
para o diagnostico preciso e tratamento
adequado. Assinale a alternativa que apresenta
uma associacdo INCORRETA entre IST e seu
agente etioldgico.

(A) Gonorreia - Neisseria gonorrhoeae.

(B) Clamidia - Chlamydia trachomatis.

(C) sifilis - Treponema pallidum.

(D) Herpes genital - Virus do Herpes Simplex tipo 1
(HSV-1).

(E) Tricomoniase - Trichomonas vaginalis.

36

A técnica adequada de mensuracéo e avaliagdo da
pressdo arterial é fundamental para garantir a
precisdo dos resultados e, consequentemente, a
correta gestdo da salde do paciente. Diversos
aspectos metodoldégicos e de semiologia devem
ser considerados para realizar essa medicdo
corretamente. Considerando esses aspectos,
assinale a alternativa que descreve corretamente
uma pratica recomendada para a afericdo da
presséo arterial.

(A) A pressdo arterial deve ser medida
imediatamente apds a realizagcdo de exercicios
fisicos, para capturar os valores de pressao
arterial em seu pico, fornecendo uma medida
mais precisa do risco cardiovascular do paciente.

(B) Durante a medigdo, o brago do paciente deve
estar posicionado acima do nivel do coracéo,
pois essa posicdo favorece a reducdo da
resisténcia vascular, proporcionando uma leitura
mais precisa da pressao arterial sistélica.

(C) O manguito do esfigmomanémetro deve ser
colocado diretamente sobre a roupa do paciente,
para evitar desconforto e garantir uma medicao
rapida e eficiente, sem afetar significativamente a
precisdo da leitura.

(D) A selegdo do tamanho do manguito deve ser feita
aleatoriamente, uma vez que variacdes dele tém
impacto minimo nas leituras da presséo arterial,
permitindo uma abordagem mais flexivel na
afericao.

(E) O paciente deve estar sentado confortavelmente,
com o bragco apoiado no nivel do coragdo, em
repouso por pelo menos 5 minutos antes da
medi¢do, para evitar variacbes causadas por
estresse fisico ou emocional.

37

A vacina DTP é uma das vacinas mais importantes
do Calendério Nacional de Vacinacdo (CVC) do
Brasil, protegendo criangas contra trés doencas
graves: difteria, tétano e coqueluche. A respeito
da vacina DTP disponivel no SUS, assinale a
alternativa que descreve corretamente a
composicdo da vacina em questéo.

(A) Vacina de virus vivo atenuado, composta por
virus da difteria, tétano e coqueluche.

(B) Vacina subunidade, composta por proteinas
purificadas da difteria, tétano e coqueluche.

(C) Vacina inativada, composta por toxoides diftérico
e tetanico e antigenos acelulares da coqueluche.

(D) Vacina toxoide, composta por toxoides diftérico e
tetanico e células inteiras da coqueluche.

(E) Vvacina polissacaridica, composta por
polissacarideos da difteria, tétano e coqueluche.
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Com a introducdo do liraglutide como um novo
farmaco para o tratamento da diabetes e
obesidade, os enfermeiros desempenham um
papel fundamental na assisténcia aos pacientes
durante a administracdo desse medicamento. Em
relagdo aos pontos importantes a serem
considerados na assisténcia de enfermagem
durante a administracao de liraglutide, assinale a
alternativa que descreve corretamente uma
pratica essencial na administragcdo dessa
substéancia.

(A) A administracéo de liraglutide pode ser realizada
de forma intermitente, conforme a conveniéncia
do paciente, sem a necessidade de horarios
especificos, pois ndo afeta significativamente o
controle glicémico.

(B) E importante instruir o paciente sobre a
possibilidade de interromper o uso de liraglutide
caso ele perceba qualquer efeito colateral menor,
como nauseas ou desconforto abdominal leve,
sem a nhecessidade de comunicacdo com a
equipe de saude.

(C) Durante a administragcdo de liraglutide, €
essencial orientar o paciente sobre a importancia
de monitorar regularmente os niveis de glicose
no sangue, pois 0 medicamento pode causar
hipoglicemia, especialmente quando combinado
com outros agentes hipoglicemiantes.

(D) A escolha do local de administracdo de liraglutide
€ arbitraria e pode variar entre diferentes regides
do corpo do paciente, uma vez que ndo ha
diferenca  significativa na  absorcdo do
medicamento.

(E) Antes de iniciar o tratamento com liraglutide, é
crucial avaliar o histérico médico do paciente em
relacdo a doencas pancredticas, como
pancreatite aguda, e informar o médico
imediatamente caso ocorram sintomas como dor
abdominal intensa.

39

Em um cenario clinico complexo, em relagdo a
implementacdo da Teoria do Conforto de
Katharine Kolcaba pela equipe de enfermagem no
cuidado a pacientes com doencas cronicas
avancadas, assinale a alternativa que apresenta
corretamente a aplicacdo pratica dessa teoria,
levando em conta o contexto especifico de
pacientes em estagios avancados de doenca
cronica.

(A) A equipe de enfermagem, ao aplicar a Teoria do
Conforto de Kolcaba, foca prioritariamente a
identificacdo e satisfacdo das necessidades de
conforto fisico, psicoldgico, sociocultural e
espiritual do paciente, desenvolvendo um plano
de cuidados individualizado que promova o
conforto em todas essas dimensdes. Esse plano
€ revisado e ajustado continuamente, em
resposta as mudangas nas condicdes e
necessidades do paciente.

(B) Na aplicacdo da Teoria do Conforto de Kolcaba,
a equipe de enfermagem deve limitar suas
intervencdes ao alivio do desconforto fisico,
como dor e fadiga, dado que estas sdo as
dimensbes mais mensuraveis e, portanto, as
mais relevantes para pacientes com doencas
crdnicas avancadas.

(C) A Teoria do Conforto de Kolcaba é aplicada pela
equipe de enfermagem exclusivamente por meio
de intervengcbes médicas avancadas, como o0
manejo farmacolégico da dor, ignorando as
dimensbes psicoldgica, sociocultural e espiritual
do conforto, por serem consideradas menos
impactantes na qualidade de vida do paciente.

(D) Segundo a Teoria do Conforto de Kolcaba, o
conforto do paciente é uma responsabilidade
exclusiva do enfermeiro, e as necessidades de
conforto devem ser atendidas sem envolver o
paciente ou sua familia no processo de cuidado,
para nao os sobrecarregar com decisdes dificeis

durante um periodo de vulnerabilidade.

(E) A aplicagdo pratica da Teoria do Conforto de
Kolcaba em pacientes com doencas crbnicas
avangadas  concentra-se  unicamente  na
obtencdo de conforto espiritual, subestimando a
importadncia do conforto fisico, psicolégico e
sociocultural, pois se acredita que a paz espiritual
€ o0 elemento mais critico para pacientes em fase
terminal.
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Em um hospital de grande porte, a Sra. Maria, 78
anos, encontra-se internada na Unidade de
Terapia Intensiva (UTIl) apés uma cirurgia
complexa. Ela apresenta quadro de instabilidade
hemodindmica, necessitando de monitoramento
constante e cuidados especializados. A equipe de
enfermagem, liderada pela enfermeira-chefe Ana,
esta sob grande presséo para garantir a qualidade
do cuidado a paciente e, ao mesmo tempo, lidar
com a sobrecarga de trabalho e a escassez de
recursos humanos.

Problema:

Diante da complexidade do caso da Sra. Maria e
das dificuldades enfrentadas pela equipe, a
enfermeira-chefe Ana busca uma solucéo
inovadora e eficaz para otimizar a gestdao do
cuidado e garantir a seguranca da paciente. Ela
deseja implementar uma nova abordagem que
integre conhecimentos teodricos de enfermagem a
pratica  assistencial, visando a  melhor
organizacdo do trabalho, & comunicacgéo eficiente
entre os profissionais e a individualizagdo do
cuidado a paciente. Assinale a alternativa que
apresenta as diferentes teorias de enfermagem
que a enfermeira-chefe Ana usou para embasar
sua decisdo, buscando identificar aquela que
melhor se aplica ao caso da Sra. Maria e as
necessidades da equipe.

(A) Teoria das Necessidades Humanas Basicas, de
Dorothea Orem: enfatiza a importdncia de
identificar e atender as necessidades béasicas do
ser humano para promover a salude e o
bem-estar. Teoria do Autocuidado, de Virginia
Henderson: reconhece a capacidade do individuo
de cuidar de si mesmo e propfe a atuacdo da
enfermagem como facilitadora do autocuidado.
Teoria dos Sistemas Adaptativos Abertos, de
Betty Neuman: vé o individuo como um sistema
aberto em constante interacdo com o ambiente e
a enfermagem como responsavel por manter o
equilibrio e a adaptacdo do sistema. Teoria da
Promogéo da Saude, de Nola Pender: enfatiza a
importancia da promogdo da saude e da
prevencdo de doencas por meio da educacéo e
do empoderamento do individuo.

(B) Teoria das Necessidades Humanas Basicas, de
Virginia Henderson: enfatiza a importancia de
identificar e atender as necessidades basicas do
ser humano para promover a salde e o
bem-estar. Teoria do Autocuidado, de Dorothea
Orem: reconhece a capacidade do individuo de
cuidar de si mesmo e propbe a atuacdo da
enfermagem como facilitadora do autocuidado.
Teoria dos Sistemas Adaptativos Abertos, de
Betty Neuman: vé o individuo como um sistema
aberto em constante interacdo com o ambiente e
a enfermagem como responsavel por manter o
equilibrio e a adaptacdo do sistema. Teoria da
Promogédo da Saude, de Nola Pender: enfatiza a
importancia da promogdo da salude e da
prevencdo de doencas por meio da educacéo e
do empoderamento do individuo.

(C) Teoria das Necessidades Humanas Basicas, de
Nola Pender: enfatiza a importancia de identificar
e atender as necessidades basicas do ser
humano para promover a salde e o bem-estar.
Teoria do Autocuidado, de Dorothea Orem:
reconhece a capacidade do individuo de cuidar
de si mesmo e propde a atuacdo da enfermagem
como facilitadora do autocuidado. Teoria dos
Sistemas Adaptativos Abertos, de Virginia
Henderson: vé o individuo como um sistema
aberto em constante interacdo com o ambiente e
a enfermagem como responséavel por manter o
equilibrio e a adaptacdo do sistema. Teoria da
Promogédo da Saude, de Betty Neuman: enfatiza
a importancia da promocdo da saude e da
prevencao de doencas através da educacéo e do
empoderamento do individuo.
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(D) Teoria das Necessidades Humanas Basicas, de

(E)

Nola Pender: enfatiza a importancia de identificar
e atender as necessidades bésicas do ser
humano para promover a saide e o bem-estar.
Teoria do Autocuidado, de Dorothea Orem:
reconhece a capacidade do individuo de cuidar
de si mesmo e propde a atuacdo da enfermagem
como facilitadora do autocuidado. Teoria dos
Sistemas Adaptativos Abertos, de Betty Neuman:
vé o individuo como um sistema aberto em
constante interacdo com o ambiente e a
enfermagem como responsavel por manter o
equilibrio e a adaptacdo do sistema. Teoria da
Promogdo da Saude, de Virginia Henderson:
enfatiza a importancia da promocao da salde e
da prevencédo de doencas por meio da educacéo
e do empoderamento do individuo.

Teoria das Necessidades Humanas Basicas, de
Betty Neuman: enfatiza a importancia de
identificar e atender as necessidades basicas do
ser humano para promover a salde e o
bem-estar. Teoria do Autocuidado, de Nola
Pender: reconhece a capacidade do individuo de
cuidar de si mesmo e propbde a atuacdo da
enfermagem como facilitadora do autocuidado.
Teoria dos Sistemas Adaptativos Abertos, de
Virginia Henderson: vé o individuo como um
sistema aberto em constante interagdo com o
ambiente e a enfermagem como responsével por
manter o equilibrio e a adaptacdo do sistema.
Teoria da Promogdo da Saude, de Dorothea
Orem: enfatiza a importancia da promocao da
salde e da prevenc¢do de doencas por meio da
educacéo e do empoderamento do individuo.
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