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| PREFEITURA MUNICIPAL DE TANGARA DA SERRA/MT |
| CONCURSO PUBLICO N201/2024 ]

[ Leia atentamente e cumpra rigorosamente as instrugdes que seguem, pois elas sao parte integrante das provas e das |
| normas que regem esse certame.

1. Atente-se aos avisos contidos no quadro da sala e aguarde o 22 sinal sonoro para abrir este caderno de questdes e |
| iniciar a prova. |
| 2. Seus pertences deverdo estar armazenados dentro do saco plastico fornecido pelo fiscal, permanecendo em sua posse

somente caneta esferografica de ponta grossa, de material transparente, com tinta preferencialmente preta, documento
| de identidade, lanche e agua, se houver. A utilizacdo de qualquer material ndo permitido em edital é expressamente |
| proibida, acarretando a sua imediata exclusdo do certame.

3. Apds o 22 sinal, certifiqgue-se de que este caderno de questdes:
| - contém 40 (quarenta) questdes; |
| - refere-se ao cargo para o qual realizou a inscrigao. |
4, Cada questdo oferece 4 (quatro) alternativas de respostas, representadas pelas letras A, B, C e D, sendo apenas 1
(uma) a resposta correta. |
| 5. Sera respeitado o tempo para realizagdo da prova conforme previsto em edital, incluindo o preenchimento da grade |
| de respostas.

6. Os trés ultimos candidatos deverdo retirar-se da sala de prova ao mesmo tempo, devendo assinar a Ata de Prova. |

| 7. A responsabilidade referente a interpretacdo dos conteldos das questdes é exclusiva do candidato. |
| 8. No caderno de questGes, vocé podera rabiscar, riscar e calcular.

9. Os gabaritos preliminares da prova objetiva serdo divulgados na data descrita no Cronograma de Execugdo desse
| certame. J

Controle de E E

°
ul Concursos
QUALIDADE 1 ndly F

Fundatec | | [a]% A il ol unbdatec

e tinta biodegradavel. 150 9001

V1_18/12/2024 14:22:42




RASCUNHO
Utilize esse espaco para anotar suas respostas

*A anotacdo neste rascunho NAO substitui o preenchimento da grade de
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LINGUA PORTUGUESA
Como provocar raiva nos outros nas redes sociais virou negocio lucrativo

Por Sam Gruet e Megan Lawton

“Recebo muito 6dio”, diz a criadora de contelido Winta Zesu.

Em 2023Ae|a ganhou US$ 150 mil (cerca de R$ 900 mil) com postagens nas redes sociais.

O que diferencia Zesu de outros influenciadores é que as pessoas que comentam nas suas
postagens e levam trafego para os seus videos, muitas vezes, sao levadas pela raiva.

“Cada video meu teve milhGes de visualizacbes devido aos comentarios de 6dio”, explica
a jovem de 24 anos.

Nos videos, ela documenta a vida de uma modelo na cidade de Nova York, nos Estados
Unidos. Seu maior problema é ser bonita demais.

O que algumas pessoas que fazem comentarios ndao per__ebem é que Zesu esta
interpretando uma personagem.

“Recebo muitos comentarios desagradaveis”, conta ela, do seu apartamento em Nova
York. “As pessoas dizem ‘vocé ndo é a menina mais bonita’ ou ‘por favor, baixe a bola, vocé tem
confiangca demais’.

Winta Zesu faz parte de um grupo cada vez maior de criadores on-line que elaboram
conteldo que serve de “isca de 6dio” (rage-baiting, em inglés).

O objetivo é simples: gravar videos, produzir memes e escrever postagens que provoquem
raiva vi__eral nas pessoas. Com isso, elas contam milhares, até milhdes de curtidas e
compartilhamentos.

O rage-baiting é diferente do seu primo clickbait, muito comum na internet. Neste, usa-
se uma manchete para incentivar o leitor a clicar para ver um video ou reportagem.

“A isca de o6dio é criada para manipular as pessoas”, diz a produtora de podcasts de
marketing Andréa Jones.

Mas a atracgdo exercida pelo conteddo negativo sobre a psicologia humana esta incrustada
em nos, segundo William Brady, que estuda as interacées do cérebro com as novas tecnologias.

“No passado, este era o tipo de conteldo em que realmente precisadvamos prestar
atencdo”, explica ele. “Por isso, temos esses vieses embutidos na nossa atencao e no nosso
aprendizado”.

O crescimento das iscas de odio coincidiu com o aumento do pagamento por conteldo,
por parte das principais plataformas de redes sociais.

Esses programas de criadores recompen__am os usuarios pelas curtidas, comentarios e
compartilhamentos. Eles permitem a postagem de conteldo patrocinado e sdo considerados
responsaveis pelo aumento do rage-baiting.

“Se observarmos um gato, nds dizemos ‘oh, que bonito’ e rolamos a imagem. Mas, se
virmos alguém fazendo algo obsceno, podemos comentar ‘isso é terrivel’”, explica Jones. “E o
algoritmo considera este tipo de comentario como engajamento de melhor qualidade”.

“Quanto mais contelldo um usuario criar, mais engajamento ele consegue e mais ele
recebe”, prossegue ela, com ar preocupado. “Por isso, alguns criadores fardo de tudo para
conseguir mais visualizacbes, mesmo se for algo negativo ou se incitar a raiva e o 6dio nas
pessoas. Isso gera desvinculagao”.

(Disponivel em: https://www.bbc.com/portuguese/articles/c5ydxy4vll4o - texto adaptado especialmente para

esta prova).

QUESTAO 01 - Considerando a ortografia em Lingua Portuguesa, assinale a alternativa que preenche,
correta e respectivamente, as lacunas tracejadas nas linhas 09, 17 e 30.

A)c
B)s
O)c
D)s

-c-s
-sc-s
-sc-¢

Execugao: Fundatec

NIVEL MEDIO
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QUESTAO 02 - Sobre a influenciadora Winta Zesu, analise as assertivas a seguir:

I. A influenciadora recebe muito édio dos internautas por ser ela mesma.
II. Os comentarios de ddio fizeram com que cada video da influenciadora tivesse milhdes de
visualizacOes.
III. Winta Zesu se destaca dos demais influenciadores por reunir pessoas que espalham positividade
na internet.

Quais estdo corretas?

A) Apenas I.
B) Apenas II.
C) Apenas I e III.
D)I, II e III.

QUESTAO 03 - Sobre a “isca de 6dio” mencionada no texto, assinale a alternativa correta.

A) A isca de 6dio tem o mesmo significado de clickbait.

B) O aumento das iscas de 6dio tem relagdo com o surgimento de novas formas de publicacdo nas
redes sociais.

C) No uso da isca de édio, as manchetes sdo utilizadas para atrair internautas.

D) Manipular as pessoas € o objetivo da criacdo da isca de édio.

QUESTAO 04 - Considerando o fragmento retirado do texto “Seu maior problema é ser bonita
demais”, assinale a alternativa que apresenta um pronome.

A) Seu.
B) Maior.
C)E.

D) Bonita.

QUESTAO 05 - Considerando o fragmento retirado do texto “Recebo muitos comentarios
desagradaveis”, assinale a alternativa que apresenta a correta classificagdo do termo sublinhado.

A) Advérbio.
B) Adjetivo.
C) Pronome.
D) Conjuncao.

QUESTAO 06 - Assinale a alternativa que apresenta um advérbio.

A) “outros” (I. 03).
B) "meu” (I. 05).

C) “"demais” (I. 08).
D) “algumas” (l. 09).

QUESTAO 07 - Tendo em vista o fragmento retirado do texto “Recebo muitos comentérios
desagradaveis”, o termo “Recebo” é classificado como um verbo

A) intransitivo.

B) transitivo direto.

C) transitivo indireto.

D) transitivo direto e indireto.

Execugao: Fundatec ) )
NIVEL MEDIO
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QUESTAO 08 - No fragmento retirado do texto “O crescimento das iscas de édio coincidiu com o
aumento do pagamento por contelido”, o sujeito é classificado como:

A) Simples.

B) Composto.

C) Indeterminado.
D) Oculto.

QUESTAO 09 - Considerando o fragmento retirado do texto “Isso gera desvinculagdo”, analise as
perguntas abaixo:

¢ Qual é a classificacdo do predicado?
e A oracgdo apresenta complemento verbal?

Assinale a alternativa que contém, correta e respectivamente, as respostas para as perguntas acima.

A) Verbal - Nao.

B) Nominal — Sim.

C) Verbal - Sim.

D) Verbo-nominal - N&o.

QUESTAO 10 - Considerando a pontuacdo em Lingua Portuguesa, assinale a alternativa que substitui
corretamente a figura na linha 02.

A) Dois-pontos.

B) Ponto de interrogacao.
C) Ponto de exclamacao.
D) Virgula.

LEGISLAGCAO

QUESTAO 11 - Conforme a Lei Complementar n2 153/2011, o servidor publico titular de cargo efetivo
do Municipio de Tangara da Serra/MT permanecera vinculado ao SERRAPREV nas seguintes situagdes:

I. Quando cedido, com ou sem 6nus para o cessionario, a 6rgao ou entidade da administragao direta
ou indireta de outro ente federativo.
II. Durante o afastamento do cargo efetivo para o exercicio de mandato eletivo.
III. Durante o afastamento do pais por cessdo ou licenciamento com remuneracao.

Quais estdo corretas?

A) Apenas 1.

B) Apenas I e II.
C) Apenas II e III.
D)I, II e III.

QUESTAO 12 - Segundo a Lei Complementar n2 153/2011, o acidente sofrido pelo servidor, ainda
que fora do local e horario de servico, equipara-se ao acidente em servigco em alguns casos. Sdo eles,
EXCETO:

A) No percurso da residéncia para o local de trabalho ou deste para aquela, qualquer que seja o meio
de locomocgao, inclusive veiculo de propriedade do servidor.

B) Na prestacao de servigo particular.

C) Em viagem a servico, inclusive para estudo quando financiada pelo Municipio dentro de seus planos
para melhor capacitacdo da mao de obra, independentemente do meio de locomocao utilizado,
inclusive veiculo de propriedade do servidor.

D) Na execucao de ordem ou na realizagdao de servico relacionado ao cargo.

Execugao: Fundatec ) )
NIVEL MEDIO
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QUESTAO 13 - Com base na classificacdo de multas aplicadas no Cddigo de Posturas do Municipio
de Tangara da Serra/MT (Lei Complementar n? 016/1996), relacione a Coluna 1 a Coluna 2, associando
as classificacdes as suas respectivas definicoes.

Coluna 1

1. Leves.

2. Graves.

3. Gravissimas.

Coluna 2

( ) Assim consideradas as esporadicas, que ndo causem riscos de danos a salde publica, a flora, a
fauna, aos monumentos, ao patrimonio publico, a estética urbanistica, ou ao sossego publico.

( ) As continuadas, que causem sério risco a incolumidade da saude publica, a fauna, a flora; as que
representem desobediéncia & norma expressa neste Cdodigo, ou causem efetiva degradacdo ao
ambiente ou ao patrimonio publico, ou ainda, as que impliquem, por sua acdo, em prejuizo ao
erario publico, a ordem publica ou ao sossego publico.

( ) As que causem significativo dano a salude publica ou ao meio ambiente, e as que, sem prévia
autorizacdo da Prefeitura Municipal, tenham conotacdo de desobediéncia intencional as
determinacbes expressas deste Cadigo.

A ordem correta de preenchimento dos parénteses, de cima para baixo, é:

A)1-2-3.
B)2-3-1.
C)3-1-2.
D)3-2-1.

QUESTAO 14 - Em relacdo a higiene dos estabelecimentos, conforme previsto no Cédigo de Posturas
do Municipio de Tangara da Serra/MT, analise as assertivas abaixo e assinale V, se verdadeiras, ou F,
se falsas.

( ) Os hotéis, restaurantes, churrascarias, lanchonetes, bares, cafés, e assemelhados ficam obrigados
a, apdés a lavagem normal, colocar talheres e lougcas em maquina de lavar lougas, para
desengordurar.

( ) Nos salGes de barbeiros e de cabeleireiros, nas saunas e casas de massagens, nos consultérios e
clinicas odontoldgicos, nos consultdorios médicos, clinicas, hospitais e assemelhados fica obrigada
a esterilizacdo, em estufa elétrica ou autoclave, de todo o instrumental metélico necessario ao
exercicio da atividade.

( ) Os servicos de Medicina Legal poderdo ser executados em hospitais, em clinicas ou em funerarias,
além do Instituto Médico Legal.

A ordem correta de preenchimento dos parénteses, de cima para baixo, é:

A)V -V - F.
B)V -F-V.
C)F-V-F.
D)F - F- V.

Execugao: Fundatec ) )
NIVEL MEDIO
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QUESTAO 15 - Em relagdo aos inflamaveis e explosivos, conforme prevé o Cddigo de Posturas do
Municipio de Tangara da Serra/MT, é terminantemente proibido:

I. Carregar cartuchos, manipular produtos explosivos, fabricar ou estocar fogos de artificio, sem
licenca especial dos 6rgdos competentes, e em locais diferentes daqueles permitidos pela
Legislagdo vigente.

II. Manter estoque de produtos ou substédncias inflamaveis ou explosivas, em desacordo com as
exigéncias legais e as normas de seguranca.

III. Circular ou estocar nas vias e logradouros publicos, mesmo em transito, produtos ou substancias
inflamaveis ou explosivas, sem as devidas precaugbes cabiveis a seguranca publica, e sem a
devida autorizagao da Prefeitura Municipal.

Quais estdo corretas?

A) Apenas I.

B) Apenas I e II.
C) Apenas II e III.
D)I, II e III.

INFORMATICA

QUESTAO 16 - Em relacdo as acdes que podem ser realizadas para personalizar os
marcadores/favoritos do Google Chrome, analise as assertivas abaixo:

I. Criar pastas para organizar marcadores/favoritos.
II. Alterar o nome dos marcadores/favoritos.
III. Alterar a ordem dos marcadores/favoritos.

Quais estdo corretas?

A) Apenas II.

B) Apenas III.

C) Apenas II e III.
D)I, II e III.

QUESTAO 17 - Qual é a finalidade do recurso Modo Confidencial no Gmail?

A) Agendar o envio de e-mails para uma data futura.

B) Proteger e-mails com senha e definir datas de expiracao.
C) Criar respostas automaticas para e-mails recebidos.

D) Marcar e-mails como importantes.

QUESTAO 18 - No Windows 10, qual é o método mais direto para alterar a resolucdo da tela?

A) Abrir o Painel de Controle, acessar “Aparéncia e Personalizacdo” e selecionar "Ajustar resolucdo da
tela".

B) Clicar com o bot&o direito na Area de Trabalho e escolher “Configuracdes de Exibicdo”.

C) Usar o Gerenciador de Tarefas para alterar as configuragdes de hardware.

D) Pressionar “Ctrl + Alt + Del” e selecionar “Configuracdes de Tela”.

QUESTAO 19 - No Word 2016, na guia “Inserir”, sdo encontradas as seguintes funcionalidades,
EXCETO:

A) Colunas.
B) Tabela.

C) Imagens.
D) Cabecgalho.

Execugao: Fundatec ) )
NIVEL MEDIO
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QUESTAO 20 - No Excel 2016, o atalho abaixo é utilizado para ativar qual das seguintes fungoes?

Alt+=

A) PROCV

B) MEDIA

C) SOMA

D) CONCATENAR

MATEMATICA/RACIOCINIO LOGICO

QUESTAO 21 - O triplo de um nimero menos 13 é igual ao seu dobro mais 7. Determine este
ndmero.

A) 20.
B) 24.
C) 25.
D) 26.

QUESTAO 22 - Sabendo que o perimetro de um quadrado é igual a 52 cm, qual é a area desse
quadrado, em cm?2?

A) 26.

B) 104.
C) 125.
D) 169.

QUESTAO 23 - O capital aplicado sob regime de juros simples, durante dois bimestres, a uma taxa
mensal de 1%, que rendeu juros de R$ 320,00 foi, em reais:

A) 6.000,00.
B) 7.000,00.
C) 8.000,00.
D) 9.000,00.

QUESTAO 24 - Se 50 litros de gasolina custam R$ 309,50, quanto custar&o 102 litros de gasolina?

A) R$ 619,00.
B) R$ 631,38.
C) R$ 683,13.
D)R$ 709,95.

QUESTAO 25 - O tipo de operacdo ldgica cujos resultados finais s&o sempre falsos é chamado de:

A) Negacdo.

B) Contingéncia.
C) Tautologia.
D) Contradicao.

Execugao: Fundatec ) )
NIVEL MEDIO
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

QUESTAO 26 - Na estrutura organizacional basica da Prefeitura Municipal de Tangara da Serra/MT,
de acordo com o site oficial da referida prefeitura, estd a Secretaria Municipal de Administragdo, que
€ integrada pelos seguintes departamentos:

Departamento de Licitagdes e Contratos.

Departamento de Contabilidade.

Departamento de Pessoal.

Departamento da Central de Informatica.

Departamento de Protocolo, Distribuicdo, Documentacdo e Arquivo.

uhwWwNE

O resultado da somatoria dos nimeros correspondentes as afirmacdes corretas é:

A) 10.
B) 12.
C) 13.
D) 15.

QUESTAO 27 - Segundo Laudon (2014), o mouse é um dispositivo:

A) Manual com capacidade de apontar e clicar e que normalmente se conecta ao computador por um
fio.

B) Muito simples que conecta componentes de rede, enviando um pacote de dados para todos os
outros dispositivos conectados.

C) Fisico, parecido com um cartdo de identificacdo, projetado para provar a identidade do usuario.

D) Para conectar componentes de rede com mais inteligéncia que um hub e capacidade de filtrar e
transmitir dados a um destino especifico.

QUESTAO 28 - Com base em Maximiano (2017), em relagdo & estrutura organizacional, analise as
seguintes assertivas:

I. A forma mais simples de estrutura organizacional consiste em designar responsabilidades para
pessoas, de acordo com suas competéncias. Esse critério de organizacdo é muito comum em
pequenas empresas.

II. O organograma que se baseia em pessoas é chamado organograma territorial.

ITII. O segundo modo mais simples de departamentalizacdo é o que se baseia no critério funcional,
gue tanto pode ser usado pelas organizagdes de grande como de pequeno porte.

Quais estdo corretas?

A) Apenas I e II.
B) Apenas I e III.
C) Apenas II e III.
D)I, II e III.

QUESTAO 29 - Segundo a Lei Federal n? 14.133/2021, os servigos técnicos especializados de
natureza predominantemente intelectual, entre outros, sdo aqueles realizados em trabalhos
relativos a:

I. Treinamento e aperfeicoamento de pessoal.
II. Estudos técnicos, planejamentos, projetos basicos e projetos executivos.
III. Pareceres, pericias e avaliagdes em geral.

Quais estdo corretos?

A) Apenas I e II.
B) Apenas I e III.
C) Apenas II e III.
D)I, II e III.

Execugado: Fundatec )
TECNICO EM RECURSOS HUMANOS
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QUESTAO 30 - Com base no Decreto Federal n2 1.171/1994, Cédigo de Etica do Servidor Publico,
referente aos deveres fundamentais do servidor publico, analise as assertivas abaixo, assinalando C,
se corretas, ou I, se incorretas.

( ) Apresentar-se ao trabalho com vestimentas adequadas ao exercicio da fungao.

( ) Ajudar na limpeza do seu local de trabalho, seguindo normas estabelecidas pela administracao,
sempre que for requisitado.

( ) Tratar cuidadosamente os usuarios dos servicos, aperfeicoando o processo de comunicacdo e
contato com o publico.

( ) Ser assiduo e frequente ao servigo, na certeza de que sua auséncia provoca danos ao trabalho
ordenado, refletindo negativamente em todo o sistema.

A ordem correta de preenchimento dos parénteses, de cima para baixo, é:

A)C-I-1-1.
BYC-I-C-C.
C)I-C-C-C.
D)I-I-1-C.

QUESTAO 31 - Segundo Rossi (2020), é o principio que conjuga o bindmio produtividade e economia,
vedando o desperdicio e o uso inadequado nos recursos publicos, o qual foi inserido na Constituicdo
Federal através da redagdo dada pela Emenda Constitucional n219/1998. O trecho refere-se a:

A) Razoabilidade.

B) Moralidade.

C) Indisponibilidade.
D) Eficiéncia.

QUESTAO 32 - De acordo com a Constituicdo Federal vigente, analise as afirmagdes abaixo:

1. O Poder Legislativo é exercido pelo Congresso Nacional, que se compde da Camara dos Deputados
e do Senado Federal.

2. O Senado Federal é composto por representantes dos Estados e do Distrito Federal, sendo que os
Senadores sdo indicados pelas Assembleias Legislativas de cada Estado e do Distrito Federal.

3. Cada Estado e o Distrito Federal tém o direito de indicar trés Senadores, com mandato de oito
anos.

4. A Camara dos Deputados compode-se de representantes do povo eleitos pelo sistema proporcional,
em cada Estado, em cada Territério e no Distrito Federal.

O resultado da somatoria dos nimeros correspondentes as afirmacgles corretas é:

A) 05.
B) 07.
C) 08.
D) 10.

QUESTAO 33 - Segundo Chiavenato (2020), entre os aspectos fisicos e materiais da organizacdo,
que caracterizam a qualidade de vida no trabalho, esta o conjunto de medidas técnicas, educacionais,
médicas e psicoldgicas utilizadas para prevenir acidentes, seja eliminando condicGes inseguras do
ambiente, seja instruindo ou convencendo as pessoas da utilizagdo de praticas preventivas e
comportamentos seguros. O trecho apresenta a definicdao de:

A) Gestao de conflitos.

B) Segurancga do trabalho.

C) Higiene do trabalho.

D) CondigOes ambientais de trabalho.

Execugado: Fundatec )
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QUESTAO 34 - A Consolidacdo da Leis do Trabalho (CLT) foi aprovada por meio do
Decreto-Lei n® 5.452/1943 e entrou em vigor a partir de 10 de novembro de 1943. Em 2019, através
da Lei n? 13.874, foram introduzidas na CLT alteracOes relativas a Carteira de Trabalho e Previdéncia
Social (CTPS). Com base nessas alteracdes, analise as assertivas a seguir:

I. A CTPS tera como identificacdo Unica do empregado o Numero de Identificacdao Social (NIS).
II. A CTPS sera emitida preferencialmente em meio eletronico.
III. Excepcionalmente, a CTPS podera ser emitida em meio fisico, mediante convénio, por 6rgdos
federais, estaduais e municipais da administracdo direta ou indireta.

Quais estdo corretas?

A) Apenas I e II.
B) Apenas I e III.
C) Apenas II e III.
D)I, II e III.

QUESTAO 35 - Segundo o Manual de Redacdo da Presidéncia da Republica (2018), analise as
assertivas abaixo:

I. A redacado oficial € a maneira pela qual o Poder Publico redige comunicagdes oficiais e atos
normativos.
II. A redacgao oficial tem como finalidade basica comunicar com objetividade e maior clareza.
III. No caso da redacdo oficial, quem comunica é sempre o servigco publico, e o destinatario dessa
comunicagdo é, exclusivamente, outro 6rgdo ou entidade publica, do Poder Executivo ou dos
outros Poderes.

Quais estao corretas?

A) Apenas L.

B) Apenas I e II.
C) Apenas II e III.
D)I, II e III.

QUESTAO 36 - Para Chiavenato (2020), um sistema de informac¢des de Recursos Humanos (RH)
utiliza como fontes de dados os elementos fornecidos por:

1. Treinamento e desenvolvimento de pessoas.

2. Registros e controles de pessoal sobre faltas, atrasos, férias, disciplina etc.

3. Estatisticas de pessoal a respeito de faixas etarias, sexo, posicbes, faixas salariais,
competéncias etc.

4. Higiene e seguranca: dados biométricos, saude, acidentes, afastamentos etc.

O resultado da somatdria dos nimeros correspondentes as afirmacdes corretas é:

A) 06.
B) 07.
C) 08.
D) 10.

QUESTAO 37 - De acordo com Chiavenato (2020), o trabalho em equipe exige determinados
cuidados de cada gestor. Entre esses cuidados esta a retroacdo, que ocorre quando a equipe recebe
intensivo e em tempo real para tomar conhecimento de seu progresso e de seus

resultados.
Assinale a alternativa que preenche corretamente a lacuna do trecho acima.

A) feedback
B) insight
C) upgrade
D) input
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QUESTAO 38 - Segundo Chiavenato (2020), as técnicas de selecdo de pessoas podem ser
classificadas em cinco grupos. Entre esses grupos, estao as técnicas de simulagdo, que incluem:

I. Psicograma.
II. Dramatizacao (role-playing).
ITII. Expressivos (PMK).

Quais estdo corretas?

A) Apenas I e II.
B) Apenas I e III.
C) Apenas II e III.
D)I, II e III.

QUESTAO 39 - Chiavenato (2020) define que o treinamento apds o ingresso no cargo pode ser feito
sob dois aspectos: treinamento no local de trabalho (em servigo) e treinamento fora do local de
trabalho (fora do servico). Segundo autor, entre as principais técnicas de treinamento fora do local de
trabalho, estdo:

I. Aulas expositivas.

II. Seminarios e workshops.
ITII. Método do caso (estudos de casos).
IV. Oficinas de trabalho.

Quais estdo corretas?

A) Apenas I e II.

B) Apenas I e III.

C) Apenas II, III e IV.
D)I, II, III e IV.

QUESTAO 40 - De acordo com Chiavenato (2020), sdo métodos tradicionais de avaliacdo do
desempenho, EXCETO o:

A) Método da escolha forgada.

B) Método de escalas graficas.

C) Método dos 180 fatores.

D) Método dos incidentes criticos.
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