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ORIENTAÇÕES 
 

01 - Este caderno contém questões do tipo múltipla escolha. 

02 - Verifique se o caderno contém falhas: folhas em branco, má impressão, páginas trocadas, numeração errada, etc. Encontrando 
falhas, levante a mão. O Fiscal o atenderá e trocará o seu caderno. 

03 - Não marque mais de uma resposta para a mesma questão, nem deixe nenhuma delas sem resposta. Se isso acontecer, a 
resposta não será computada. 

04 - Para marcar as respostas, use preferencialmente caneta esferográfica com tinta azul ou preta. NÃO utilize caneta com tinta 
vermelha. Assinale a resposta certa, preenchendo toda a área da bolinha. 

05 - Tenha cuidado na marcação da Folha de Respostas, pois ela não será substituída em hipótese alguma. 

06 - Confira e assine a Folha de Respostas, antes de entregá-la ao Fiscal. NA FALTA DA ASSINATURA, A SUA PROVA SERÁ 
ANULADA. 

07 - Não se esqueça de assinar a Lista de Presenças. 
 
 
 

OBS.: Candidatos com cabelos longos deverão deixar as orelhas totalmente descobertas durante a realização das 
provas. É proibido o uso de boné. 

 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 
 

CADERNO 

210 

 

• CONTADOR 

NOME: 

Nº DO PRÉDIO:  SALA: ASSINATURA 

2
 .

 2
6

6
 .

 0
1

0
 

 

 



1 

PROVA DE CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 
Questões numeradas de 01 a 10 

 
 
QUESTÃO 01 
O reconhecimento e a mensuração de ativos imobilizados no setor público exigem a aplicação de procedimentos técnicos 
rigorosos para refletir o declínio do potencial de serviços ou dos benefícios econômicos futuros. A depreciação, como um 
desses procedimentos, possui regras específicas quanto ao seu início, cessação e revisão periódica, de acordo com o 
Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Público (MCASP) e a NBC TSP 07. Assim, analise as afirmativas a seguir. 

I- A depreciação de um ativo inicia-se quando ele está disponível para uso, ou seja, quando está no local e em condição 
necessária para funcionar da maneira pretendida pela administração. 

II- O valor residual e a vida útil de um ativo devem ser revisados pelo menos ao final de cada exercício financeiro e, se 
as expectativas diferirem das estimativas anteriores, as alterações devem ser contabilizadas como mudança de 
política contábil. 

III- A depreciação não cessa quando o ativo se torna ocioso ou é retirado do uso ativo, a menos que o ativo esteja 
inteiramente depreciado ou seja classificado como mantido para venda. 

IV- Bens de natureza cultural, como monumentos e obras de arte, são sempre sujeitos à depreciação mensal obrigatória, 
independentemente de sua vida útil ser considerada indefinida. 

 

Assinale a alternativa que apresenta somente as proposições CORRETAS: 
A) I, II e III. 
B) I, II, III e IV. 
C) I e III. 
D) II e IV. 
E) III e IV. 
 

QUESTÃO 02 
No decorrer da execução orçamentária, a Administração Pública pode se deparar com a necessidade de realizar despesas 
não computadas ou insuficientemente dotadas na Lei Orçamentária Anual. Para sanar tais situações, recorre-se aos 
créditos adicionais, que possuem ritos de autorização e fontes de custeio rigorosamente definidos pela Lei nº 4.3201964 
e pela Constituição Federal. Considerando as normas que regem a abertura desses créditos, assinale a alternativa que 
apresenta corretamente uma condição legal para a utilização do excesso de arrecadação como fonte de recursos. 
A) A anulação parcial de dotações orçamentárias de despesas de capital é a única fonte permitida pela Lei 4.3201964 

para o custeio de créditos suplementares destinados a despesas de custeio e pessoal. 
B) A utilização do excesso de arrecadação prescinde de autorização legislativa prévia, podendo ser aberto por decreto do 

Poder Executivo sempre que a receita realizada ultrapassar a meta bimestral do anexo de metas fiscais. 
C) O superávit financeiro apurado em balanço patrimonial do exercício anterior deve ser obrigatoriamente somado ao 

excesso de arrecadação para compor uma fonte única e indivisível de abertura de créditos suplementares. 
D) O excesso de arrecadação é apurado pelo saldo positivo das diferenças, acumuladas mês a mês, entre a arrecadação 

prevista e a realizada, considerando-se, ainda, a tendência do exercício e deduzindo-se a importância dos créditos 
extraordinários abertos no exercício. 

E) Os créditos especiais abertos com base no excesso de arrecadação nos últimos quatro meses do exercício poderão 
ter seus saldos reabertos no exercício seguinte, independentemente da existência de recursos orçamentários na nova 
LOA. 

 

QUESTÃO 03 
O Balanço Orçamentário é a demonstração contábil que evidencia a integração entre o planejamento orçamentário e a 
sua efetiva execução. De acordo com o Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Público (MCASP), sua estrutura foi 
aprimorada para demonstrar o equilíbrio entre a receita e a despesa orçamentária. Assim, analise as afirmativas a seguir. 

I- O Balanço Orçamentário demonstra as receitas e despesas previstas em confronto com as realizadas, estruturadas 
em quadro principal, quadro da execução de restos a pagar não processados e quadro da execução de restos a 
pagar processados. 

II- Na estrutura do Balanço Orçamentário, o déficit orçamentário ocorre quando a despesa empenhada é superior à 
receita arrecadada, devendo ser demonstrado como uma linha de ajuste para equilibrar os totais. 

III- As receitas e despesas orçamentárias devem ser demonstradas no Balanço Orçamentário pelos valores brutos, 
sendo vedada a apresentação de valores líquidos que ocultem deduções ou renúncias. 

IV- O superávit financeiro do exercício anterior, embora utilizado para abertura de créditos adicionais, não deve ser 
computado como receita orçamentária no quadro principal do Balanço Orçamentário para fins de apuração do 
resultado. 

 

Assinale a alternativa que apresenta somente as proposições CORRETAS: 
A) I, II e IV. 
B) I, II e III. 
C) I, III e IV. 
D) II e III. 
E) IV. 
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QUESTÃO 04 
O novo Fundeb, instituído como instrumento permanente pela Emenda Constitucional nº 1082020 e regulamentado pela 
Lei nº 14.1132020, trouxe mudanças estruturais no financiamento da educação básica municipal. Dentre as novas regras, 
destacam-se os percentuais mínimos de aplicação e a composição das modalidades de complementação da União. 
Considerando a legislação atualizada, assinale a alternativa que apresenta corretamente o limite mínimo de aplicação dos 
recursos totais do Fundo para o pagamento dos profissionais da educação básica em efetivo exercício. 
A) Apenas 50% (cinquenta por cento) dos recursos podem ser usados com pessoal, devendo o restante ser 

obrigatoriamente investido em programas de alimentação escolar geridos pelo PNAE. 
B) A totalidade dos recursos (100%) deve ser aplicada exclusivamente em despesas de capital, visando a construção e 

reforma de escolas, sendo o pagamento de salários custeado apenas com recursos próprios do município. 
C) Exatamente 80% (oitenta por cento) dos recursos recebidos via complementação-VAAT (Valor Aluno Ano Total) devem 

ser vinculados ao pagamento de encargos previdenciários de servidores inativos da educação. 
D) No mínimo 60% (sessenta por cento) dos recursos devem ser aplicados na remuneração de professores do ensino 

fundamental, sendo vedado o uso para demais profissionais da educação como psicólogos e assistentes sociais. 
E) Pelo menos 70% (setenta por cento) dos recursos anuais totais dos Fundos devem ser destinados ao pagamento da 

remuneração dos profissionais da educação básica em efetivo exercício na rede pública. 
 

QUESTÃO 05 
A utilidade da informação contábil no setor público está diretamente relacionada à sua capacidade de subsidiar a prestação 
de contas, a transparência e a tomada de decisões pelos diversos usuários. Para que cumpra esse papel, a informação 
deve observar características qualitativas específicas. Acerca das características qualitativas da informação contábil no 
setor público, marque V para as afirmativas verdadeiras e F para as falsas. 

(   ) A Relevância e a Representação Fidedigna são classificadas como características qualitativas fundamentais, sendo 
a base para que a informação seja útil. 

(   ) A Compreensibilidade é uma característica qualitativa de melhoria que pressupõe que os usuários tenham um 
conhecimento razoável das atividades da entidade e da contabilidade. 

(   ) A Tempestividade significa ter a informação disponível para os usuários antes que ela perca a sua capacidade de 
ser útil para fins de prestação de contas e tomada de decisão. 

(   ) A Verificabilidade é a característica que garante que a informação seja 100% exata e livre de qualquer erro ou viés, 
independentemente do método de mensuração utilizado. 

 

Após análise, assinale a alternativa que apresenta a sequência CORRETA dos itens acima, de cima para baixo: 
A) V, V, V, V 
B) V, V, F, V 
C) V, V, V, F 
D) V, F, V, V 
E) F, V, V, F 
 

QUESTÃO 06 
O sistema de controle na administração pública brasileira é composto por órgãos internos e externos que atuam de forma 
integrada para garantir a legitimidade e economicidade da gestão. A Constituição Federal de 1988 define as competências 
e a relação entre esses controles, visando à proteção do patrimônio público. Assim, analise as afirmativas a seguir. 

I- O controle externo, a cargo do Congresso Nacional (ou Câmaras Municipais), será exercido com o auxílio do Tribunal 
de Contas, ao qual compete julgar as contas dos administradores e demais responsáveis por dinheiros, bens e 
valores públicos. 

II- Os responsáveis pelo controle interno, ao tomarem conhecimento de qualquer irregularidade ou ilegalidade, devem 
dar ciência ao Tribunal de Contas da União, sob pena de responsabilidade solidária. 

III- Qualquer cidadão, partido político, associação ou sindicato é parte legítima para, na forma da lei, denunciar 
irregularidades ou ilegalidades perante o Tribunal de Contas. 

IV- O controle interno de cada Poder tem como finalidade exclusiva apoiar o controle externo, sendo-lhe vedada a função 
de avaliar o cumprimento das metas previstas no plano plurianual. 

 

Assinale a alternativa que apresenta somente as proposições CORRETAS: 
A) I e II. 
B) I, II e III. 
C) II e III. 
D) III e IV. 
E) I, II, III e IV. 
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QUESTÃO 07 
A Lei nº 14.1332021 estabeleceu um novo marco para as contratações públicas, extinguindo modalidades antigas e criando 
novos ritos processuais. Uma das inovações mais relevantes é a inversão das fases de julgamento e habilitação como 
regra geral, além da definição de critérios de julgamento vinculados às modalidades de licitação. Considerando as 
disposições da Nova Lei de Licitações, assinale a alternativa que descreve corretamente a modalidade Diálogo Competitivo 
e seu critério de julgamento. 
A) Modalidade voltada para a contratação de obras de engenharia de grande vulto, dispensando a fase de lances abertos 

e adotando o critério de maior desconto linear sobre a planilha de custos de referência. 
B) Modalidade utilizada exclusivamente para o serviço de publicidade e propaganda, com rito simplificado de dispensa de 

licitação, tendo como critério de julgamento o menor preço por centímetro de divulgação. 
C) Modalidade restrita à alienação de bens imóveis inservíveis, conduzida obrigatoriamente por leiloeiro oficial, adotando-

se o critério de julgamento de maior retorno econômico para a municipalidade. 
D) Modalidade para contratação de objetos que envolvam inovação tecnológica ou técnica, em que a Administração realiza 

diálogos com licitantes previamente selecionados, sendo o critério de julgamento a melhor combinação de técnica e 
preço ou a melhor técnica. 

E) Modalidade que substituiu o antigo Convite para compras de pequeno valor, permitindo a escolha direta do fornecedor 
pelo gestor público com base no critério de melhor conteúdo artístico. 

 

QUESTÃO 08 
A execução da receita orçamentária no setor público brasileiro deve obedecer a estágios rigorosos para garantir o controle 
e a integridade dos fluxos financeiros. O reconhecimento contábil dessa receita ocorre em momentos distintos sob as 
perspectivas orçamentária e patrimonial, exigindo do contador o domínio das normas de escrituração. Assim, analise as 
afirmativas a seguir. 

I- O estágio do lançamento é o ato da repartição competente que verifica a procedência do crédito fiscal e a pessoa 
que lhe é devedora, inscrevendo o débito desta. 

II- Sob o enfoque orçamentário, a receita é considerada realizada no estágio da arrecadação, momento em que os 
contribuintes entregam os recursos aos agentes arrecadadores ou bancos autorizados. 

III- O recolhimento é o estágio final da execução da receita, consistindo na transferência dos valores arrecadados à 
conta específica do Tesouro no Banco Central ou instituição financeira oficial. 

IV- De acordo com o regime de competência patrimonial (NBC TSP), a receita deve ser reconhecida no momento da 
arrecadação, independentemente do fato gerador que deu origem ao direito de crédito. 

 

Assinale a alternativa que apresenta somente as proposições CORRETAS: 
A) I e II. 
B) I, II e III. 
C) II e IV. 
D) III e IV. 
E) I, II, III e IV. 
 

QUESTÃO 09 
O exercício da contabilidade no setor público exige do profissional uma conduta pautada por princípios éticos que 
assegurem a fidedignidade das informações e o interesse público. O Código de Ética Profissional do Contador (NBC PG 
01) estabelece deveres, proibições e diretrizes para o zelo no desempenho das funções. Diante de situações de pressão 
hierárquica para a omissão de passivos relevantes nas demonstrações contábeis, assinale a alternativa que descreve a 
conduta ética CORRETA do contador. 
A) O contador pode omitir os dados desde que receba uma ordem por escrito, transferindo integralmente a 

responsabilidade técnica e profissional para o ordenador de despesas que assinou o despacho. 
B) O contador deve acatar as determinações da autoridade superior em nome da hierarquia administrativa, registrando a 

omissão apenas em papéis de trabalho internos para resguardo futuro de responsabilidade civil. 
C) O contador deve renunciar imediatamente ao cargo sem prestar qualquer esclarecimento, visando evitar o conflito direto 

com a administração, pois o sigilo profissional impede a denúncia de atos irregulares. 
D) O contador deve realizar o registro parcial dos valores para reduzir o impacto negativo nos indicadores de 

endividamento da LRF, priorizando a manutenção da governabilidade e a imagem política do ente. 
E) O contador deve recusar a execução de serviços que contrariem as normas contábeis e a legislação vigente, 

resguardando sua independência profissional e comunicando, se necessário, os órgãos de controle interno ou externo. 
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QUESTÃO 10 
O financiamento das ações e serviços públicos de saúde (ASPS) é regido por normas constitucionais e pela Lei 
Complementar nº 1412012, que definem os percentuais mínimos de aplicação e a natureza das despesas permitidas. 
Acerca do Fundo Municipal de Saúde e das regras de aplicação de recursos, marque V para as afirmativas verdadeiras e 
F para as falsas. 

(   ) Os Municípios devem aplicar, anualmente, em ASPS, no mínimo 15% (quinze por cento) da receita resultante da 
arrecadação dos impostos a que se refere o art. 156 da CF. 

(   ) As despesas com o pagamento de aposentadorias e pensões de servidores da saúde podem ser computadas para 
fins de cumprimento do limite mínimo constitucional de 15%. 

(   ) Os recursos da União transferidos aos Municípios para a saúde devem ser movimentados em conta única e 
específica do Fundo de Saúde, mantida em instituição financeira oficial. 

(   ) Consideram-se despesas com ASPS aquelas voltadas para a assistência hospitalar, atenção básica e vigilância 
sanitária, desde que destinadas ao acesso universal e igualitário. 

 

Após análise, assinale a alternativa que apresenta a sequência CORRETA dos itens acima, de cima para baixo: 
A) V, F, V, V 
B) V, F, F, V 
C) V, V, V, V 
D) V, V, F, V 
E) F, V, V, F 
 
 
 

PROVA DE LÍNGUA PORTUGUESA 
Questões numeradas de 11 a 20 

 
 
INSTRUÇÃO: Leia, com atenção, o texto 01 e, a seguir, responda às questões de 11 a 17, que a ele se referem.  
Texto 01      

Dezembrite 
 
Chega dezembro e, com o calor, as luzinhas piscando nas janelas, o Papai Noel em todos os lugares e as músicas 
natalinas que fazem a trilha sonora das compras, aparece uma sensação difícil de nomear. Para muita gente, o período 
entre o Natal e o Réveillon não é só festa. É cansaço acumulado, é a grama do vizinho mais verde, são as cobranças 
pelas metas que não foram cumpridas e a impressão de que todo mundo está celebrando, menos você. Não à toa, essa 
depressão sazonal ganhou até apelido: “dezembrite”. 
Antônia Burke, psicanalista e educadora socioemocional, comenta que o calendário tem um efeito psicológico poderoso. 
“O fim do ano funciona como um espelho cheio de luz, iluminando aquilo que não deu certo, o que está faltando, o que a 
gente não conseguiu controlar”, diz. Nesse cenário, as redes sociais lotadas de fotos de viagens aparentemente incríveis 
e conquistas editadas podem fazer com que a pessoa conclua que é uma fracassada. “Ficamos com a impressão de que 
nossa vida é horrível, de que a gente é incompetente”, afirma. 
A médica psiquiatra Vanessa Fávaro, assistente do Instituto de Psiquiatria do Hospital das Clínicas da FMUSP, lembra 
que esse momento mistura fechamento de ciclo, reuniões familiares, festas da firma e expectativas em relação ao futuro. “É 
uma época em que as pessoas ficam muito emotivas e emocionadas, às vezes até apresentam um quadro de mais tristeza 
mesmo, de desânimo”, observa. 
Isso não significa que toda tristeza que chega em dezembro seja um episódio depressivo. A diferença, resume Fávaro, 
está na intensidade, na duração e no quanto esse estado passa a prejudicar a rotina. [...] Há caminhos possíveis para 
atravessar esse período com menos opressão e mais autocuidado com a saúde mental. Eles não anulam a melancolia, 
o luto ou a frustração, mas ajudam a reorganizar, com carinho, a maneira como olhamos para os doze meses que 
passaram e para os que vêm pela frente — afinal, é como canta Simone: “O ano termina e nasce outra vez”. Porém, 
“A esperança não é um botão que a gente aperta, é consequência de pequenas reorganizações internas e externas”, 
sintetiza Burke. [...] 
 

Disponível em: https://gamarevista.uol.com.br/semana/. Acesso: 21 dez. 2025. Adaptado. 
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QUESTÃO 11 
Considere a passagem do texto: “Para muita gente, o período entre o Natal e o Réveillon não é só festa. É cansaço 
acumulado, é a grama do vizinho mais verde [...]”.  
 

Tendo em vista o contexto, sobre o trecho “[...] é a grama do vizinho mais verde [...]”, pode-se inferir que muita gente 
I - considera a vida do outro bem melhor que a sua. 
II - reconhece que a vida do outro é pior que a sua.    
III - cria uma ilusão de que a vida do outro é melhor.   
IV - demonstra insatisfação com a própria realidade.  
V - valoriza sua vida sem se comparar com o outro.  

 

Estão CORRETAS apenas as afirmativas 
A) I, II e III, 
B) I, III e IV. 
C) II, III e V.  
D) II, IV e V. 

E) III, IV e V. 
 

QUESTÃO 12 

No texto, a expressão “a grama do vizinho mais verde” foi usada de forma 
A) conotativa. 
B) denotativa. 
C) irônica. 
D) literal. 
E) pejorativa. 
 

QUESTÃO 13 

Na passagem “Não à toa, essa depressão sazonal ganhou até apelido: ‘dezembrite’.”, a expressão “sazonal” significa 
A) de um aspecto intrigante. 

B) de um motivo inesperado. 
C) de uma causa indefinida. 
D) de uma época específica. 
E) de uma forma preocupante. 
 

QUESTÃO 14 

Os termos que permitem inferir que as redes sociais não mostram a realidade são 
A) o substantivo “conquistas” e o adjetivo “editadas”. 
B) o substantivo “pessoas” e o adjetivo “incríveis”. 
C) o substantivo “fotos” e o adjetivo “fracassadas”. 
D) o advérbio “aparentemente” e o adjetivo “lotadas”  
E) o advérbio “aparentemente” e o adjetivo “editadas”. 
 

QUESTÃO 15 

Assinale a alternativa CORRETA, de acordo com as ideias defendidas no texto. 
A) A esperança é um sentimento que floresce espontaneamente nas pessoas com a chegada do fim do ano. 
B) A tristeza que algumas pessoas apresentam no final do ano é, inequivocadamente, um sinal de depressão. 
C) O fim do ano, com todas as reflexões que suscita, traz, como consequências, cobranças e sofrimentos a muitas 

pessoas. 
D) O fim do ano motiva as pessoas e faz com que elas abandonem os sentimentos de tristeza frustração e desânimo. 
E) O uso de estratégias específicas pode eliminar, definitivamente, a tristeza daqueles que estão passando por luto ou por 

sentimento de frustração. 
 

QUESTÃO 16 

Tendo em vista o processo de formação de palavras, a palavra “dezembrite” é  
A) um arcaísmo formado por justaposição. 

B) um neologismo formado por derivação prefixal. 
C) um neologismo formado por derivação sufixal. 
D) um estrangeirismo formado por aglutinação. 
E) um estrangeirismo formado por justaposição. 
 

QUESTÃO 17 

Na passagem “[...] ajudam a reorganizar, com carinho, a maneira como olhamos para os doze meses que passaram e 
para os que vêm pela frente [...]”, o verbo “vêm” aparece acentuado porque se trata  
A) de uma palavra que se classifica como monossílaba tônica terminada por -em. 
B) de uma palavra que se classifica como oxítona terminada por -em. 
C) de uma palavra que se classifica como paroxítona terminada por -em. 
D) do verbo “vir” conjugado na terceira pessoa do plural, no tempo presente do modo indicativo. 
E) do verbo “vir” conjugado na terceira pessoa do singular, no tempo presente do modo indicativo. 
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INSTRUÇÃO: Leia, com atenção, o texto 02 e, a seguir, responda às questões 18, 19 e 20, que a ele se referem.  
Texto 02 
 

Ano Novo 
Ficção de que começa alguma coisa! 

Nada começa: tudo continua. 
Na fluida e incerta essência misteriosa 
Da vida, flui em sombra a água nua. 

Curvas do rio escondem só o movimento. 
O mesmo rio flui onde se vê. 

Começar só começa em pensamento. 
 

 
Disponível em: https://www.pensador.com/poemas_de_ano_novo/. Acesso em: 22 dez. 2025. 

 
QUESTÃO 18 

Comparando o texto 01 ao texto 02, analise as afirmativas a seguir.  
I - apresentam ponto de contato quanto à temática. 
II - usam tanto a citação direta quanto a citação indireta.  
III - apresentam, reiteradamente, marcas de coloquialidade. 
IV - usam a linguagem figurada como recurso de expressão. 
V - usam, com predominância, a terceira pessoa do discurso. 

 

Estão CORRETAS apenas as afirmativas 
A) I, II e III. 
B) I, IV e V. 
C) II, III e IV. 
D) II, III e V. 
E) III, IV e V. 
 

QUESTÃO 19 

Considerando os pronomes usados em “Nada começa: tudo continua.”, é CORRETO afirmar que, semanticamente, eles 
constroem uma relação 
A) antitética. 
B) ambígua. 
C) gradativa. 
D) hiperbólica. 
E) metonímica. 
 

QUESTÃO 20 

Em “O mesmo rio flui onde se vê.”, em relação ao pronome “se”, verifica-se, de acordo com a norma, o uso da  
A) ênclise obrigatória, tendo em vista a presença de palavra atrativa. 
B) ênclise facultativa, tendo em vista a ausência de palavra atrativa.  
C) próclise facultativa, tendo em vista a ausência de palavra atrativa. 
D) próclise obrigatória, tendo em vista a ausência de palavra atrativa. 
E) próclise obrigatória, tendo em vista a presença de palavra atrativa. 
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PROVA DE NOÇÕES DE INFORMÁTICA 
Questões numeradas de 21 a 30 

 
QUESTÃO 21 
A fim de otimizar as suas despesas, Maria elaborou uma planilha onde calculou a média de tudo que gastou no mês. 

 
                 Fonte: O elaborador, 2025. 
 
Para calcular o valor contido na célula “B9”, qual das alternativas a seguir é a adequada? 
A) =MEDIA(B2;B9).  
B) =MÉDIA(B2-B9). 
C) =MÉDIA(B2:B8). 
D) =MÉD(B2;B9). 
E) =MED(B2:B8). 
 

QUESTÃO 22 
No sistema operacional Microsoft Windows, existe uma ferramenta de manutenção responsável por reorganizar 
fisicamente os dados armazenados no disco, agrupando partes de arquivos que se encontram dispersos, com o objetivo 
de melhorar o desempenho de leitura e gravação do sistema. Essa ferramenta é denominada 
A) Desfragmentador de Disco. 
B) Gerenciador de Dispositivos. 
C) Limpeza de Disco. 
D) Monitor de Recursos. 
E) Verificador de Arquivos do Sistema. 
 

QUESTÃO 23 
Ao redigir uma mensagem de correio eletrônico (e-mail), o usuário pode utilizar diferentes campos do cabeçalho para 
identificar remetentes e destinatários, bem como definir quem recebe cópias visíveis ou ocultas da mensagem. Assinale a 
alternativa que descreve corretamente a função dos campos “De”, “Para”, “Cc” e “CCO” em um e-mail: 
A) O campo “De” identifica o remetente da mensagem; o campo “Para” indica o destinatário principal; o campo “Cc” e o 

campo “CCO” possuem a mesma função, diferenciando-se apenas pela nomenclatura. 
B) O campo “De” identifica o remetente da mensagem; o campo “Para” permite apenas o envio de cópias; o campo “Cc” 

é obrigatório para o envio do e-mail; e o campo “CCO” permite visualizar todos os destinatários copiados. 
C) O campo “De” identifica o destinatário principal; o campo “Para” indica o remetente da mensagem; o campo “Cc” permite 

o envio de cópias ocultas; e o campo “CCO” permite o envio de cópias visíveis aos demais destinatários. 
D) O campo “De” identifica o remetente da mensagem; o campo “Para” indica o destinatário principal; o campo “Cc” permite 

o envio de cópias ocultas; e o campo “CCO” permite o envio de cópias visíveis aos demais destinatários. 
E) O campo “De” identifica o remetente da mensagem; o campo “Para” indica o destinatário principal; o campo “Cc” permite 

o envio de cópias visíveis; e o campo “CCO” permite o envio de cópias ocultas aos demais destinatários. 
 

INSTRUÇÃO: Avalie o trecho a seguir para responder a esta questão: 
 

“A função _________ é um recurso do Excel que conta o número de vezes que um critério se repete dentro de um intervalo 
de células da tabela. Considere uma planilha que contém os nomes de 500 funcionários de uma empresa, classificados 
por gênero como ‘Masculino’ e ‘Feminino’. Deseja-se identificar quantas vezes o gênero ‘Feminino’ aparece na tabela.” 
 

 
QUESTÃO 24 
A função em Excel que completa a lacuna é 
A) CONT.SES 
B) CONT.SE 
C) CONT.VAL 
D) PROCV 
E) SOMA.SE 
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QUESTÃO 25 
No cenário atual da tecnologia e das redes sociais, diversas plataformas digitais pertencem a grandes grupos empresariais 
responsáveis por sua gestão, desenvolvimento e integração de serviços. Um desses conglomerados passou a adotar, a 
partir de 2021, uma nova identidade corporativa, reunindo sob a mesma administração aplicativos amplamente utilizados 
para comunicação e compartilhamento de conteúdo. Assinale a alternativa que indica corretamente a empresa responsável 
pela administração do Facebook, Instagram, WhatsApp e Messenger. 
A) Apple. 
B) Intel. 
C) Google. 
D) Meta. 
E) OpenAI. 
 

QUESTÃO 26 
O Gerenciador de Tarefas do Windows é uma ferramenta nativa do sistema operacional que fornece informações e 
controles relacionados ao estado de execução de aplicativos, processos, usuários e serviços, além do uso de recursos do 
computador. Assinale a alternativa que corresponde corretamente a uma funcionalidade do Gerenciador de Tarefas: 
A) Permite acompanhar o uso de recursos e aplicar atualizações de segurança diretamente nos serviços do sistema. 
B) Permite analisar a atividade do sistema e realizar correções automáticas em arquivos críticos do Windows, durante o 

seu funcionamento. 

C) Permite exibir informações sobre processos e serviços, bem como definir políticas permanentes de segurança. 
D) Permite monitorar o desempenho do sistema e alterar configurações avançadas de hardware, como frequência do 

processador e voltagem. 
E) Permite visualizar os processos em execução e analisar o consumo de recursos como CPU, memória, disco e rede, 

em tempo real. 
 

QUESTÃO 27 
Uma organização utiliza diferentes tipos de redes para atender às suas necessidades de comunicação, segurança e 
compartilhamento de informações. Analise os casos a seguir: 
 

Rede A: funciona com base na pilha de protocolos TCP/IP e é utilizada apenas no ambiente interno da organização, sendo 
acessível somente por usuários autorizados dentro da empresa. 
 

Rede B: corresponde à rede mundial de computadores, interligando dispositivos globalmente e operando com base nos 
protocolos TCP/IP. 
 

Rede C: permite o acesso controlado a determinados recursos da rede interna por parceiros, fornecedores ou clientes 
externos à organização. 
 

Considerando as características apresentadas, assinale a alternativa que apresenta corretamente as redes A, B e C, 
respectivamente: 
A) Intranet, extranet, internet. 
B) Internet, extranet, intranet. 
C) Intranet, internet, extranet. 
D) Extranet, internet, intranet. 
E) Extranet, intranet, internet. 
 

QUESTÃO 28 
No Microsoft PowerPoint, efeitos visuais podem ser empregados para tornar uma apresentação mais dinâmica e atrativa. 
Entre esses efeitos, existem os aplicados a elementos individuais dentro de um slide e aqueles aplicados à mudança entre 
slides. Assinale a alternativa que corretamente apresenta a diferença entre esses dois tipos de efeitos: 
 

A) As animações são efeitos aplicados a objetos específicos em um slide, como texto ou imagens, enquanto as transições 
são efeitos que ocorrem quando se passa de um slide para outro. 

B) As animações e as transições são termos equivalentes e podem ser usados de forma intercambiável no Microsoft 
PowerPoint.  

C) As animações representam efeitos de transição entre slides, e as transições representam efeitos aplicados a objetos 
específicos.  

D) As transições são efeitos que se aplicam a objetos individuais dentro de um slide, enquanto as animações criam 
movimentos entre slides consecutivos.  

E) As transições aplicam efeitos apenas em apresentações impressas, enquanto as animações são usadas somente no 
modo de edição.  
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QUESTÃO 29 
Com base nos conceitos de computação em nuvem, analise as afirmativas a seguir, e marque V para as verdadeiras e F 
para as falsas. 
(   ) A computação em nuvem permite o acesso a recursos de tecnologia de informação (TI), como servidores, 

armazenamento e softwares, por meio da internet, sem a necessidade de instalação local. 
(   ) Os recursos em nuvem podem ser escalados conforme a demanda do usuário, aumentando ou reduzindo a 

capacidade de processamento e o armazenamento. 
(   ) O modelo de cobrança, na computação em nuvem, geralmente está associado ao uso efetivo dos recursos 

contratados. 
(   ) A computação em nuvem exige que toda a infraestrutura física seja instalada e mantida dentro da própria empresa 

usuária. 
(   ) Os serviços de computação em nuvem podem ser classificados em modelos como IaaS, PaaS e SaaS. 

 

Assinale a alternativa que apresenta a sequência CORRETA, considerando as afirmativas de cima para baixo. 
A) V, F, V, F, V. 
B) V, V, V, F, V. 
C) V, V, V, V, V. 
D) F, V, V, F, V. 
E) F, V, V, F, F. 
 

INSTRUÇÃO: Avalie o texto a seguir para responder a esta questão: 
 

“[...] é um software instalado sem que o usuário saiba, em um computador tradicional, um aplicativo no navegador da web 
ou um aplicativo que reside em seu dispositivo móvel. Ou seja, transmite as suas informações pessoais confidenciais para 
um invasor. As informações podem ser relatórios sobre suas compras ou seus hábitos de navegação on-line, mas ele 
também pode ser modificado para registrar pressionamentos de teclas, informações de cartões de crédito, senhas ou 
credenciais de login.” 
 

 
QUESTÃO 30  
O texto faz referência ao malware conhecido por 
A) Adware. 
B) Bootnet. 
C) Rootkit. 
D) Spyware. 
E) Trojan. 
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