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PROVA DE CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

QUESTAO 01
Analise as afirmativas a seguir sobre o processo de ensino-aprendizagem, com base nas contribui¢gdes tedricas de Piaget,
Vygotsky, Freire e Lib&neo, e marque V para as verdadeiras e F para as falsas.
( ) Para Piaget (1976), a aprendizagem é resultado da interagao ativa do individuo com o meio, incluindo experiéncias
fisicas e sociais que contribuem para o desenvolvimento cognitivo.
( ) Para Vygotsky (1987), o desenvolvimento das fung¢des psicolégicas superiores esta diretamente relacionado a
interagdo social e ao uso de instrumentos culturais, como a linguagem.
() Freire (1996) considera o dialogo como elemento fundamental do processo educativo, por favorecer a construgdo
coletiva do conhecimento.
( ) De acordo com Libaneo (1994), a pratica docente deve integrar objetivos, conteudos, métodos e avaliagao,
respeitando o contexto sociocultural dos educandos.
( ) O conceito de zona de desenvolvimento proximal, formulado por Vygotsky (1987), destaca a importancia da
mediagao de um adulto ou par mais experiente no processo de aprendizagem.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia CORRETA, considerando as afirmativas de cima para baixo.
A) V,V,F,V, V.

B) V,
)V,
D) F,
E)F
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QUESTAO 02
Analise as afirmativas a seguir sobre as tendéncias pedagogicas na educacgao brasileira, com base nas contribuices de
autores como Saviani (2007) e Libaneo (1994).
I- Atendéncia liberal tradicional centra-se na transmisséo de conteudos formais e na valorizagao da figura do professor
como autoridade intelectual, sendo o aluno considerado um agente predominantemente receptor do conhecimento.
[I- A tendéncia progressista libertadora, inspirada em Paulo Freire (1996), enfatiza o dialogo, a problematizagdo da
realidade e a acao transformadora como elementos centrais do processo educativo.
Ill- A tendéncia liberal tecnicista, alinhada a racionalidade instrumental, propde uma pratica pedagdgica voltada para a
eficiéncia, com foco em objetivos comportamentais, controle de resultados e uso sistematico de técnicas didaticas.
IV- A tendéncia progressista critico-social dos conteudos valoriza o contetudo escolar como meio de desenvolver a
consciéncia critica, articulando a formagao intelectual com a transformacéo social.

Estao CORRETAS as afirmativas
A) |, Il e lll, apenas.

B) LI, 1lelV.
C) I, lll e IV, apenas.
D) 11, lll e IV, apenas.

E) lll e IV, apenas.

QUESTAO 03

Considerando os pressupostos do planejamento pedagogico a partir da perspectiva de uma escola critica, assinale a

alternativa CORRETA.

A) A escola critica propée um planejamento centrado nos interesses individuais do professor e do supervisor educacional,
respeitando a autonomia profissional e também as diretrizes coletivas da instituicdo escolar.

B) A proposta critica defende a eliminagdo do planejamento como instancia formal, por considera-lo uma imposi¢cao
autoritaria sobre a pratica pedagégica e um entrave a liberdade do corpo docente da instituicao.

C) O planejamento docente deve ser entendido como um roteiro técnico voltado para a organizagédo eficiente dos
conteudos escolares, desconsiderando os condicionantes sociais que interferem na aprendizagem.

D) O planejamento é considerado um instrumento neutro, cujo objetivo principal é garantir o cumprimento do curriculo
definido pelos sistemas de ensino, independentemente do contexto social.

E) O planejamento deve articular os conteddos escolares as condigdes concretas dos alunos, considerando a realidade
social como ponto de partida para a pratica educativa.




QUESTAO 04
Analise as afirmativas a seguir sobre as orientagbes metodoldgicas propostas pelos Parametros Curriculares Nacionais
(PCN) e marque V para as verdadeiras e F para as falsas.

(
(

) Os PCN recomendam uma pratica pedagdgica centrada na memorizagédo e repeticdo de conteudos, visando
garantir a uniformidade do ensino em todo o territério nacional.

) A metodologia sugerida pelos PCN valoriza a participagao ativa do aluno, promovendo situagbes-problema que
articulam conhecimento e pratica social, buscando a construgdo do conhecimento significativo.

) O professor, segundo os PCN, deve privilegiar o uso exclusivo de técnicas tradicionais, evitando metodologias
diversificadas que possam dificultar o planejamento coletivo e a avaliagdo padronizada.

) Os PCN orientam a adog¢do de abordagens interdisciplinares, incentivando a integragdo dos conteudos e o
desenvolvimento de competéncias e habilidades para a vida em sociedade.

) O processo de avaliagdo, para os PCN, deve ser continuo, diversificado e formativo, articulando-se ao
planejamento e as metodologias adotadas, com o intuito de promover a aprendizagem e o desenvolvimento do
aluno.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia CORRETA, considerando as afirmativas de cima para baixo.
A)V,V,V,V, V.

QUESTAO 05

Analise as afirmativas a seguir, considerando as contribuicbes de Paulo Freire (1996) sobre a relagdo entre professor,
aluno e conhecimento.

V-

A concepgao tradicional de ensino bancario, em que o professor deposita conhecimento no aluno, que é visto como
recipiente passivo, € criticada por Freire.

O dialogo entre professor e aluno, segundo Freire, € fundamental para a construgdo critica do conhecimento, pois
promove a conscientizagdo e a transformagéo da realidade.

O conhecimento, na perspectiva de Freire, deve ser tratado como um produto acabado, desvinculado das
experiéncias sociais e culturais dos estudantes.

A pedagogia freiriana propée que o papel do professor & exclusivamente o de mediador, ndo devendo haver
compartilhamento do processo de aprendizagem entre professor e aluno.

Estdo CORRETAS as afirmativas
A) | e ll, apenas.

B) LI IlelV.

C) I, Il eIV, apenas.

D) Il e lll, apenas.

E) Ill e IV, apenas.

QUESTAO 06
Considerando as concepc¢des de avaliagdo do processo ensino-aprendizagem propostas por José Carlos Libaneo (2004),
analise as afirmativas a seguir.

Libaneo enfatiza que a avaliagao deve ser um instrumento exclusivo para a verificagao quantitativa do desempenho
do aluno, priorizando notas e classificagdes.

A avaliagéo, para Libaneo, € um processo integrado a pratica pedagdgica que deve contribuir para a reflexao critica
sobre o ensino e a aprendizagem, promovendo a autonomia dos estudantes.

A avaliagao, segundo Libaneo, deve ser continua, formativa e diversificada, considerando diferentes dimensées do
desenvolvimento do aluno, e ndo apenas o produto final do aprendizado.

Libdneo defende que a avaliagdo deve ser realizada de forma isolada do planejamento e da intervengao
pedagdgica, para garantir a imparcialidade do processo.

Estdo CORRETAS as afirmativas
A) |, Il e lll, apenas.

B) LILIelV.

C) l eIV, apenas.

D) Il e lll, apenas.

E) II, Il e IV, apenas.




QUESTAO 07
De acordo com Edgar Morin, a interdisciplinaridade é essencial para lidar com a complexidade do conhecimento,
integrando diferentes saberes para proporcionar uma compreensdo mais ampla da realidade. Considerando essa
perspectiva, analise as afirmativas a seguir e marque V para as verdadeiras e F para as falsas.
() A interdisciplinaridade busca a integragéo e a articulagdo entre diferentes areas do conhecimento, promovendo o
dialogo e a construgdo conjunta do saber para compreender fendbmenos complexos.
() Ainterdisciplinaridade consiste em manter as disciplinas isoladas, garantindo que cada area do conhecimento siga
sua metodologia sem interferéncias externas no processo de aprendizagem.
() Ainterdisciplinaridade prioriza a fragmentacédo do conhecimento, valorizando a especializagao do professor em um
unico campo disciplinar no processo de ensino e aprendizagem.
() Ainterdisciplinaridade pressupde a substituicdo total das disciplinas tradicionais por projetos tematicos, eliminando
conteudos especificos no processo de ensino e aprendizagem.
() A interdisciplinaridade é uma estratégia pedagdgica que se limita a troca de experiéncias entre professores, sem
alterar os conteudos ou metodologias de ensino no processo de ensino e aprendizagem.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia CORRETA, considerando as afirmativas de cima para baixo.
A) V,F,F, F, F.

B) V, YV,
C)Vv
D)V
E)F
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QUESTAO 08

O trabalho com projetos no cotidiano escolar € reconhecido por sua capacidade de integrar diferentes areas do

conhecimento, favorecer a aprendizagem significativa e estimular a autonomia dos estudantes. No entanto, sua efetividade

depende de escolhas metodoldgicas consistentes e alinhadas ao contexto da escola e da comunidade. Levando em conta

os fundamentos tedricos e praticos dessa abordagem, assinale a alternativa CORRETA.

A) A organizagéo dos projetos deve ser fixa e imutavel, pois alteragdes no percurso podem comprometer a sequéncia
l6gica dos conteudos e a avaliagao final dos alunos nas disciplinas escolares.

B) A selegdo de temas deve restringir-se ao conteudo formal previsto no curriculo, excluindo assuntos emergentes ou de
interesse dos educandos, para evitar dispersao no processo de ensino.

C) A avaliacao deve priorizar exclusivamente o produto final do projeto, desconsiderando o processo de desenvolvimento,
pois este ndo contribui para a mensuragao da aprendizagem dos alunos.

D) Ainterdisciplinaridade nos projetos requer que as diferentes areas de conhecimento sejam trabalhadas separadamente,
para ndo comprometer a especificidade e a profundidade de cada disciplina.

E) O trabalho com projetos exige um planejamento aberto, permitindo ajustes continuos, desde que preserve a
intencionalidade pedagdgica e a integragao dos conteudos previstos no curriculo escolar.

QUESTAO 09

Baseando-se nas orientagcdes metodoldgicas dos PCN e na perspectiva da escola inclusiva, assinale a alternativa

CORRETA.

A) As orientagdes dos PCN indicam que a avaliagdo deve ser Unica e padronizada para todos os estudantes, sem
considerar adaptagdes para alunos com necessidades especiais, garantindo, dessa forma, a preservacgao da equidade
no sistema educacional.

B) A escola inclusiva, conforme os PCN, exige a diversificacdo dos métodos e recursos didaticos para garantir o acesso
e a efetiva de todos os alunos, promovendo o respeito as diferencas e valorizando a diversidade presente na escola.

C) O ensino, segundo os PCN, deve manter a rigidez dos conteudos, priorizando o cumprimento integral do curriculo em
detrimento da adequacdo das estratégias pedagdgicas as necessidades especificas dos alunos e suas realidades
diversas.

D) Os PCN recomendam praticas pedagdgicas centradas exclusivamente no professor, com pouca flexibilidade para
adaptagdes as necessidades especificas dos educandos com deficiéncias ou outras dificuldades diversas.

E) Os PCN orientam que a inclusdo deve ser realizada apenas por meio da segregagcédo temporaria dos alunos com
deficiéncias, para que estes recebam atendimento especializado sem interferir no andamento regular das aulas e do
processo coletivo.




QUESTAO 10

A escola inclusiva exige do professor saberes que ultrapassam o dominio disciplinar, contemplando aspectos pedagdgicos,

sociais e culturais para garantir o direito a aprendizagem e a participacdo de todos os alunos. De acordo com essa

perspectiva, o professor deve

A) aplicar métodos tradicionais, privilegiando a transmissdo linear do conteudo para garantir a uniformidade do
aprendizado, independentemente das necessidades especificas dos alunos.

B) basear a avaliagdo exclusivamente em provas escritas padronizadas, consideradas Unicas capazes de medir o real
aprendizado dos estudantes das instituicdes educacionais.

C) conhecer e valorizar as diversas formas de aprender e se expressar, adaptando recursos, estratégias e ambientes para
responder as diversidades presentes na sala de aula.

D) manter o foco exclusivo nos conteudos programaticos, sem considerar as questdes socioculturais que possam interferir
no desempenho dos estudantes em sala de aula.

E) priorizar a segregacao dos alunos com necessidades especiais para evitar que seu ritmo de aprendizado comprometa
o desempenho da maioria dos estudantes da instituicao.

PROVA DE LINGUA PORTUGUESA

INSTRUGAO: Leia, com atengéo, o texto 01 e, a seguir, responda as questdes de 11 a 16, que a ele se referem.
Texto 01
“Joyspan”: o segredo para uma longevidade cheia de significado

Vivemos mais hoje em dia do que ha algumas décadas. Isso é fato. Antes, a expectativa de vida ficava perto dos 50
anos. Agora, chegar aos 80 ou 90 deixou de ser raro. Mas viver muitos anos ndo basta. O que realmente importa é construir
uma longevidade saudavel, em que gostamos da vida que vivemos. E dai que vem o conceito de “joyspan”, a ideia de
prolongar ndo s6 a duragao da vida, mas também o tempo de alegria e bem-estar.

O conceito, que traz uma nova perspectiva sobre envelhecimento, se conecta profundamente com as reflexdes da
psicanalista e escritora Sylvia Loeb, cofundadora do canal “Minha Idade Nao Me Define”. Segundo ela, um dos maiores
desafios para gostar da vida, especialmente na maturidade, é lidar com as auséncias que a existéncia inevitavelmente
impde: a perda da agilidade, de projetos, de entes queridos e de certezas. “Nao se trata de gostar da vida ‘apesar de tudo’,
mas de aprender a gostar dela com o que ha — com o corpo mais lento, com a soliddo, com as transformagées. E um gosto
mais sereno, mais escolhido.”

Neuropsicologa e psicdloga, Aline Graffiette também ressalta a importancia de entender que lidar com os limites
naturais do envelhecimento faz parte do processo de estar vivo. Embora o corpo passe por mudangas e haja perdas de
vitalidade, como a capacidade fisica, o entendimento mais profundo da vida e das relagoes sdo ganhos. “Apesar de o
Ocidente nao valorizar tanto os idosos, no Oriente eles s&o reconhecidos como os grandes sabios da vida, alguém que
traz a experiéncia de forma préxima ao contexto familiar’, destaca.

Cultivar a alegria nessa fase da vida significa substituir a expectativa da euforia pela delicadeza do contentamento.
“Nao é negar as dores, mas conseguir perceber a beleza no que ainda nos pertence, seja um café quente pela manha,
uma lembrancga afetuosa ou uma conversa inesperada”, conta Sylvia.

A atencgdo ao presente € outro caminho para encontrar sentido e prazer no cotidiano, mesmo diante das limitagdes
fisicas e emocionais. “Pequenas rotinas como regar uma planta, caminhar devagar, cozinhar para alguém, escrever um
bilhete e ouvir uma musica inteira ajudam muito a ndo se isolar. O prazer pode vir do cotidiano, mas o sentido costuma vir
da relagdo com o outro. E rir, rir do que ainda pode ser cémico. O bom humor é um tipo de inteligéncia emocional’,
acrescenta a psicanalista.

Nesse sentido, a aceitagdo tem um papel transformador fundamental. Para Aline, a aceitagdo radical, conceito
presente em terapias como a terapia de aceitagdo e compromisso (ACT), ajuda a reconhecer que nem tudo pode ser
mudado e que as perdas coexistem com ganhos.

“Em vez de resistir, € mais saudavel reconhecer o que se transforma e o que ainda pode ser vivido com plenitude”,
explica.

Na visdo de Sylvia, o autoconhecimento se traduz mais na aceitagéo do que no entendimento. E reconhecer o que
nos faz bem, o que nos fere e o0 que ja ndo faz sentido manter. Essa aceitagao liberta de cobrangas externas e abre espago
para uma existéncia mais leve e verdadeira, sem a necessidade de provar algo para os outros. “Aceitar as limitagées nao
significa desistir, mas escolher com clareza onde investir a energia que ainda temos.” “A segunda metade da vida pode
ser menos barulhenta, mas muito mais auténtica e rica. E diferente da juventude e é justamente ai que esta a beleza.
Aceitar o que muda, cultivar o que ainda pulsa e encontrar alegria na serenidade do presente € a verdadeira arte de
prosperar. Viver nao € so6 contar os anos, mas fazer com que cada momento valha a pena.”

Tudo isso também esta ligado ao modo como vivemos a primeira metade da vida. “Se tivemos validagéo, relagdes
saudaveis e autonomia, é natural que levemos isso para a segunda fase. O conceito “joyspan” tem muito a ver com
a responsabilidade de ter colocado a vida sob nosso préprio controle, sem terceiriza-la. E como uma colheita: quanto
melhor plantamos antes, melhor vivemos depois”, complementa. [...]

Fonte: Suzuki, Mariana. “Joyspan”: o segredo para uma longevidade cheia de significado. Disponivel em: vidasimples.com/saude-emocional/. Acesso
em: 13 ago. 2025. Adaptado.




QUESTAO 11
Analise as afirmativas a seguir tendo em vista as ideias que se podem inferir do texto.

I- A alegria de viver somente permanecera se negarmos as perdas que a velhice nos impde.

[I- A velhice € unanimemente valorizada tendo em vista as experiéncias que foram acumuladas.
Ill- A valorizagédo das pequenas coisas do dia a dia € uma forma de cultivar a alegria na velhice.
IV- O reconhecimento daquilo que nos faz bem e daquilo que nos faz mal traz leveza a velhice.
V- A despreocupagédo com as cobrangas externas torna a fase da velhice mais leve e verdadeira.

Estdo CORRETAS as afirmativas

A) I 11, Il e IV, apenas.
B) I, lll e V, apenas.
C) I, 1, IV eV, apenas.

D) II, IV e V, apenas.
E) Ill, IV eV, apenas,

QUESTAO 12
Analise os itens a seguir, tendo em vista as relagdes que o texto estabelece com o conceito de “joyspan”.
I- Longevidade.
[I- Bem-estar.
Ill- Contentamento.
V- Euforia.

V- Forga fisica.

Estdo CORRETAS as afirmativas
A) I, Il eV, apenas.

B) I, Il e lll, apenas,

C) I, Il e IV, apenas.

D) II, IV e V, apenas.

E) Ill, IV e V, apenas.

QUESTAO 13

O texto defende a ideia de que

A) a velhice é a fase da vida que possibilita quaisquer mudancgas.
B) ajuventude é a etapa na qual se vive com mais autenticidade.
C) a velhice é uma fase que independe de como se viveu antes.
D) o quanto tempo se vai viver € o que mais importa na velhice.
E) o importante na velhice é o prolongamento saudavel da vida.

QUESTAO 14
Analise os itens a seguir tendo em vista os recursos empregados no texto para a construgdo da argumentacao.
I- Intertextualidade.
II- Metalinguagem.
Ill- Subjetividade.
[VV- Conotatividade.
V- Exemplificago.

Estdo CORRETOS os itens

A) LILIL Ve V.
B) I, lll e V, apenas.
C) I, lll e IV, apenas.

D) I, IV e V, apenas.
E) lll, IV eV, apenas.

QUESTAO 15
Analise as afirmativas a seguir, tendo em vista a estrutura de composicdo da passagem “Na visdo de Sylvia, o
autoconhecimento se traduz mais na aceitagdo do que no entendimento. E reconhecer o que nos faz bem, o que nos fere
e 0 que ja nao faz sentido manter.”
I- A virgula depois do termo “Sylvia” foi usada para separar um adjunto adverbial antecipado.

[I- O uso do recurso expressivo paralelismo sintatico pode ser observado no ultimo periodo.

IlI- O termo “0”, nas ocorréncias do ultimo periodo, foi usado como pronome demonstrativo.

IV- O termo “que”, nas ocorréncias do ultimo periodo, foi empregado como pronome relativo.

V- A proclise do pronome “se” é obrigatoria tendo em vista a presenca de palavra atrativa.

Estdo CORRETAS as afirmativas
A) |, Il e IV, apenas.

B) I, 11, lll e IV, apenas,

C) I, 1, IV eV, apenas.

D) I, IV e V, apenas.

E) lll, IV eV, apenas.




QUESTAO 16

Considere a seguinte passagem do texto: “O conceito, que traz uma nova perspectiva sobre envelhecimento, se conecta

profundamente com as reflexdes da psicanalista e escritora Sylvia Loeb, cofundadora do canal ‘Minha Idade Ndo Me

Define’.”

Sobre a pontuagao usada nessa passagem, € CORRETO afirmar que:

A) A virgula usada depois de “Loeb” é facultativa, uma vez que separa uma oragao subordinada adjetiva restritiva.

B) A virgula que foi usada depois de “Loeb” tem por objetivo separar uma oragéo coordenada sindética explicativa.

C) As virgulas usadas depois de “conceito”, depois de “envelhecimento” e depois de “Loeb” intercalam oragdes
subordinadas adjetivas restritivas.

D) As virgulas usadas depois de “conceito” e depois de “envelhecimento” intercalam uma orag&o subordinada adjetiva
explicativa.

E) As virgulas usadas tém por objetivo separar, na passagem, as ora¢des coordenadas sindéticas explicativas.

INSTRUGAO: Leia, com atencgdo, o texto 02 e, a seguir, responda as questdes 17, 18, 19 e 20, que a ele se referem.
Texto 02

A Velhice

Olavo Bilac

Olha estas velhas arvores, mais belas
Do que as arvores mogas, mais amigas,
Tanto mais belas quanto mais antigas,
Vencedoras da idade e das procelas...

O homem, a fera e o inseto, a sombra delas
Vivem, livres da fome e de fadigas:

E em seus galhos abrigam-se as cantigas
E os amores das aves tagarelas.

Nao choremos, amigo, a mocidade!
Envelhegamos rindo. Envelhegamos
Como as arvores fortes envelhecem,

Na gloria de alegria e da bondade,
Agasalhando os passaros nos ramos,
Dando sombra e consolo aos que padecem!

Disponivel em: https://poemasesentimentos.wordpress.com/2016/10/28/218/. Acesso em: 14 ago. 2024.

QUESTAO 17
Analise as afirmativas tendo em vista as ideias que se podem inferir do texto 02.
I- O termo “procelas’ foi usado no sentido de “lutas”.
[I- Os que padecem na velhice devem receber consolo.
Ill- A velhice é uma etapa da vida que tem seu encanto.
IV- A alegria e a altivez devem fazer parte da velhice.
V- A perda da juventude é motivo de lamento na velhice.

Estao CORRETAS as afirmativas
A) I, Il e V, apenas.

B) I, 11, lll e IV, apenas.
C) I, lll e IV, apenas.
D) 11, lll e IV, apenas.

E) I, I, IV eV, apenas.




QUESTAO 18
Analise os itens a seguir, tendo em vista as fungdes de linguagem presentes no texto 02.
I- Poética.
[I- Fatica.
I1l- Apelativa.
V- Denotativa.
V- Metalinguistica.

Estdo CORRETOS os itens
A) |, Il e lll, apenas.

B) I, lll e IV, apenas.
C) I, 1, IV eV, apenas.
D) 11, lll e IV, apenas.

E) lll, IV eV, apenas.

QUESTAO 19

Os verbos “olha” e “envelhegamos” encontram-se conjugados no
A) futuro do presente.

B) futuro do pretérito.

C) imperativo negativo.

D) imperativo afirmativo.

E) presente do indicativo.

QUESTAO 20

Em “a sombra delas”, o sinal indicativo de crase foi usado por se tratar de uma
A) contracdo de preposicao e artigo “a”.

B) contragdo de preposigao e vogal “a”.

C) expressao adverbial feminina.

D) locugéo conjuntiva feminina.

E) locugéo prepositiva feminina.
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QUESTAO 21
Os crimes cibernéticos tém explorado bastante os golpes que sdo descritos como engenharia social. Avalie as afirmativas
a seguir sobre engenharia social:
I- A engenharia social, por utilizar manipulagao psicologica e explorar o erro ou fraqueza humana em vez de
vulnerabilidades técnicas ou de sistemas digitais, também é conhecida como hacking humano.
II- As politicas e as tecnologias seguras de controle de acesso, incluindo autenticagdo multifator, autenticacéo
adaptativa e uma abordagem de seguranga zero trust, nao limitam o acesso dos cibercriminosos a informacgdes.
Ill- Os golpes de engenharia social podem usar diversas técnicas para induzir medo ou urgéncia nas vitimas, por
exemplo, informar a vitima que uma transacao de crédito recente nao foi aprovada, que um virus infectou o seu
computador, que uma imagem usada no seu site viola direitos autorais e assim por diante.

Estd CORRETO o que se afirma apenas em
A) L

B) Il

C)lell

D) I elll.

E) Il elll.

QUESTAO 22
Leia o trecho a seguir para responder a esta questéo:

“[...] ajuda a proteger seu dispositivo filtrando o trafego de rede e bloqueando o acesso nao autorizado. Reduz o risco de
ameacgas a seguranca de rede restringindo ou permitindo o trafego com base em varias propriedades, como enderecos IP,
portas ou caminhos de programa.”

O trecho faz referéncia a uma ferramenta encontrada nativamente no Windows denominada
A) Antivirus.

B) Domain.

C) Firewall.

D) Gateway.

E) Hotspot.




QUESTAO 23
A respeito dos protocolos de rede, avalie as afirmativas a seguir:
I- E o protocolo de comunicacdo de rede responsavel por garantir a entrega confiavel e correta de dados na internet.
Il- E utilizado para transferir informagées de maneira segura na World Wide Web (WWW).
ll- E responsavel por atribuir enderegos IP dinamicos a dispositivos em uma rede.
IV- E responsavel pela transferéncia de arquivos entre computadores na internet ou em uma rede local.
V- E um protocolo de rede seguro responsavel por acessar servidores remotos e transferir arquivos entre
computadores.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia CORRETA dos protocolos, considerando as afirmativas de cima para
baixo.

A) TCP, HTTPS, DHCP, SSH, FTP.

B) TCP, HTTPS, DHCP, FTP, SSH.

C) TCP, HTTP, DHCP, FTP, SSH.

D) IP, HTTPS, DHCP, SSH, FTP.

E) IMAP, TCP, DHCP, IP, SSH.

QUESTAO 24

No Google Chrome, qual das alternativas a seguir descreve corretamente a fungédo da “Navegacdo Anénima”?

A) Evita que o histérico de navegacéo, cookies e dados de formularios sejam salvos localmente durante a sessao.

B) Impede que o navegador armazene histérico e bloqueia parcialmente alguns cookies, mas nao oculta a atividade de
todos os sites.

C) Impede que sites coletem qualquer informagéo pessoal e bloqueia todos os rastreadores durante a navegacgao.

D) Limita o armazenamento de dados de formularios e senhas, sincronizando automaticamente os favoritos com outros
dispositivos.

E) Remove temporariamente extensdes e plugins, mantendo os dados salvos na conta Google do usuario.

QUESTAO 25
Os atalhos de teclado, facilitam a navegacéo e o controle do sistema. Considerando o uso de atalhos no teclado, associe
a segunda coluna de acordo com a primeira.

Coluna 1 Coluna 2
1 - Num Lock () Habilita/Desabilita a escrita em maiusculo
2 - Caps Lock Habilita/Desabilita o teclado numérico

4-F1 Caso exista, movimenta uma pagina para baixo

5 - Page Down ) Combinada com outra(s) tecla(s), aciona fungdes predefinidas nos sistemas.
Marque a alternativa que contém a associagdo CORRETA, considerando a segunda coluna de cima para baixo.
A) 5,4,1,2,3.

)
()
3 - Ctrl () Acessa os textos de ajuda nos sistemas
()
(

QUESTAO 26

Assinale a alternativa CORRETA, que contém a combinacgao de teclas do teclado, utilizada para iniciar o fechamento de
programas no Windows.

A) Alt F4.

B) Ctrl Del.

C) Ctrl Shift Del.

D) Shift F2.

E) Alt Del.

QUESTAO 27

No Gmail, varias ferramentas ajudam na organizagido e seguranca das mensagens. Analise as afirmativas a seguir e

assinale a alternativa CORRETA.

A) A ferramenta Marcar como ndo lido impede que o Gmail exiba novas notificagbes de e-mail até que o usuario abra
manualmente a mensagem.

B) A funcdo Cancelar envio bloqueia todos os e-mails futuros do mesmo remetente que enviar mensagens apds o
cancelamento.

C) O Google Chat integrado no Gmail apaga automaticamente as mensagens de e-mail antigas que nao foram lidas pelo
usuario.

D) O modo confidencial impede que o remetente perca acesso as mensagens enviadas, garantindo que todos os e-mails
continuem armazenados permanentemente.

E) Os filtros e os marcadores permitem organizar automaticamente e-mails, aplicar cores, mover mensagens para pastas
ou etiquetas especificas, facilitando a gestao da caixa de entrada.




QUESTAO 28
Avalie as afirmativas a seguir a respeito dos protocolos de e-mail.
|- Esse protocolo é responsavel pelo envio de mensagens de e-mail e é usado por clientes e servidores de e-mail para
trocar mensagens entre computadores.
II- Esse protocolo fornece acesso a uma caixa de entrada armazenada em um servidor de e-mail e executa as
operagdes de download e exclusdo de mensagens.
lll- Esse protocolo permite manipular pastas, exclui-las permanentemente e pesquisar mensagens com eficiéncia, e
oferece a opgao de definir ou remover sinalizadores de e-mail ou buscar atributos de e-mail seletivamente.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia CORRETA dos protocolos descritos, considerando as afirmativas de
cima para baixo.

A) IMAP, POP, SMTP.

B) IMAP, SMTP, POP.

C) POP, IMAP, SMTP.

D) SMTP, POP, IMAP.

E) SMTP, IMAP, POP.

QUESTAO 29

Avalie as afirmativas a seguir sobre o Facebook, rede social que oferece diversos recursos para navegagao e exploragao,

e assinale a alternativa CORRETA.

A) O Facebook Marketplace é a ferramenta para compra e venda de produtos entre usuarios da plataforma, conectando
o comprador ao anunciante. O espago funciona como uma vitrine para usuarios realizarem negdcios, € o pagamento
pode ser realizado na prépria plataforma do Facebook.

B) O Facebook Messenger é o servico de mensagens instantdneas do Facebook, com funcionamento similar ao do
WhatsApp e do recurso de DMs do Instagram. Essa ferramenta permite apenas troca de mensagens de texto.

C) O feed do Facebook é uma lista de histérias da pagina inicial com atualizagéo continua. Nele, o usuario pode visualizar
atualizacbes de status, fotos, videos, curtidas e outras atividades de pessoas, paginas e grupos que segue na
plataforma.

D) O stories do Facebook é um tipo de publicagdo que permite o compartilhamento de fotos e videos temporarios a amigos
e seguidores. Com funcionamento similar ao Instagram stories, o stories do Facebook fica disponivel para publico por
apenas 8 horas, antes de ser arquivado.

E) Os grupos do Facebook sdo espagos para que 0s usuarios interajam, conversem e compartilhem conteudos com outras
pessoas que tém interesses semelhantes. Esses grupos podem ser apenas publicos.

QUESTAO 30
Sobre os tipos de redes de computadores e 0 seu uso em organizagdes, analise as afirmativas a seguir:
I- E uma rede publica, mundial, acessivel a qualquer usudrio, usada para comunicagdo e compartiihamento de
informacoes.
ll- E uma rede privada de uma organizagao, acessivel apenas a funcionarios ou usuérios autorizados.
lll- E uma extensdo da rede privada de uma organizagdo, permitindo acesso restrito a parceiros, clientes ou
fornecedores externos.

Assinale a alternativa CORRETA, considerando as afirmativas de cima para baixo.
A) Internet, extranet, intranet.
B) Internet, intranet, extranet.
C) Intranet, extranet, internet.
D) Intranet, internet, extranet.
E) Extranet, internet, intranet.







