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PREFEITURA MUNICIPAL DO CABO DE SANTO AGOSTINHO 

CONCURSO PÚBLICO – EDITAL Nº 01/2019 

PSICÓLOGO 

 
 
 
LEIA COM ATENÇÃO AS INSTRUÇÕES ABAIXO 

 
INSTRUÇÕES GERAIS 

 
I. Nesta prova, você encontrará 08 (oito) páginas numeradas sequencialmente, contendo 40 (quarenta) 

questões objetivas correspondentes às seguintes disciplinas: Língua Portuguesa 10 (dez) questões, 
Raciocínio Lógico 10 (dez) questões e Conhecimentos Específicos 20 (vinte) questões. 

II. Verifique se seu nome e número de inscrição estão corretos no cartão de respostas. Se houver erro, notifique 
o fiscal. 

III. Verifique se o caderno de provas se refere ao cargo para o qual você se inscreveu. Caso o cargo esteja 
divergente, solicite ao fiscal de sala para que tome as providências cabíveis, pois não serão aceitas 
reclamações posteriores nesse sentido. 

IV. Assine e preencha o cartão de respostas nos locais indicados, com caneta azul ou preta. 
V. Verifique se a impressão, a paginação e a numeração das questões estão corretas. Caso observe qualquer 

erro, notifique o fiscal. 
VI. Marque o cartão de respostas cobrindo fortemente o espaço correspondente à letra a ser assinalada, conforme 

o exemplo no próprio cartão de respostas. 
VII. O sistema de leitura e processamento das folhas de resposta não registrará a resposta em que houver falta de 

nitidez na marcação e/ou marcação de mais de uma alternativa. 
VIII. O cartão de respostas não pode ser dobrado, amassado, rasurado ou manchado. Exceto sua assinatura, nada 

deve ser escrito ou registrado fora dos locais destinados às respostas. 
IX. Ao terminar a prova, entregue ao fiscal o cartão de respostas e este caderno. As observações ou marcações 

registradas no caderno não serão levadas em consideração. 
X.  Você dispõe de 03 (três) horas para fazer esta prova. Reserve os 20 (vinte) minutos finais para marcar 

o cartão de respostas. 
XI. O candidato só poderá retirar-se do setor de prova 02 (duas) horas após seu início. 

XII. É terminantemente proibido o uso de telefone celular, e demais aparelhos eletrônicos. 
 

Boa Prova! 
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LÍNGUA PORTUGUESA 
 

 Leia o texto abaixo para responder às questões 
de 1 a 8. 

 Tomar decisões nem sempre é algo fácil. 
Tomar boas decisões, então, pode ser ainda mais 
difícil. Mas, chegar lá não tem muito segredo: ponderar 
sobre as diversas possibilidades e ter um senso crítico 
são caminhos que costumam fazer tudo dar certo. 
Ainda que isso, vez ou outra, envolva ir de encontro 
com suas próprias opiniões. 
 Agora, imagine você ter uma autoconfiança 
muito grande e simplesmente não considerar nada 
disso? Pois é, cientistas da Universidade de Waterloo, 
no Canadá, constataram que é exatamente o que 
acontece com pessoas narcisistas. 
 A origem da palavra “narcisismo” deriva da 
história de Narciso, o belo jovem da mitologia grega que 
– spoiler – morre por se apaixonar por sua própria 
imagem refletida num espelho d’água. Além da crítica 
óbvia ao culto exagerado à própria imagem, o mito 
também chama atenção para o individualismo e a 
autoconfiança. Narcisistas geralmente possuem essas 
características, o que acaba fazendo com que eles 
realmente achem que não precisam de nada além de 
seu próprio ponto de vista para tomar uma decisão 
acertada. 
 Pessoas narcisistas não costumam fazer isso 
por mal: elas têm uma convicção clara de que já 
nasceram pensadores críticos altamente inteligentes – 
e, por isso, não precisam colocar nada na balança. O 
problema é que os altos níveis de confiança que eles 
têm em suas habilidades intelectuais vira e mexe estão 
equivocados. 

(Fonte: Superinteressante)  
 
1) De acordo com o sentido do primeiro parágrafo 

do texto, assinale a alternativa correta. 
a) Se já é difícil tomar decisões, tomar decisões 

difíceis nunca é uma tarefa fácil. 
b) Seguir a intuição, procurando seguir sempre as 

próprias opiniões, é um caminho seguro para 
se tomar uma boa decisão. 

c) Considerar as várias possibilidades com criticidade 
garante o êxito de um empreendimento. 

d) Abandonar certas opiniões, quando contrárias à 
análise crítica, pode resultar em uma boa decisão. 

 
2) A partir da leitura e interpretação do texto, 

assinale a alternativa correta. 
a) Por ser um texto jornalístico, cuja função é 

expositiva, o texto não utiliza sequências 
explicativas na sua composição. 

b) Os cientistas da universidade canadense de 
Waterloo tornaram-se especialistas nas histórias 
que se relacionam ao mito grego de Narciso. 

c) A palavra “narcisismo” transformou-se em um 
conceito utilizado para pensar a sociedade, 
sendo utilizado em outras áreas do 
conhecimento, além da mitologia. 

d) A autoconfiança dos narcisistas oculta um 
complexo de inferioridade, que eles tentam 
esconder apresentando-se como pessoas de 
intelecto acima da média. 

3) De acordo com o texto, analise as afirmativas 
abaixo.  

 
I. A palavra “spoiler”, utilizada no terceiro 

parágrafo, tem função de prevenir o leitor de 
que o desfecho da narrativa será revelado, 
no caso, da narrativa mítica. 

II. Os narcisistas tendem a se achar 
autossuficientes, devido ao seu individualismo 
exagerado e à falta de confiança nas pessoas. 

III. Apesar de serem inteligentes, os 
narcisistas, tendem a supervalorizar essa 
qualidade, o que pode, vez ou outra, levá-
los ao erro. 

 
 Assinale a alternativa correta. 

a) Apenas a afirmativa I está correta. 
b) Apenas as afirmativas I e III estão corretas. 
c) Apenas as afirmativas II e III estão corretas. 
d) Apenas a afirmativa III está correta. 

 
4) Leia com atenção a reescrita do trecho e 

assinale a alternativa que preencha, correta e 
respectivamente as lacunas. 

 
 “_____ crítica óbvia _____ exaltação 
exagerada da própria imagem, acrescenta-se que o 
mito chama atenção para _____ autoconfiança, além 
de fazer referência ao individualismo do narcisista.” 
 

a) à/ à/ a 
b) há/ à/ à 
c) a/ a/ à 
d) à/ a/ a 

 
5) De acordo com o texto e com a Gramática 

Normativa da Língua Portuguesa, analise as 
afirmativas abaixo e dê valores Verdadeiro (V) 
ou Falso (F). 

 
(  ) No trecho “Ainda que isso, vez ou outra”, a 

palavra destacada tem função anafórica, já que 
faz referência a uma ideia já enunciada no 
texto, retomando-a. 

(  ) No trecho “Narcisistas geralmente possuem 
essas características”, a palavra destacada 
tem função catafórica, já que faz referência a 
uma expressão ainda não enunciada no texto, 
antecipando-a. 

(  ) No trecho “além de seu próprio ponto de vista”, 
a palavra destacada é, morfologicamente, 
classificada como um pronome demonstrativo. 

(  ) No trecho “O problema é que os altos níveis de 
confiança”, a palavra destacada é classificada, 
morfologicamente, como um pronome relativo. 

 
 Assinale a alternativa que apresenta a 

sequência correta de cima para baixo. 
a) V, F, F, F. 
b) F, V, F, V. 
c) F, F, V, V. 
d) V, V, F, F. 
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6) Leia atentamente os trechos reescritos abaixo 
e, de acordo com as regras de pontuação 
previstas na Gramática Normativa da Língua 
Portuguesa, assinale a alternativa incorreta. 
 
a) Deriva da história de Narciso, o belo jovem da 

mitologia grega, a origem da palavra 
“narcisismo”.   

 
b) É do belo jovem da mitologia grega, Narciso, 

que se origina a palavra “narcisismo”. 
 
c) Narciso, o belo jovem da mitologia grega, é 

quem inspira a origem da palavra “narcisismo”.  
 
d) A origem da palavra “narcisismo”, é inspirada 

em Narciso, o belo jovem da mitologia grega. 
 
7) De acordo as regras de acentuação da 

Gramática Normativa da Língua Portuguesa, 
assinale a alternativa incorreta. 

 
a) A palavra “fácil” recebe acento gráfico segundo 

a mesma regra gramatical da palavra “portátil”. 
 
b) A palavra “lá” recebe acento gráfico segundo a 

mesma regra gramatical da palavra “pá”. 
 
c) A palavra “você” recebe acento gráfico 

segundo a mesma regra gramatical da palavra 
“caratê”. 

 
d) A palavra “é” recebe acento gráfico segundo a 

mesma regra gramatical da palavra “até”. 
 
8) No trecho “O problema é que os altos níveis de 

confiança que eles têm em suas habilidades 
intelectuais vira e mexe estão equivocados.”, 
se a expressão grifada fosse substituída pela 
palavra “nível”,  algumas alterações deveriam 
ser realizadas na frase para que ela 
permanecesse de acordo com o sentido geral 
do texto e com a Gramática Normativa da 
Língua Portuguesa, Sendo assim, assinale a 
alternativa correta.  

 
a) O problema é que o alto nível de confiança que 

eles tem em suas habilidades intelectuais vira 
e mexe está equivocado. 

 
b) O problema é que o alto nível de confiança que 

eles têm em suas habilidades intelectuais vira 
e mexe estão equivocados. 

 
c) O problema é que o alto nível de confiança que 

eles têm em suas habilidades intelectuais vira 
e mexe está equivocado. 

 
d) O problema é que o alto nível de confiança que 

ele têm em sua habilidade intelectual vira e 
mexe está equivocado. 

 Leia a tira abaixo para responder às questões 
de 9 a 11. 

 
 

 
 
 
9) De acordo com a tira e com a Gramática 

Normativa da Língua Portuguesa, analise as 
afirmativas abaixo. 

 
 

I. As reticências na fala da personagem no 1º 
quadrinho refletem o desânimo da 
personagem. 

 
 
II. A fala “A gente não aprende tudo na vida?” 

é uma pergunta retórica, pois a intenção da 
personagem não é obter uma resposta mas, 
sim, utilizar a própria pergunta como 
estratégia de desenvolvimento das suas 
ideias. 

 
 
III. A fala de Mafalda no último quadrinho 

surpreende pela crítica ao sistema escola e 
pela tristeza das festas de formatura, que 
são comparadas a velórios. 

 
 

 Assinale a alternativa correta. 
a) Apenas a afirmativa I está correta. 
b) Apenas as afirmativas I e II estão corretas. 
c) Apenas as afirmativas II e III estão corretas. 
d) Apenas a afirmativa III está correta. 

 
10) Leia com atenção a tira e o trecho a seguir e, 

depois, de acordo com Gramática Normativa da 
Língua Portuguesa, assinale a alternativa que 
preencha, correta e respectivamente, as suas 
lacunas. 

 
 “A tira acima relaciona às questões 

pedagógicas _____ questões existenciais _____ 

problemas são levantados por duas crianças.”  

 
a) às / cujos 
b) as / cujo os 
c) as / cujos 
d) às / cujo os 
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RACIOCÍNIO LÓGICO 
 
11) Considere as duas sentenças abaixo.   

 
A: Jorge Amado é baiano (X) Guimarães Rosa é 

mineiro. 
 
B: Jorge Amado não é baiano ou Guimarães Rosa 

não é mineiro. 
 

 Assinale a alternativa que contenha o 
conectivo lógico faltante (X) na sentença A, de 
modo que sua negação esteja corretamente 
expressa pela sentença B. 
 
a) OU 
b) E 
c) Quando 
d) SE  

 
12) Considere o seguinte quadro de referência de 

símbolos. 
 

SIMBOLO CONECTIVO 
~ negação 
^ e 
v ou 

 
 Dada a frase p^q abaixo, selecione a alternativa 

que expresse corretamente a sentença:  ~p v~q 
 

“O dia se renova todo dia e eu envelheço  
cada dia, cada mês”. 

 
a) O dia não se renova todo dia e eu não 

envelheço cada dia, cada mês 
 
b) O dia não se renova todo dia e eu envelheço 

cada dia, cada mês 
 
c) O dia não se renova todo dia ou eu não 

envelheço cada dia, cada mês 
 
d) O dia se renova todo dia ou eu envelheço cada 

dia, cada mês 
 
13) Analise a proposição composta abaixo. 
 
 

“Ou eu me caso ou eu compro uma bicicleta”. 
 
 
 Assinale a alternativa que contém a correta 

negação dessa proposição. 
 
a) Eu não me caso se e somente se eu não 

compro uma bicicleta 
 
b) Ou eu não me caso ou eu não compro uma 

bicicleta 
 
c) Ou eu me caso ou eu não compro uma bicicleta 
 
d) Eu me caso se e somente se eu compro uma 

bicicleta 

14) Leia a proposição composta abaixo.  
“Se há disseminação de informações falsas  

durante as campanhas eleitorais então  
há influência no resultado apurado”.  

 Assinale a alternativa que contém a correta 
negação dessa proposição. 
a) Não há disseminação de informações falsas 

durante as campanhas eleitorais ou há 
influência no resultado apurado 

b) Há disseminação de informações falsas 
durante as campanhas eleitorais e não há 
influência no resultado apurado 

c) Se não há disseminação de informações falsas 
durante as campanhas eleitorais então não há 
influência no resultado apurado  

d) Há disseminação de informações falsas 
durante as campanhas eleitorais ou não há 
influência no resultado apurado   

15) O excerto abaixo é uma célebre anedota sobre 
dois dos grandes filósofos do século XX 
ligados à lógica, Ludwig Wittgenstein e seu 
orientador Bertrand Russell.  

 
“Ele, Wittgenstein, considera que nada empírico é 
conhecível”. Russell se incomodou que o austríaco se 
recusava a admitir, por exemplo, que não havia 
rinocerontes na sala de aula, mesmo depois que Russell 
tinha checado debaixo de todas as mesas e cadeiras. 
 

(Fonte: The independent)  
 A crítica de Wittgenstein a respeito da verificação 

da existência de rinocerontes na sala de aula 
pode ser interpretada com o argumento: 

 
“Se não vejo rinocerontes, então eles não estão aqui.  
Eu havia olhado sob aquela e não vi rinocerontes. 
Eu olhei sob essa mesa e não vi rinocerontes.  
Portanto, não há rinocerontes sob as mesas”. 
 
 Sobre a classificação lógica deste argumento, 

assinale a alternativa correta. 
a) dedução 
b) falácia 
c) paradoxo 
d) indução  

16) Uma pessoa cria uma regra de criptografia, 
cuja lógica envolvida no embaralhamento pode 
ser vista sequencialmente abaixo sobre a 
palavra LOGICA 

 
original L O G I C A 
passo 1 A C I G O L 
passo 2 C A G I L O 
resultado I L O C A G 

 
 Essa regra pode ser realizada sobre qualquer 

sequência de seis símbolos, inclusive números. 
Considere a sequência numérica 311582 que é 
resultado da aplicação da regra de criptografia 
acima. Assinale a alternativa correta que 
apresenta a sequência numérica original que 
produziu este resultado. 
a) 181235 
b) 531821 
c) 112358 
d) 231518 
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17) Uma pessoa estima em 60% a chance de seu 
time ganhar o próximo jogo. E para o jogo 
seguinte considera 30% a chance de ganhar e 
20% a chance de empatar. Quanto à 
probabilidade de nesses dois jogos ocorrer, 
respectivamente, as combinações vitória e 
vitória, vitória e empate, vitória e derrota, 
assinale a alternativa correta. 
 
a) 18%, 12%, 30% 
b) 90%, 80%, indefinido 
c) 50%, 30%, 20% 
d) 18%, 12%, 70%  

 
18) A tautologia é uma sentença cuja tabela 

verdade resulta apenas em valores-lógicos 
verdadeiros. A esse respeito, assinale a 
alternativa correta que apresenta uma 
tautologia. 

 
a) Se eu estou certo, então você está errado 
b) Eu estou certo ou eu estou errado 
c) Eu estou certo e errado 
d) Ou eu estou certo, ou eu estou certo 

 
19) Considere as proposições abaixo. 
 

P: João teve ciúme de Maria 
Q: Maria estava apenas conversando 
R: João pediu divórcio 
 

 Considere a construção da proposição 
composta: “Se P e Q, então não-R” (P^Q→~R).  
De acordo com a lógica proporcional, assinale 
a alternativa que apresenta a negação correta 
desta construção de acordo com a lógica 
proposicional. 

 
a) João teve ciúme de Maria e Maria estava 

apenas conversando e João pediu o divórcio 
b) João não teve ciúme de Maria e Maria não 

estava apenas conversando e João pediu o 
divórcio 

c) Se João não teve ciúme de Maria e Maria não 
estava apenas conversando, então João pediu 
o divórcio 

d) João teve ciúme de Maria e Maria não estava 
apenas conversando e João pediu o divórcio 

 
20) Em uma pesquisa com 200 pessoas sobre a 

preferência entre dois produtos A e B, 50 
pessoas disseram gostar de A, 20 disseram 
gostar apenas de B, e 10 disseram gostar de A 
e de B. 

 
 Quanto ao número de pessoas que não gostou 

de nenhum desses produtos e a probabilidade 
de em um sorteio aleatório, entre as pessoas 
entrevistadas, ela ter dito gostar apenas de A, 
assinale a alternativa correta. 

 
a) 100; 20% 
b) 120; 25% 
c) 130; 20% 
d) 120; 20% 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 
 

21) No Brasil, a Reforma Psiquiátrica configura-se 
como um processo social para além da 
reestruturação do modelo assistencial 
envolvendo um incessante movimento com a 
inovação de atores, conceitos e princípios. 
Considerando este processo, analise as 
afirmativas abaixo e dê valores Verdadeiro (V) 
ou Falso (F).   
(V) O percurso da reforma psiquiátrica relaciona-se 

ao movimento de ruptura com o paradigma 
psiquiátrico, implicando uma atitude crítica ao 
modelo biomédico existente e a produção de 
novos saberes e práticas. 

(F) A assistência à saúde mental, a partir da reforma 
psiquiátrica, está diretamente relacionada ao 
aumento dos hospitais psiquiátricos e leitos de 
internações.  

(V) A promulgação da Lei nº 10.216/01, que dispõe 
sobre os direitos e a atenção às pessoas com 
sofrimento psíquico, e a Política Nacional de 
Saúde Mental são importantes marcos que 
fazem parte do processo de reestruturação da 
atenção em saúde mental. 

(F) A doença e periculosidade são componentes 
importantes do campo da assistência à saúde 
mental após a reforma psiquiátrica, concretizam-
se em instituições que deverão atuar de forma 
normativa e disciplinar. 

 
 Assinale a alternativa que apresenta a 

sequência correta de cima para baixo. 
a) V, F, V, V 
b) V, V, F, F 
c) V, F, V, F 
d) F, F, V, V 

 
22) Acerca da assistência e cuidados específicos 

realizados na saúde mental, conforme a 
Política Nacional de Saúde Mental, assinale a 
alternativa correta.  

 
a) As abordagens e condutas nos cuidados em 

saúde mental buscam promover maior 
integração social, fortalecer a autonomia, o 
protagonismo e a participação social do 
indivíduo que apresenta transtorno mental 

b) Os atendimentos em saúde mental abrangem 
pessoas com necessidades relacionadas a 
transtornos mentais, como depressão, ansiedade 
e esquizofrenia, não incluindo os atendimentos 
aquelas com quadro de uso nocivo e 
dependência de substâncias psicoativas 

c) Apresentam-se como um conjunto de ações e 
serviços de saúde que atuam na perspectiva de 
prevenção terciária, com a finalidade de 
garantir a reabilitação do paciente 

d) As ações de saúde mental são direcionadas aos 
atendimentos, exclusivamente, ambulatoriais e 
hospitalares garantindo o suporte e a reabilitação 
psicossocial 
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23) “A Rede de Atenção Psicossocial (RAPS) 
instituída pela Portaria MS/GM nº 3.088 de 2011, 
propõe um novo modelo de atenção em saúde 
mental, a partir do acesso e a promoção de 
direitos das pessoas, baseado na convivência 
dentro da sociedade”.  

 
 A esse respeito, analise as afirmativas abaixo. 

I. A RAPS desenvolve suas ações e serviços de 
acordo com os princípios doutrinários do 
Sistema Único de Saúde (SUS), sendo eles: a 
universalização, a equidade e a integralidade. 

II. A RAPS concretiza a Política Nacional de Saúde 
Mental e os princípios da Reforma Psiquiátrica e 
Reforma Sanitária, com serviços de base 
territorial e comunitária, substituindo, portanto, o 
modelo hospitalocêntrico e manicomial. 

III. A RAPS tem como objetivo garantir a 
articulação e a integração dos pontos de 
atenção das redes de saúde no território, 
qualificando o cuidado por meio do 
acolhimento, do acompanhamento contínuo 
e da atenção às urgências. 

IV. São componentes das RAPS o Centro de 
Referência de Assistência Social (CRAS) e 
o Centro de Referência Especializado de 
Assistência Social (CREAS).  

 
 Assinale a alternativa correta. 

a) Apenas as afirmativas I, II e IV estão corretas 
b) Apenas as afirmativas I, II e III estão corretas 
c) As afirmativas I, II, III e IV estão corretas 
d) Apenas as afirmativas II e III estão corretas 

 
24) O teórico Lev Vygotsky fundamenta o conceito 

que alude à “distância entre o nível de 
desenvolvimento real, que se costuma 
determinar através da solução independente 
de problemas, e o nível de desenvolvimento 
potencial, determinado através da solução de 
problemas sob a orientação de um adulto ou 
em colaboração com companheiros mais 
capazes”. Quanto a que se refere esta 
definição, assinale a alternativa correta. 
a) ao Nível de Desenvolvimento Real  
b) ao Processo de Maturação Biológica  
c) à Zona de Desenvolvimento Potencial  
d) à Zona de Desenvolvimento Proximal  

 
25) Segundo as fases do desenvolvimento 

psicossexual, conceituadas por Freud: “Denomina-
se _____ o período de desenvolvimento da 
personalidade da criança caracterizado pela 
diminuição dos anseios sexuais, bem como, o 
surgimento de atitudes do ego como vergonha, 
repulsa e moralidade”. Assinale a alternativa que 
preencha corretamente a lacuna. 
a) puberdade 
b) complexo de Édipo  
c) latência 
d) fase Genital 

26) Considere o conceito de território existencial, 
inseridos nos serviços de saúde mental e 
analise as afirmativas abaixo.   
 
I. O território é entendido como um espaço 

plural com diversas histórias, modos de 
viver e de habitar; constitui para os sujeitos 
e para os coletivos modos de pertencimento 
com múltiplos sentidos. 

II. Trata-se de um espaço delimitado 
geograficamente sobre o qual apenas um 
serviço de saúde se torna responsável a 
atender as pessoas adstritas aquela área.  

III. Diz respeito à construção e à transformação 
que se dão entre os cenários naturais e a 
história social que os homens inscrevem e 
produzem, bem como, dos valores sociais, 
econômicos, políticos e culturais ali produzidos. 

IV. Refere-se à delimitação de espaço geográfico 
que os usuários dos serviços de saúde mental 
poderão se deslocar. 

 
 Assinale a alternativa correta. 

a) Apenas as afirmativas I e II estão corretas 
b) Apenas as afirmativas I e IV estão corretas 
c) As afirmativas I, II, III e IV estão corretas 
d) Apenas as afirmativas I e III estão corretas 

 
27) Considere as importantes contribuições da 

psicanalista Melanie Klein (1980) para psicoterapia 
analítica infantil, analise as afirmativas abaixo e dê 
valores Verdadeiro (V) ou Falso (F). 

 
(F) Klein não acreditava na capacidade de 

transferência das crianças, inicialmente na 
psicoterapia infantil, seria necessário um 
trabalho não analítico para prepara-las para o 
atendimento, inspirando confiança na análise e 
no psicanalista, sendo que somente esta 
possibilidade poderia produzir um resultado útil 
com criança. 

(V) A autora afirmava que as brincadeiras e as 
atividades diversas são meios que a criança 
encontra para expressar aquilo que os adultos 
manifestam, principalmente, por palavras.   

(V) Klein pontua como importante no atendimento 
com criança, compreender e interpretar as 
fantasias, os sentimentos, as ansiedades e as 
experiências expressas durante o brincar.  

(V) A identificação projetiva, processo compreendido 
como a externalização do que acontece no 
mundo interno, foi uma das contribuições 
técnicas de Klein para a psicoterapia analítica 
infantil.  

 
 Assinale a alternativa que apresenta a 

sequência correta de cima para baixo. 
a) F, V, V, V 
b) V, V, V, V 
c) F, V, V, F 
d) V, F, V, F 
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28) Conforme Jean Piaget (1952) as crianças 
progridem ao longo de uma série de estágios 
cognitivos à medida que amadurecem, sendo 
que a cada estágio, o conteúdo de seu 
conhecimento e a natureza de seu raciocínio 
tornam-se mais sofisticados. Considere esse 
processo e assinale a alternativa incorreta.  
a) As novas estruturas, denominadas esquemas, 

aproveitam de estruturas adquiridas anteriormente 
para desenvolver novas estruturas mais complexas  

b) O processo de categorização é compreendido 
como uma importante característica relacionada a 
cognição, apresentando-se como uma tendência a 
organizar a experiência pela distribuição de 
acontecimentos, objetos e pessoas em diferentes 
categorias  

c) O processo de acomodação refere-se à 
capacidade do sujeito de incorporar um novo 
objeto ou a ideia a um esquema, ou seja, às 
estruturas já construídas, ou já consolidadas 
pela criança 

d) O dinamismo da equilibração acontece por 
meio de sucessivas situações de equilíbrio, 
desequilíbrio e reequilíbrio que visam, por 
assim dizer, "dominar" o objeto do 
conhecimento que vai se constituindo nesse 
processo 

 
29) De acordo com a teoria do Desenvolvimento 

Psicossocial de Erik Erikson, a construção da 
identidade pessoal é a tarefa mais importante 
durante o período da adolescência. Diante 
desses aspectos, assinale a alternativa correta.  
a) Neste período é importante iniciar com os 

adolescentes o treino de responsabilidade para 
com os deveres da vida adulta e o período de 
escolha da profissão 

b) É importante que neste período os pais 
valorizem os resultados positivos de seus 
filhos, para que assim o adolescente se sinta 
naturalmente orgulhoso, não despertando os 
sentimentos de inadequação e inferioridade, 
comuns nesta fase 

c) Neste período os adolescentes almejam 
relações de maior intimidade com os outros, 
aprofundando nas relações de amor e 
compromissos 

d) Durante esta fase, o adolescente vai 
estabelecendo, aos poucos, seus talentos, aptidões 
e capacidades, assim como suas limitações, 
angústias e ameaças; período que permite 
desenvolver um sentido de identidade do ego firme 
e adequado 

30) Acerca da atuação assistencial dos 
profissionais de saúde voltada ao atendimento 
à população em situação de rua, analise as 
afirmativas abaixo. 

 
I. É fundamental que os profissionais de 

saúde colham informações clínicas precisas 
sobre o estado de saúde do morador de rua, 
através de anamnese e semiologia; caso 
não consigam essas informações com o 
paciente devem contatar os seus familiares.  

II. Caberá então, como tarefa adicional às 
equipes de atenção à saúde dessa 
população, apoiar o despertar do olhar do 
cidadão para si mesmo como alguém que 
pode encontrar uma nova normalidade de 
direito e de saúde, mais compatível com a 
vida e a dignidade humanas.  

III. Deve-se prestar especial atenção as ações 
de preconceito e negligência que possam 
ocorrer nos espaços de atenção à saúde, 
relacionadas ao fato do usuário viver na rua. 

IV. É imprescindível que o profissional de saúde 
reconheça a necessidade da escuta 
qualificada para a população de rua e busque 
apoiar, sem imposições, a construção de uma 
história clínica, diagnóstico e projeto 
terapêutico adequados ao indivíduo. 

 
 Assinale a alternativa correta. 

a) Apenas as afirmativas II, III e IV estão corretas 
b) Apenas as afirmativas II e III estão corretas 
c) Apenas as afirmativas I e II estão corretas 
d) As afirmativas I, II, III e IV estão corretas 

 
31) Considere as atividades desenvolvidas nas 

oficinas terapêuticas, modalidade de 
tratamento em saúde mental, assinale a 
alternativa correta.   

 
a) As atividades realizadas nas oficinas 

terapêuticas são definidas de acordo com os 
interesses e habilidades, tanto dos usuários, 
como dos profissionais de saúde do serviço 

b) São definidas a partir de um modelo 
hegemônico de intervenção, entretanto, há 
maior flexibilidade quanto ao padrão de 
funcionamento 

c) As técnicas utilizadas nas oficinas terapêuticas 
são consideradas facilitadores da ‘expressão 
do sujeito’, isto é, a manifestação do sujeito, o 
desenvolvimento de suas habilidades e o 
exercício coletivo da cidadania 

d) As oficinas terapêuticas são direcionadas, 
exclusivamente, aos pacientes de saúde 
mental 
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32) A Política Nacional de Saúde Mental busca 
consolidar um modelo de atenção aberto e de 
base comunitária estabelecendo, para tanto, a 
Rede de Atenção Psicossocial (RAPS), a qual 
integra-se ao Sistema Único de Saúde (SUS). 
A respeito dos serviços oferecidos e 
equipamentos que compõem a Rede, analise 
as afirmativas abaixo e dê valores Verdadeiro 
(V) ou Falso (F). 

 
(  ) Faz parte das RAPS o programa de Volta para 

Casa, que oferece bolsas para pacientes 
egressos de longas internações em hospitais 
psiquiátricos. 

(  ) De acordo com o Ministério de Saúde os 
Centros de Atenção Psicossocial (CAPS) 
somente poderão funcionar em área física 
específica e independente de qualquer 
estrutura hospitalar. 

(  ) Os Serviços Residenciais Terapêuticos 
(SRTs) são equipamentos voltados à 
reinserção social dos pacientes psiquiátricos, 
sendo fundamental para a 
desinstitucionalização dos que moram em 
hospitais psiquiátricos. 

(  ) Os Centros de Atenção Psicossocial II trata-se 
dos serviços de atenção psicossocial com 
capacidade operacional para atendimento em 
municípios com população acima de 200.000 
habitantes; atuam em serviço ambulatorial de 
atenção contínua, durante 24 horas 
diariamente, incluindo feriados e finais de 
semana. 

 
 Assinale a alternativa que apresenta a 

seqüência correta de cima para baixo. 
a) F, V, V, V 
b) V, V, V, F 
c) F, V, F, F 
d) F, V, V, F 

 
33) Considere os múltiplos fenômenos e 

elementos do psiquismo presentes no campo 
grupal, como conceituado pelos teóricos 
Zimmerman e Osório (2007) e assinale a 
alternativa incorreta. 

 
a) No campo grupal circulam ansiedades que 

resultam, tanto em conflitos internos, como 
podem emergir funções das inevitáveis, e 
necessárias, frustrações impostas pela 
realidade externa  

b) A comunicação nas múltiplas formas de 
apresentação, seja ela verbal ou não verbal, 
representa um aspecto de especial importância 
na dinâmica grupal  

c) No grupo, embora os integrantes estejam 
reunidos, face a face, é possível que nem todos 
tenham os mesmos objetivos, ou tarefas 
comuns aos seus interesses  

d) O campo grupal constitui como uma galeria de 
espelhos, onde cada um pode refletir e ser 
refletido  

34) De acordo com a Política de Redução de Danos 
(2005), do Ministério da Saúde, bem como, o 
Documento de Referências Técnicas para a 
Atuação do Psicólogo em Políticas Públicas de 
álcool e outras drogas (2013), elaborado pelo 
Conselho Federal de Psicologia, analise as 
afirmativas abaixo.  
I. A Política de Redução de Danos está 

empenhada em reduzir a oferta e a 
demanda por substâncias psicoativas com 
ações repressivas e criminalizadoras da 
produção, comércio e uso.  

II. Compreendem que, a abstinência química e a 
internação compulsória como as principais 
direções clínicas do tratamento e reabilitação, 
sendo que a atuação do psicólogo, neste contexto, 
deverá estar orientada nesses aspectos.  

III. A atenção aos usuários de álcool e outras drogas 
deverá estar focada numa rede de atenção 
psicossocial que estabelece como prioritária a 
noção de integralidade, fundamentada na 
consideração da subjetividade e do campo das 
relações sociais como estruturante da atuação 
profissional do psicólogo.  

IV. A atuação do psicólogo deve incentivar o 
protagonismo e a autonomia do usuário, 
resgatando sua condição de sujeito na 
perspectiva dos direitos humanos. 

 Assinale a alternativa correta. 
a) Apenas as afirmativas I, II e III estão corretas 
b) Apenas as afirmativas III e IV estão corretas 
c) Apenas as afirmativas II e III estão corretas 
d) As afirmativas I, II, III e IV estão corretas 

 
35) De acordo o Ministério da Saúde, os 

Consultórios de Rua (CR) é uma proposta de 
atendimento a usuários de substâncias 
psicoativas lícitas e ilícitas, vivendo em 
situação de rua, que têm dificuldade de acesso 
e que não são assistidos pelos serviços de 
saúde. Tendo em vista esta proposta de 
atendimento, assinale a alternativa incorreta.  
a) A equipe volante mínima do CR é constituída 

por profissionais da saúde mental, da atenção 
básica, e de pelo menos um profissional da 
assistência social, sendo estes: médico, 
assistente social, psicólogo, redutores de 
danos, técnicos de enfermagem e educadores 
sociais 

b) O trabalho na rua impõe um funcionamento 
aberto e participativo, onde são reforçadas as 
práticas multidisciplinares e de co-gestão junto 
com os atores acudidos 

c) Dentre as ferramentas metodológicas e intervenções 
utilizadas neste atendimento, destaca-se a abertura 
de campo, a qual mapeia os serviços de saúde e 
profissionais da área para realizarem os 
atendimentos aos usuários atendidos 

d) A atuação da equipe deve considerar a rede 
social de relacionamento da população alvo 
como fatores de agravamento, ou redução das 
condições de vulnerabilidade 
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36) A respeito do Projeto Terapêutico Singular 
(PTS), proposta de conduta terapêutica 
adotada para condução de casos 
encaminhados aos serviços públicos de 
atendimento em saúde mental, assinale a 
alternativa correta. 

 
a) A divisão de tarefas e responsabilidades 

envolve a definição e a atuação de todos os 
profissionais envolvidos no PTS, sendo 
importante que todos atendam, ao menos uma 
vez, a família ou usuário assistido 

b) O “não envolvimento” dos profissionais de saúde 
com determinadas situações vivenciadas pelos 
usuários é o principal mecanismo de ação de cuidado 
adotado pela equipe para a realização do PTS 

c) O tempo máximo de formulação e acompanhamento 
do PTS são 2 anos, podendo ser prorrogado, 
dependendo das características do serviço 

d) O diagnóstico do PTS deverá conter uma 
avaliação orgânica, psicológica e social, que 
possibilite uma conclusão a respeito dos riscos 
e da vulnerabilidade do usuário 

 
37) Tendo em vista a atuação do psicólogo no 

manejo de crises em saúde mental, analise as 
afirmativas abaixo e dê valores Verdadeiro (V) 
ou Falso (F).   

 
(  ) É fundamental que o psicólogo que realizar o 

atendimento à crise se debruce apenas na 
sintomatologia, tais como o delírio, as 
alucinações visuais e auditivas, agressividade, 
agitação psicomotora, dentre outros sintomas.  

 
(  ) A postura do psicólogo deve ser baseada, 

fundamentalmente, na postura de suporte; 
essa atitude implica em considerar a crise 
como o paciente a considera, concedendo 
crédito à realidade do evento e ao sofrimento 
embutido nele.  

 
(  ) O psicólogo deve valorizar o sujeito em crise, 

ou seja, levar em consideração a condição de 
ser humano e não apenas de doente; isso 
significa respeitar o tempo do paciente, sua 
individualidade e singularidade, que nem 
sempre vão ao encontro da expectativa da 
equipe. 

 
(  ) Um fator fundamental para escuta terapêutica 

do psicólogo é saber diferenciar o “eu” do outro, 
ou seja, conhecer profundamente a si mesmo 
para evitar que as subjetividades envolvidas no 
processo terapêutico se misturem. 

 
 Assinale a alternativa que apresenta a 

sequência correta de cima para baixo. 
a) V, F, F, F 
b) F, V, F, F 
c) V, V, V, V 
d) F, V, V, V 

38) Considere as competências técnicas do 
psicólogo durante a entrevista inicial e assinale 
a alternativa correta. 
a) A entrevista inicial é, sobretudo, exploratória, 

havendo a necessidade de o psicólogo 
conduzi-la com neutralidade  

b) A partir das informações colhidas nas entrevistas 
iniciais, o psicólogo irá elaborar as metas 
terapêuticas, baseadas em dados claros e 
abrangentes, referenciais teóricos precisos e 
expectativas realistas, dentro das possibilidades 

c) O psicólogo deve utilizar uma linguagem 
utilizando os termos técnicos, considerando, a 
sua abordagem teórica 

d) A entrevista é um instrumento exclusivo do 
psicólogo, assim como o uso é limitado a área 
de atuação deste profissional 

 
39) A respeito dos serviços e atuação dos Centros 

de Atenção Psicossocial de Álcool e outras 
drogas (CAPS AD), assinale a alternativa 
incorreta. 
a) Os atendimentos realizados nesses serviços 

visam a internação compulsória do usuário de 
álcool e outras drogas, bem com, a abstinência 

b) Realiza atendimento a pacientes com transtornos 
decorrentes do uso prejudicial de álcool e outras 
drogas 

c) De acordo com as categorias, oferece 
atendimento diário, intensivo, semi-intensivo ou 
não intensivo 

d) Esses serviços devem contar com planejamento 
terapêutico individualizado de evolução contínua 
dos casos atendidos, possibilitando intervenções 
precoces e o apoio de práticas de atenção 
comunitária 

 
40) O Transtorno Afetivo Bipolar (TAB) é uma 

doença crônica que acarreta grande 
sofrimento, afetando negativamente a vida dos 
doentes em diversas áreas, em especial no 
trabalho, no lazer e nos relacionamentos 
interpessoais. A partir dessas características 
do quadro clínico, assinale a alternativa 
correta.  
a) As principais características do TAB as alterações 

do caráter precoces de curso lentamente 
progressivo e de deterioração social, seguindo-se 
prejuízo das funções intelectuais, da memória e 
da linguagem, acompanhadas de apatia, euforia 
e, ocasionalmente, de sintomas extrapiramidais 

b) O quadro clínico do TAB está diretamente 
relacionado ao consumo de substâncias 
psicoativas acarretando modificações cognitivas, 
afetivas, da personalidade e do comportamento 

c) Este distúrbio consiste em algumas ocasiões 
de uma elevação do humor, e aumento da 
energia e da atividade, e em outras, de um 
rebaixamento do humor, e de redução da 
energia e da atividade 

d) Existe alteração da capacidade de experimentar 
o prazer, perda de interesse, diminuição da 
capacidade de concentração, associadas em 
geral à fadiga importante, mesmo após um 
esforço mínimo 


