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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
SECRETARIA DA JUSTICA E DA DEFESA DA CIDADANIA
FUNDAGAO INSTITUTO DE TERRAS DO ESTADO DE SAO PAULO

“José Gomes da Silva” — Fundagao ITESP

CoNcurso PuBLIcO

035. PROVA OBJETIVA

ANALISTA DE GESTAO ORGANIZACIONAL — COMUNICAGAO SOCIAL

+ Vocé recebeu sua folha de respostas, este caderno contendo 50 questGes objetivas e o caderno de redagao.
+ Confira seu nome e nimero de inscrigao impressos nas capas dos cadernos e na folha de respostas.

+ Quando for permitido abrir os cadernos, verifique se estdo completos ou se apresentam imperfeigdes. Caso haja algum
problema, informe ao fiscal da sala.

¢ Leia cuidadosamente todas as questdes e escolha a resposta que vocé considera correta.

* Marque, na folha de respostas, com caneta de tinta azul ou preta, a letra correspondente a alternativa que vocé
escolheu.

+ A duragdo das provas objetiva e de redacao é de 4 horas e 30 minutos, ja incluido o tempo para o preenchimento da
folha de respostas e a transcricdo do texto definitivo.

+ S0 sera permitida a saida definitiva da sala e do prédio apds transcorridos 75% do tempo de duragdo das provas.

+ Deverdo permanecer em cada uma das salas de prova os 3 Ultimos candidatos, até que o Ultimo deles entregue sua
prova, assinando termo respectivo.

+ Ao sair, vocé entregara ao fiscal o caderno de redagao, a folha de respostas e este caderno, podendo levar apenas o
rascunho de gabarito, localizado em sua carteira, para futura conferéncia.

* Até que vocé saia do prédio, todas as proibigGes e orientagdes continuam validas.

AGUARDE A ORDEM DO FISCAL PARA ABRIR ESTE CADERNO DE QUESTOES.

FUNDAGAO V

vunesp o
01.09.2013
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CONHECIMENTOS GERAIS

LinGcuA PORTUGUESA

Leia o texto para responder as questdes de niimeros 01 a 08.

O equilibrista bébado

Girar pratos constitui um tradicional ato circense, no qual
um malabarista mantém um grande ntimero de pratos girando
sobre varetas. Frequentemente, o ato ¢ combinado com acroba-
cias e sequéncias humoristicas. Girar pratos ¢ também uma co-
nhecida metafora para o trabalho gerencial. Muitos executivos,
quando interrogados sobre sua rotina, respondem com a frase:
“continuo tentando manter os pratos no ar”.

Colin Price, diretor da consultoria McKinsey & Company,
em Londres, fez eco ao senso comum: publicou, ha alguns me-
ses, um artigo na revista da empresa, sugerindo que lideranga se
tornou, de fato, a arte de girar pratos. O consultor refere-se aos
paradoxos caracteristicos da vida nas organizacdes e a neces-
sidade de os executivos buscarem posi¢des de equilibrio, nem
sempre triviais.

Sua principal premissa € que a forma racional para buscar
melhores resultados nas organizagdes, com foco em questdes
financeiras e operacionais, com metas, pode ndo ser a maneira
mais eficaz. Nao deixa de parecer irdnico, dado sua empresa ter
construido um impressionante portfélio de clientes com a venda
justamente desse tipo de abordagem. Price parece ter descober-
to que, embora gostemos de ver as empresas como manifesta-
¢oes da racionalidade, a realidade frequentemente nos mostra
que acdes e decisdes corporativas sdo comumente marcadas
pela imprevisibilidade e pela excentricidade do comportamento
humano.

A sugestdo de Price ¢ abragar a condig@o paradoxal da vida
corporativa e buscar situacdes de equilibrio. Assim como os
malabaristas tentam manter seus pratos no ar, os executivos
devem tentar direcionar esfor¢os para incentivar os comporta-
mentos capazes de alinhar as organizagdes com as suas maiores
prioridades.

O consultor identifica grandes paradoxos da vida corporati-
va. Dois deles merecem destaque. O primeiro envolve mudangas
e estabilidade. Toda empresa que deseja sobreviver precisa man-
ter-se no passo de mudanca de seu ambiente. Frequentemente,
isso implica realizar alteragdes na estratégia, reformar estruturas,
renovar quadros e acelerar o desenvolvimento e o langamento de
produtos. No entanto, o excesso de mudangas causa estresse e
gera resisténcia. Mais sensato é procurar o equilibrio entre mu-
danga e estabilidade, com respeito aos limites das pessoas e dos
processos.

O segundo paradoxo envolve controle e autonomia. Toda or-
ganizagao necessita de normas ¢ processos. Algumas empresas,
entretanto, por incapacidade gerencial, operam em um vacuo de
regras. Tornam-se erraticas e caoticas, tomando decisdes ao sa-
bor do momento. Por outro lado, o excesso de controle condena
os funcionarios a condigdo de meros executores. Como as ban-
das de jazz, as empresas precisam de regras basicas para operar,
de forma que cada profissional possa, no momento correto, im-
provisar e criar.
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A mensagem de Price tem méritos. De fato, para enfrentar
os desafios do dia a dia, os executivos devem reconhecer que sua
atividade é permeada por contradigdes. Infelizmente, muitos pa-
recem agir como equilibristas bébados. Sobra-lhes desinibicdo e
falta-lhes consciéncia. Se trabalhassem “sobrios”, talvez fossem
capazes de reconhecer a real natureza de sua tarefa e manter to-
dos os pratos no ar.

(Thomaz Wood Jr., www.cartacapital.com.br, 07.07.2013. Adaptado)

01. A comparagdo entre a gestdo de negocios ¢ a arte de girar
pratos, estabelecida no texto, diz respeito ao fato de que os
executivos precisam

(A) saber agir com constincia e manter-se inflexiveis em
suas convicgdes, primando pela estabilidade acima de
tudo.

atuar em diversas frentes e balancear diferentes deman-
das, em um contexto marcado por contradi¢des.

B)

(C) aceitar o fato de que ¢ imprescindivel permanecer
em constante e acelerada mudanga, ignorando as

resisténcias.

D)

combater e anular os paradoxos que podem surgir em
suas organizagdes, buscando preservar a produtividade.

(E) antecipar os possiveis entraves ao crescimento, em um
ambiente em que € impossivel definir prioridades e

tragar metas.

02. De acordo com o autor, a opinido de Colin Price acerca da

relacdo entre lideranga e a arte de girar pratos parece irdnica,
porque o consultor descreve o meio empresarial como

(A) hostil e dificil de ser administrado com base em pressu-
postos humanistas.

(B) caotico, denunciando falhas de gestdo no interior da
empresa que representa.

(C) excéntrico e, portanto, impermeavel a analise de empre-
sas de consultoria.

(D) menos conturbado do que o que vinha sendo divulgado
pela midia londrina.

(E) mais influenciado pela irracionalidade do que a
McKinsey & Company costumava defender.

03. O termo destacado em — O consultor refere-se aos paradoxos

caracteristicos da vida nas organizagdes ¢ a necessidade de
os executivos buscarem posi¢des de equilibrio, nem sempre
triviais. — tem o sentido de

(A) exequiveis.
(B) justificadas.
(C) decorosas.
(D) convencionais.

(E) heterodoxas.
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04. As expressoes destacadas em — A sugestdo de Price ¢
abracar a condi¢o paradoxal da vida corporativa e buscar
situagdes de equilibrio. — estdo, correta e respectivamente,
substituidas, sem alteracdo de sentido e seguindo as regras
de regéncia da norma-padrao da lingua portuguesa, por:

(A) acatar sobre a ... ir em busca ante
(B) acatar pela ... ir em busca nas
(C) acatar na ... ir em busca para

(D) acatar da ... ir em busca a

(E) acatar a ... ir em busca de

Releia o pentiltimo paragrafo para responder as questdes de nu-
meros 05 e 06.

O segundo paradoxo envolve controle e autonomia. Toda
organizacdo necessita de normas e processos. Algumas empre-
sas, entretanto, por incapacidade gerencial, operam em um va-
cuo de regras. Tornam-se erraticas e cadticas, tomando decisdes
ao sabor do momento. Por outro lado, o excesso de controle
condena os funcionarios a condi¢do de meros executores. Como
as bandas de jazz, as empresas precisam de regras basicas para
operar, de forma que cada profissional possa, no momento cor-
reto, improvisar e criar.

05. Considere as frases e a relagdo de sentido que estabelecem
no paragrafo:

(a) Algumas empresas, entretanto, por incapacidade geren-
cial, operam em um vacuo de regras.

(b) Tornam-se erraticas e caoéticas, tomando decisdes ao
sabor do momento.

E correto afirmar que as frases (a) e (b) estabelecem, entre
si, uma relagdo de

(A) tempo e modo.

(B) causa e consequéncia.
(C) conformidade e condicao.
(D) alternancia e propor¢ao.

(E) comparacdo e concessao.

06. No contexto da argumentagdo do paragrafo, marcada pelo

contraste entre ideias, a compara¢do com as bandas de jazz
serve para destacar a importancia de haver equilibrio entre

(A) investimento e infraestrutura.

(B) planejamento e imprevisibilidade.
(C) talento e criatividade.

(D) ordem e profissionalismo.

(E) conhecimento e técnica.

ITSP1301/035-AnGestOrg-ComSocial
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07. No trecho do ultimo paragrafo — De fato, para enfrentar os
desafios do dia a dia, os executivos devem reconhecer que
sua atividade ¢ permeada por contradi¢des. —, a forma verbal
em destaque expressa uma

(A) recomendagdo.
(B) duvida.

(C) comparagao.
(D) estimativa.

(E) hesitagdo.

08. Considere as frases:

* Muitos executivos, quando interrogados sobre sua rotina,
respondem com a frase: “continuo tentando manter os pra-
tos no ar”. (primeiro paragrafo)

* Se trabalhassem “sobrios”, talvez fossem capazes de re-
conhecer a real natureza de sua tarefa e manter todos os
pratos no ar. (ultimo paragrafo)

E correto afirmar que as aspas sinalizam, em “continuo ten-
tando manter os pratos no ar” e “sobrios”, respectivamente,

(A) aironia na fala de um personagem e uma palavra inven-
tada pelo autor.

(B) o titulo de uma obra e uma palavra com sentido pejo-
rativo.

(C) uma expressao com sentido irdnico e uma palavra de
lingua estrangeira.

(D) uma citagdo e uma palavra empregada com sentido
figurado.

(E) uma davida e uma palavra que ndo condiz com a opi-
nido do autor.

09. Assinale a alternativa em que a concordancia segue a nor-

ma-padrdo da lingua portuguesa.

(A) O estresse e a resisténcia sdo, comumente, gerado pelo
excesso de mudangas.

(B) Orientar-se por normas sao algo essencial para qualquer
organizagao.

(C) Sao necessarias regras basicas para que as empresas
possam operar eficazmente.

(D) Existe varios méritos na mensagem de Colin Price.

(E) Alguns executivos esbanjam desinibi¢do, mas ndo dis-
pde de consciéncia.

10. Assinale a alternativa que completa, correta e respectiva-

mente, as lacunas, seguindo as normas de uso do acento in-
dicativo de crase.

Price defende ideia de que a forma racional para
chegar melhores resultados nas organizagdes pode ndo
equivaler maneira mais eficaz.

A a..a..
(B) a...
©)
D) a..
(E) a..

-
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11.

12.

13.

ADMINISTRACAO PUBLICA

Assinale a alternativa correta a respeito dos principios da
Administragdo Publica.

(A) Em relacdo ao principio da legalidade, aplicavel igual-
mente ao particular, pode-se afirmar que a Administra-
¢do Publica pode fazer tudo o que a lei ndo proibe.

(B) Tendo em vista o principio da impessoalidade, a lei
veda & Administracdo Publica, em qualquer hipdtese,
contratar obras e servigos diretamente, sem o procedi-

mento licitatorio.

©

A violagdo do principio da moralidade pelo adminis-
trador publico enseja a propositura da agdo popular,
que pode ser proposta pelo cidaddo ou pelo Ministério
Publico.

(D) Atos de improbidade administrativa que atentem contra
os principios da Administragdo Publica podem acarretar
a cassacgao dos direitos politicos do infrator.

(E) O principio da eficiéncia autoriza que a Administrag@o
Publica possa exonerar o servidor publico estdvel em
razdo de insuficiéncia de desempenho.

Na hipotese de a Administragdo Publica constatar que edi-
tou um ato administrativo com vicio que o torna ilegal, ela
devera

(A) anular o ato, com base no principio da autotutela.
(B) revogar o ato, com base no principio da moralidade.

(C) postular a anulagdo do ato perante o Judiciario, uma vez
que somente este pode anular um ato administrativo.

(D) aguardar o prejudicado requerer a revogacdo do ato.

(E) revogar o ato, com base no principio da indisponibilida-
de, na hipdtese de ter prejudicado terceiros.

Assinale a alternativa que contempla apenas orgdos da
Administragdo Indireta.

(A) Secretaria da Fazenda e Gabinete do Governador.
(B) Ministério Publico e autarquia.

(C) Empresa publica e sociedade de economia mista.
(D) Secretaria da Educagdo e Fundag@o ITESP.

(E) Delegacia de Policia e agéncias reguladoras.
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14.

15.

16.

Considerando o regime juridico das fundagdes, ¢ correto
afirmar que

(A) possuem personalidade juridica atribuida a um patri-
monio preordenado, afeto a um fim social, visando a
percepgao de lucro, submetidas a um regime de direito
privado.

(B) podem ser instituidas pela iniciativa privada ou podem
ter o poder publico como seu instituidor, sempre dota-

das de autonomia administrativa.

(C) podem ser instituidas pelo poder publico quando este
pretender intervir no dominio econdémico ¢ atuar na
mesma area de mercado em competi¢do com o particu-

lar, mas sempre na defesa do interesse publico.

D)

o seu nascimento se da com o registro do decreto que
criou a fundag@o no Registro Civil de Pessoas Juridicas.

(E) as fundagdes governamentais sujeitam-se a responsabi-
lidade civil na modalidade subjetiva, em obediéncia aos

principios constitucionais da Administracdo Publica.

No que tange aos privilégios tributarios que a Constitui¢cdo
Federal prevé em favor das fundacdes publicas, ¢ correto
afirmar que estas possuem imunidade tributaria quanto

(A) as taxas, em razdo do exercicio do poder de policia ou
pela utilizagdo, efetiva ou potencial, de servigos publi-
cos especificos e divisiveis, prestados ao contribuinte
ou postos a sua disposi¢ao.

B)

as contribuicdes de melhoria, decorrentes de obras
publicas.

(C) aqualquer tipo de imposto, desde que sejam reconheci-
das como entidades de utilidade publica pelo Governo

Federal.

(D) aos impostos sobre a sua renda, o seu patriménio e os
seus servigos, vinculados a suas finalidades essenciais

ou as delas decorrentes.

(E)

a todos os tributos relacionados a suas atividades pre-
vistos na Constituicdo Federal.

Tendo em vista o regime juridico dos atos administrativos,
assinale a alternativa correta.

(A) A Administragdo Publica tem a prerrogativa de executar
seus atos e decisdes diretamente sobre o particular, sem
a interveng¢do do Poder Judiciario.

(B) O ato discricionario ¢ de competéncia da Administrag@o
Publica, mas pode ser submetido ao crivo do Poder Ju-

diciario, que tem poderes para examinar o seu mérito.

(C) O ato administrativo vinculado é aquele que permite
a Administragdo Publica examinar a conveniéncia e

oportunidade do servigo publico quando da sua edigdo.

D)

O direito brasileiro ndo admite a convalidacdo de atos
administrativos.

(E) Os atos administrativos s@o irrevogaveis.

ITSP1301/035-AnGestOrg-ComSocial
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17.

18.

19.

20.

E um exemplo de ato administrativo discricionario:

(A)

concessdo de uma licenca em favor do administrado
para desenvolver uma atividade licita.

(B)

admissdo do particular em escolas ou universidades
publicas.

©
(D)

deferimento de licenga para dirigir veiculos automotores.

concessdo de gozo de licenca-prémio requerida pelo
servidor publico.

(E)

concessdo de aposentadoria ao servidor quando este
completa 70 anos.

Sdo ambos principios aplicdveis aos processos adminis-
trativos:

(A) verdade sabida e formalismo processual.
(B) publicidade e pessoalidade.

(C) verdade material e garantismo.

(D) disciplina e tipicidade.

(E) contraditério e informalismo procedimental.

Considerando a doutrina prevalente acerca da classificagdo
dos direitos humanos fundamentais, é correto afirmar que é
exemplo de liberdade positiva o direito

(A) deire vir.

(B) avida.

(C) asaude.

(D) a propriedade.

(E) aseguranga pessoal.

Conforme dispde a Lei n.° 12.527/2011, o pedido de acesso
a informagao

(A) deve ser feito, exclusivamente, por meio de acesso
a sitio na internet criado especialmente para essa
finalidade.

(B) relativo a informagdo disponivel, deve ser atendido de
imediato pelo respectivo 6rgdo ou entidade publica.

(C) pode ser feito por qualquer interessado, sem que seja
necessario identificar-se.

(D) de interesse publico, pode ser condicionado ao atendi-
mento de exigéncias relativas aos motivos determinan-
tes da solicitacgdo.

(E) ficara condicionado ao recolhimento da taxa devida
pela prestagdo do servico publico.

ITSP1301/035-AnGestOrg-ComSocial
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21.

22.

23.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

A Constituicdo Estadual de Sdo Paulo, ao tratar da Politica
Agricola, Agraria e Fundiaria, estabelece que

(A) o Estado compatibilizara a sua a¢do na area agricola e
agraria para garantir as diretrizes e metas do Programa
Nacional de Reforma Agraria.

(B) aagdo de 6rgdos oficiais atendera aos iméveis que cum-
pram a fungdo social da propriedade e aos médios pro-

dutores rurais, preferencialmente.

(C) a concessao real de uso de terras publicas far-se-a por
meio de escritura publica, na qual constardo, além de
outras, clausulas definidoras da obrigatoriedade da ex-
ploragdo das terras, de modo pessoal, pelo beneficia-
rio, para cultivo que atenda ao plano nacional de a¢do

fundiaria.

D)

o Estado, mediante decreto estadual, criara um Conse-
lho de Desenvolvimento Rural.

(E) cabera ao Poder Publico organizar o abastecimento ali-
mentar, assegurando, preferencialmente, as condi¢des

para a producao de alimentos da fruticultura tropical.

Aos imoveis rurais desapropriados para fins de reforma
agraria, a Constituicdo Federal de 1988 prevé que

(A) sdo isentas de impostos federais € municipais as opera-
¢Oes de transferéncia que os envolvam.

(B) cabe a lei ordinaria estabelecer procedimento contradi-
torio especial, de rito sumarissimo, para o procedimen-

to judicial de desapropriag@o.

©

as benfeitorias uteis e voluptuarias serdo indenizadas
em dinheiro.

(D) o orcamento fixara anualmente o volume total de titulos
da divida agraria, assim como o montante de recursos
para atender ao programa de reforma agraria no exerci-

cio financeiro.

(E) o decreto que declarar o imovel como de interesse so-
cial, para fins de reforma agraria, autoriza a Unido,
mediante prévia aprovagdo do Congresso Nacional, a

propor a agdo de desapropriagao.

O cumprimento da fun¢do social da propriedade rural
ocorre quando ela atende, simultaneamente, segundo cri-
térios e graus de exigéncia estabelecidos em lei, dentre
outros, o seguinte requisito:

(A) cooperativismo.
(B) aproveitamento racional e adequado.
(C) habitacdo para o trabalhador rural.

(D) exploragdo que favoreca o incentivo a pesquisa ¢ a
tecnologia.

(E) observancia das disposi¢des que regulam os instrumen-
tos crediticios e fiscais.

www.pciconcursos.com.br



24,

25.

26.

A Lein.”10.207/99, que cria a Fundag@o Instituto de Terras
do Estado de Sdo Paulo “José Gomes da Silva”, ITESP,
dispde que a Fundagio

(A) tera por objetivo planejar e executar as politicas agraria
e fundiaria no &mbito do Estado.

(B) gozara de autonomia juridica.
(C) ficara isenta de tributos federais e municipais.

(D) ¢ constituida pelos 6rgdos denominados Conselho da
Agricultura Familiar e Diretoria Administrativa.

(E) fornecera, a Secretaria da Fazenda e a Secretaria do
Meio Ambiente, os documentos necessarios ao controle
de resultados e de legitimidade.

No dia 30 de abril de 2009, o Supremo Tribunal Federal
revogou a Lei de Imprensa, editada em 1967, durante a dita-
dura militar. Na ocasido, o ministro Gilmar Mendes defen-
deu que os artigos sobre o direito de resposta fossem man-
tidos, mas foi voto vencido. No dia 08 de junho de 2013,
a Comissdo de Constitui¢do, Justica e Cidadania aprovou
a emenda do Senador Roberto Requido (PLS 141/11) com
emendas dos senadores Randolfe Rodrigues e Aloysio Nu-
nes Ferreira. De acordo com a projeto de lei em tramitagdo,

(A) o ofendido devera exercer o direito de resposta no prazo
de 120 dias, contados da data da primeira divulgag@o.

(B) aresposta a ofensa veiculada na televisdo ou no radio tera
um acrescimento de 15 minutos em relagdo ao tempo da

matéria ofensiva.

©

0 juiz tera até um més para fazer a citagdo do responsavel
pelo meio de comunicagdo ofensor.

(D) fica mantido o direito de resposta ao ofendido mesmo
com a retratagdo ou reparagdo espontanea do meio de

comunicagio.

(E)

a sentenga sobre o direito de resposta devera ser expedida
em, no maximo, 60 dias apds o ajuizamento da acao.

Em outubro de 1995, Regina Casé entrou em processo contra
o jornalista André Forastieri pedindo indenizagdo por dano
moral. Forastieri foi autor da matéria, publicada no dia 4
daquele més, criticando a apresentadora da MTV Video
Music Awards, acusando-a de representar as panelinhas mais
nefastas da cultura brasileira e completando que o “pais ndo
tem jeito enquanto nao derem um tiro na Regina Casé”. Em
instancias anteriores a apreciagdo do Superior Tribunal de
Justica, o jornalista foi derrotado porque todas entenderam
que a reparacdo de dano moral nio se fundamentava na Lei
de Imprensa, como queria a defesa do jornalista, mas

(A) na Constitui¢@o Federal de 1988.

(B) no Codigo de Processo Penal.

(C) no Codigo de Processo Civil.

(D) na Constitui¢@o do Estado do Rio de Janeiro.

(E) no Cédigo de Etica dos Jornalistas Brasileiros de 2007.
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27.

28.

29.

A ilustragdo representa a crenga de que os assuntos aborda-
dos pela midia acabam tomando espago na chamada agenda
social. Essa afirmacao ¢ uma hipdtese conhecida em estudos
de teoria da comunicacdo por

(A) Gatekepper.

(B) Supportive Information.
(C) Knowledge Gap.

(D) Cognitive Dissonance.

(E) Agenda Setting.

Adorno e Horkheimer afirmam que “na medida em que os
filmes de animagdo fazem mais do que habituar os senti-
dos ao novo ritmo, eles inculcam em todas as cabecas a
antiga verdade de que a condig@o de vida nesta sociedade
¢ o desgaste continuo, o esmagamento de toda resisténcia
individual. Assim como o Pato Donald nos cartoons, assim
também os desgragados na vida real recebem a sua sova
para que os espectadores possam se acostumar com a que
eles proprios recebem”. A afirmacgédo refere-se

(A) a Teoria do Espelho.

(B) a Industria Cultural.

(C) a Teoria dos Efeitos Limitados.
(D) ao Newsmaking.

(E) a Culturologia.

Em 1964, um dos principais pesquisadores da Comuni-
cacdo ja antevia a interatividade dos meios. Para ele, os
meios quentes permitem pouco ou nada de participacdo e
intervencao. Os meios frios, entretanto, admitem uma par-
ticipagdo do usuario estimulando o seu desejo de interagir.

(Adaptado de: www.academia.edu/326506/Midias_Digitais_
and_Interatividade Capitulo)

O autor dessa classificacdo é
(A) Marshall McLuhan.
(B) Pierre Levy.

(C) Manuel Castells.

(D) Jiirgen Habermas.

(E) Nicolas Negroponte.
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30. Para Patricia Ashley,

31.

32.

pode ser
definido(a) como “o compromisso que uma organizagio
deve ter com a sociedade, expresso por meio de atos ¢ ati-
tudes que a afetem positivamente, de modo amplo, ou a
alguma comunidade, de modo especifico, agindo proativa-
mente e coerentemente no que tange a seu papel especifico
na sociedade e a sua prestagdo de contas para com ela. A
organizagdo, nesse sentido, assume obrigagdes de carater
moral, além das estabelecidas em lei, mesmo que ndo dire-
tamente vinculadas as suas atividades...”

Assinale o termo que atende essa defini¢cao e complementa
o texto.

(A) Desenvolvimento Sustentavel

(B) Qualidade de Vida

(C) Responsabilidade Social

(D) Igualdade de géneros na Comunicagao

(E) Democratizagdo dos meios

Para Gabriel Tarde, a opinido publica tem trés dimensdes.
Existe a dimensdo , pois o conhecimento
¢ o principio da formagdo de opinides;a |
pois diz respeito a forma de agir dos mais diversos publicos
envolvidos na formagdo da opinido; e a )
uma vez que a opinido publica envolve disputas entre forcas
desses publicos para alcangar seus objetivos. Essas trés di-
mensdes sdo, respectivamente:

(A) cognitiva; afetiva; socioldgica.

(B) pedagogica; cognitiva; politica.

(C) cognitiva; comportamental; socioldgica.
(D) pedagogica; comportamental; politica.

(E) cognitiva; comportamental; politica.

“Quando se iniciaram os protestos contra o aumento das
tarifas de transporte em Sdo Paulo, com seus episodios de
vandalismo dos manifestantes e de violéncia policial, um
equivoco comum foi subestimar a ressonancia que o Movi-
mento Passe Livre (MPL) poderia alcangar no meio social.
O porte dos protestos dos ultimos dias, por todo o pais, ¢ o
carater em geral pacifico das marchas deixaram patente que
a depredagdo partiu de grupos minoritarios”.

Esse texto foi publicado pela Folha de S.Paulo, sem assi-
natura do autor e com o titulo: “Incégnita nas ruas”. Con-
siderando as caracteristicas de constru¢ao do texto, pode-se
afirmar que se trata de

(A) um artigo.

(B) um comentario.
(C) uma critica.
(D) um editorial.

(E) uma resenha.

ITSP1301/035-AnGestOrg-ComSocial
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33.

34.

35.

Para José Marques de Melo, os jornais tém um espaco que,
do ponto de vista estrutural, divulga pequenas informa-
¢oes, abreviando o relato dos fatos; fazendo comentarios
rapidos sobre situagdes emergentes; expondo o ponto de
vista apreendido de personalidades; articulando unidades
informativas e opinativas em um mesmo espago grafico.
Em geral, esse espago ocupa um lugar fixo no jornal e tem
um jornalista responsavel.

Essas caracteristicas pertencem
(A) a cronica.

(B) a coluna.

(C) ao conto.

(D) ao “drops”.

(E) as notas.

A maioria dos artigos técnicos sobre redacdo de press
release afirma que existem cinco itens essenciais nesse tipo
de matéria. Sdo eles: 1) As pessoas, produtos, itens, datas e
outros aspectos relacionados com a noticia.

(A) 2) Qual a importancia da noticia para o veiculo receptor?
3) Qual a noticia? 4) Objetivo da noticia. 5) Destino da
noticia.

(B) 2) Qual a importancia da noticia para o veiculo receptor?
3) Quem ¢ o leitor alvo da noticia? 4) Objetivo da noticia.
5) Fonte da noticia.

(C) 2) Por que isso ¢ noticia? 3) Qual a noticia? 4) Objetivo
da noticia. 5) Fonte da noticia.

(D) 2) Como isso se transformou em noticia? 3) Qual a
noticia? 4) Objetivo da noticia. 5) Destino da noticia.

(E) 2) Qual a importancia da noticia para o veiculo receptor?
3) Como isso se transformou em noticia? 4) Objetivo da
noticia. 5) Fonte da noticia.

Em 25 demargo de 1940, o jornal O Estado de S. Paulo foi
ocupado por soldados da Forga Publica da ditadura de Ge-
tulio Vargas. No dia 6 de dezembro de 1945, os antigos pro-
prietarios do jornal retomaram o controle e

(A) fizeram editorial elogiando o progresso brasileiro
durante o governo Vargas.

(B) despediram todos os funciondrios que permaneceram
no jornal ap6s a intervengao.

(C) ignoraram os numeros do jornal editados durante o
periodo de intervencdo.

(D) criaram o Jornal da Tarde.

(E) venderam a empresa para a familia Mesquita.
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36.

37.

38.

No dia 12 de fevereiro de 2012, a televisdo brasileira
comemorou 40 anos da primeira transmissdo publica em
cores. O evento escolhido para essa primeira experiéncia
foi a Festa da Uva de Caxias do Sul (RS). Participaram
da transmissdo a

(A) TV Difusora de Porto Alegre, a TV Rio e a TV Globo.
(B) TV Manchete, a TV Record e a TV Globo.

(C) TV Guanabara, a TV Cultura de Sdo Paulo ¢ a TV
Excelsior.

(D) TV Didrio da Manha de Porto Alegre,a TV Rioea TV
Record.

(E) TV Gatcha, a TV Record e a TV Bandeirantes.

O Manual de Redagdo da Empresa Brasil de Comunicagdo
(EBC) destaca que um dos critérios para o bom jornalismo, a
ser observado pelo profissional da EBC, corresponde ao uso
de “técnica e criatividade para ser corretamente entendido
pelo destinatario da informagdo. Textos, edi¢des de audio,
video, ferramentas digitais e ilustragdes — inclusive combi-
nados — devem portar e enriquecer a informagdo. (...) Sem-
pre necessario e oportuno, os termos técnicos e/ou de en-
tendimento restrito devem ser explicados”. O texto refere-se

(A) aprecisdo.
(B) ao nexo.

(C) acongruéncia.
(D) ao contexto.

(E) aclareza.

Segundo Margarida Kunsch (Planejamento de Relagées
Publicas na Comunicagdo Integrada, p. 151), a Comuni-
cacdo Integrada “pressupde uma jun¢do da comunica¢do
institucional, da comunicagdo mercadologica, da comuni-
cagdo interna e da comunica¢do administrativa, que for-
mam o mix, o composto da comunicagdo organizacional”.

Da Comunicagdo Institucional, fazem parte:

(A) Propaganda de Produtos, Assessoria de Imprensa,
Marketing Cultural e Imagem Corporativa.

(B) Jornalismo Empresarial, Assessoria de Imprensa,
Marketing Cultural e Imagem Corporativa.

(C) Jornalismo Empresarial, Promogdo de Vendas, Marke-
ting Cultural e Imagem Corporativa.

(D) Jornalismo Empresarial, Assessoria de Imprensa,
Merchandising e Imagem Corporativa.

(E) Jornalismo Empresarial, Assessoria de Imprensa,
Marketing Cultural e Marketing de venda direta.
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39.

40.

41.

Um plano de comunicagdo deve ser construido em cinco
etapas, na seguinte ordem:

(A) identificar o ptblico-alvo; projetar a mensagem; definir
os objetivos da comunicagdo; selecionar os canais de
comunicagdo ¢ mensurar os resultados do processo de
comunicagao.

(B) projetar a mensagem; definir os objetivos da comuni-
cacdo; identificar o publico-alvo; selecionar os canais
de comunicagdo e mensurar os resultados do processo

de comunicacao.

(C) definir os objetivos da comunicagdo; selecionar os
canais de comunicagdo; identificar o publico-alvo;
projetar a mensagem e mensurar os resultados do

processo de comunicagao.

(D) projetar a mensagem; identificar o publico-alvo; definir
os objetivos da comunicacdo; selecionar os canais de
comunicagdo e mensurar os resultados do processo de
comunicagao.

(E) identificar o publico-alvo; definir os objetivos da comu-
nicagdo; projetar a mensagem; selecionar os canais de
comunicagdo ¢ mensurar os resultados do processo de

comunicagao.

A relacdo entre o projetista grafico e o responsavel pela
producdo na empresa grafica se faz com o uso de termos
técnicos que permitem a correta compreensdo do projeto da
publicagio. E incorreto afirmar que

(A) sangramento significa a impressdo de um elemento
grafico (foto, ilustracdo ou chapado) até¢ a margem da
pagina.

B)

frontispicio ¢ a pagina inicial de um livro, que contém o
titulo, o nome do autor, a editora etc.

©

versalete sdo letras que t€m o formato de maitsculas,
mas em dimensdo menor.

D)

chapéu de continuacdo ¢é a palavra colocada no centro
superior das paginas impares de um livro.

(E)

escala anamorfica diz respeito a alteracdo do tamanho de
uma imagem em uma diregdo, que a faz ficar esticada ou
encolhida.

Assinale a composi¢do que usa tipos cursivos.
(A) Hstina do Roddeo no Brased

(B) Historia do Radio no Brasil

(C) Historia do Radio no Brasil

(D) Histéria do Rédio no Brasil

(E) Historia do Rddio no Brasil
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42.

43.

Rolos
de tinta
Rolos -
el ®
de papel Iy K_\

Cilindro
de pressao

Blanqueta

O]

Papel

Cilindro
de impresséo

(http://chocoladesign.com/processos-de-impressao-5)

O esquema apresentado ¢ de um processo de impressao
(A) digital.

(B) flexografico.

(C) rotografico.

(D) planografico.

(E) serigrafico.

Em relagdo ao papel, ¢ correto dizer que o papel

(A) vergé ¢ adequado para impressdo de meios-tons ou
trabalho a tracos com grandes areas de cor sdlida ou
detalhes refinados.

(B) livre de acido tem uma expectativa de vida mais longa
que o papel com um teor mais alto de acido.

(C) jornal ¢ feito principalmente de pasta quimica e carga
de linho.

(D) couché ndo ¢ adequado para trabalhos em meios-tons
€ em cores.

(E) biblia tem alta gramatura, mas ¢ pouco opaco.

ITSP1301/035-AnGestOrg-ComSocial
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44.

45.

46.

Assinale a ilustragdo que corresponde ao acabamento Ring Wire.

(A)

B)

©

D)

(E)

(Fonte das imagens: http://portaldasartesgraficas.com/pos_impressao/
acabamento_tipos.htm)

Considerando uma situa¢do em que se imprimam duas cha-
pas de uma impressao colorida, assinale a alternativa correta.

(A) Imprimindo a chapa do magenta com a chapa do amarelo,
o resultado sera o azul.

(B) Imprimindo a chapa do cian com a chapa do magenta, o
resultado sera o laranja.

(C) Imprimindo a chapa do preto com a chapa do magenta,
o resultado sera o sépia.

(D) Imprimindo a chapa do verde com a chapa do azul, o
resultado sera o magenta.

(E) Imprimindo a chapa do amarelo com a chapa do cian, o
resultado serd o verde.

No Brasil, a maioria dos jornais sdo impressos em trés
formatos. O formato

(A) standard mede, aproximadamente, 56 X 32 cm.
(B) tabloide tem, aproximadamente, 40 x 29 cm.

(C) germanico mede, aproximadamente, 42 x 23 cm.
(D) tabloide tem, aproximadamente, 40 x 24,5 cm.

(E) standard mede, aproximadamente, 56 x 42 cm.
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47.

48.

49.

A administracdo do Programa Paulista da Agricultura de
Interesse Social (PPAIS), segundo o que estabelece a Lei
n.° 14.591/11, cabera a uma Comissdo Gestora, que devera
ser integrada pelos representantes, dentre outros, da

(A) Fundag@o Prefeito Vaz de Vasconcelos (CEBAN).
(B) Secretaria do Meio Ambiente.

(C) Secretaria de Minas e Energia.

(D) Coordenadoria de Gestao Social Integral.

(E) Casa Civil.

Constitui objetivo do PPAIS (Programa Paulista da Agricul-
tura de Interesse Social), dentre outros:

(A) obter a melhoria das condigdes sociais da agricultura
familiar.

(B) efetivar a articulagdo integrada de o6rgdos setoriais res-
ponsaveis pela produgio.

(C) favorecer a aquisi¢ao de produtos oriundos da agricul-
tura familiar nas compras feitas por entidades publicas
federais e municipais.

(D) estimular a produgdo da agricultura familiar, contri-
buindo para a pratica de pregos adequados e ampliago
do mercado de consumo.

(E) fomentar o incremento de material biodegradavel para a
producdo dos produtos da agricultura familiar.

A Lein.° 14.750, de 27 de abril de 2012, que alterou a Lei
n.° 11.600, de 19 de dezembro de 2003, que dispde sobre a
regularizacdo de posse em terras devolutas da 10.* Regido
Administrativa do Estado, estabelece que:

(A) em areas de terras devolutas estaduais ndo superiores a
10 médulos fiscais, vigentes na data da publicacdo desta
Lei, situadas nos Municipios da 10.* Regido Adminis-
trativa do Estado, cujas posses ndo sejam passiveis de
legitimag@o ou outorga de permissdo de uso, pode-se
aplicar o instituto da regularizacdo da posse, na forma
estabelecida nesta Lei.

(B) a Fazenda Estadual podera renunciar da discriminagdo
das areas ndo superiores a 17 modulos fiscais, mediante
arbitragem judicial homologada em autos apartados das

respectivas agdes discriminatorias.

(C) considera-se regularizacdo de posse a alienacdo onero-
sa ao ocupante, pessoa fisica ou juridica, que mantiver,
sem oposi¢do, posse efetiva por prazo minimo e ininter-

rupto de cinco anos.

(D) para fins de regularizagdo de posse, entende-se como
posse efetiva, para a pessoa fisica, a morada permanen-
te e a exploracdo de 50% da area correspondente a um
modulo rural.

(E) ¢ vedada a regularizacdo de area cujo ocupante tenha
sido beneficiado anteriormente & edicdo desta Lei, por
regularizacdo de outra area devoluta que, subtraida a
ocupada na 10.* Regido Administrativa, exceda a vinte

modulos fiscais.
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50. Para os fins da Lei n.° 11.600/03, que dispde sobre a regula-

rizacdo de posse em terras devolutas da 10.* Regido Admi-
nistrativa do Estado e da outras providéncias correlatas, sdo
terras devolutas reservadas:

(A) as necessarias a implantagdo de estabelecimento priva-
do municipal e estadual.

(B) as adjacentes as quedas d’agua passiveis de aproveita-

mento industrial em instala¢des hidraulicas ou na pro-

ducao de energia hidroelétrica.

(C) as que contenham minas e fontes de dguas minerais

passiveis de utilizagdo humana, excluindo os terrenos

adjacentes necessarios a sua exploragao.

(D) as que constituam margens de rios ndo navegaveis,

compreendidas em uma faixa de 10 metros, contados a

partir das enchentes ordindrias.

(E) as necessarias a consecu¢do de qualquer outro fim de

interesse publico ou privado, devidamente caracteriza-

do em Lei.
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