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INSTRUCOES

1. Na sua Folha de Respostas, confira seu nome, o nimero do seu

documento e o numero de sua inscrigdao. Além disso, ndo se
esquecga de conferir seu Caderno de Questbes quanto a falhas
de impressao e de numeragao, e se o0 cargo corresponde aquele
para o qual vocé se inscreveu. Preencha os campos destinados
a assinatura e ao numero de inscricdo. Qualquer divergéncia
comunique ao fiscal.

. O unico documento valido para avaliagdo da prova é a Folha

de Respostas. SO é permitido o uso de caneta esferografica
transparente de cor azul ou preta para o preenchimento da Folha
de Respostas, que deve ser realizado da seguinte maneira: Il

. O prazo de realizagao da prova é de 4 (quatro) horas, incluindo

a marcagao da Folha de Respostas. Apds 60 (sessenta) minutos
do inicio da prova, o candidato estara liberado para utilizar o
sanitario ou deixar definitivamente o local de aplicagéo. Aretirada
da sala de prova dos 3 (trés) ultimos candidatos s6 ocorrera
conjuntamente.

. Ao término de sua prova, comunique ao fiscal, devolvendo-lhe

a Folha de Respostas devidamente preenchida e assinada. O
candidato podera levar consigo o Caderno de Questdes,
desde que aguarde em sala o término da aplicacgao.

. As provas e os gabaritos preliminares estardo disponiveis no site

do Instituto AOCP - www.institutoaocp.org.br - no dia posterior a
aplicagao da prova.

. Implicara na eliminagao do candidato, caso, durante a realizagao

das provas, qualquer equipamento eletrénico venha emitir
ruidos, mesmo que devidamente acondicionado no envelope de
guarda de pertences. O NAO cumprimento a qualquer uma das
determinagdes constantes em Edital, no presente Caderno ou
na Folha de Respostas, incorrera na eliminagao do candidato.
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LINGUA PORTUGUESA

ACORDA, MENINO!

07/09/2015 Albir José Inacio da Silva

O que diz o menino que dorme na praia? Talvez
fale dos perigos do mar, da displicéncia dos pais. Ou
de um assassinato a ser esclarecido.

Mas é s6 um menino. Nao deveria nos dar esta
sensagao de naufragio da humanidade. Ha dias, nao
adianta acusar governos, etnias, religides, porque a
falta de ar nao cessa.

E lagrima que ndo pinga, ndo seca nem escorre.
E mais que um cadaver, é um assombro, uma dor
insepulta de que tentamos nos livrar.

E ainda suspeitamos de nés mesmos.

Em nome dos deuses fazemos coisas que até o
diabo duvida. Duvida e se defende, dizendo que nao
chegaria a tanto, embora comemore o resultado.

Queriamos nao ter visto nem sabido — maldito
fotégrafo, maldita web e maldita imagem que, mesmo
escorracada da meméria, dorme no tapete da sala e
a noite repousa no nosso travesseiro, naquela pose
mesmo que o mar beijava.

Fica-nos a sensagdo de que Ala deu de ombros,
Jeova lavou as maos e, embriagados na bacanal do
Olimpo, os outros também ignoraram o presente de
grego numa praia do Mediterraneo.

Enquanto isso, no Hades, dangando e atualizando
Castro Alves com outras infamias no mar, ri-se
Satanas.

Fonte: http://www.cronicadodia.com.br/2015/09/acorda-menino-albir-jo-
se-inacio-da-silva.html

(QUESTAC)CD

O texto “Acorda, menino!” é uma crénica que
remete a um retrato de um menino encontrado
morto na praia da Turquia apés naufragio no
més de setembro deste ano. A cena comoveu o
mundo. Sao caracteristicas da cronica, EXCETO

(A) texto curto ligado a vida cotidiana e que leva o leitor
a reflexéo.

(B) pode ter carater humoristico, critico, satirico e/ou
irbnico.

(C) geralmente é publicada em jornais e revistas.

a linguagem é simples, clara e informal.
(E) objetiva informar fatos diarios, apresenta lide e
morre depressa.

QEZ@

Assinale a alternativa correta quanto as
informagdes apresentadas ou inferidas do
texto.

Ha grande comogéo e indignagdo por parte do
autor do texto referente as atitudes da humanidade.
Em nenhum momento, o autor se culpa pela morte
do menino. Na verdade, as maiores vicissitudes da
vida sao atribuidas ao diabo.

Segundo o autor do texto, nem o diabo é capaz de
engendrar tamanha atrocidade. O diabo também
se comoveu devido a situagao.

(C) A sensagdo é de que a humanidade esta se
afundando e a dor é tanta que seria melhor se as
pessoas ndo tivessem sabido do infortinio.
Pelaimagem divulgada, ndo se sabia se o meninoja
havia morrido quando foi encontrado. A esperanca
é de que tenha contado antes de morrer quando,
como, porque ou quem o havia abandonado
naquela situagao.

E uma dor muito grande, mas o que alivia é saber
que, conforme o autor expde no segundo paragrafo,
aconteceu somente com um menino: “Mas é sé um
menino”.

(A)

Assinale a alternativa que apresenta as
informagdées em seu sentido literal, ou seja,
que nao apresenta figura de linguagem, sentido
figurado, em suas expressoes.

(A)  “Queriamos nao ter visto...”
(B)  “O que diz 0 menino que dorme na praia?”
(C) “Nao deveria nos dar esta sensagao de naufragio

da humanidade.”

“...imagem que, mesmo escorragada da memoria,
dorme no tapete da sala e a noite repousa no
nosso travesseiro, naquela pose mesmo que o mar
beijava.”

“Jeova lavou as maos.”

(E)

QUETZ@

Assinale a alternativa cujo “que” em destaque
funcione como conjungao integrante, ou seja,
tem a fungao de introduzir oragédo subordinada
substantiva.

(A) “E lagrima gue n&o pinga.”
(B)  “E mais gue um cadaver.”
(C) “Duvida e se defende, dizendo gue nédo chegaria a

tanto.”
(D) “.. maldita imagem gque, mesmo escorragada da
memoria, dorme no tapete da sala.”
“... naquela pose mesmo que o mar beijava.”

(E)

Cargo: Psicélogo
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(A)
(B)
(©)
(D)
(E)
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imagem que, mesmo escorragada da memoria,
dorme no tapete da sala e a noite repousa no
nosso travesseiro, naquela pose mesmo que o
mar beijava”.

Assinale a alternativa cuja palavra NAO
recupera ou hao remete a expressao destacada
no excerto acima.

escorragada.

dorme.

repousa.

travesseiro.

pose que o0 mar beijava.

@UETE @

(A)

(B)

(©)

(D)
(E)

Acerca dos conceitos basicos de hardware,
assinale a alternativa correta.

Amemoria CACHE tem como principal caracteristica
o fato de ser somente leitura (read only).

Um disco de armazenamento do tipo HD é uma
memoria do tipo secundaria.

A memdria ROM fica localizada dentro do
processador, por ter um acesso mais rapido que a
memoria CACHE.

A memoéria RAM é um tipo de memdria nao volatil
utilizada para armazenar dados e aplicativos.

O Pendrive € um exemplo de memoria primaria
removivel.

(A)
(B)
(C)
(D)
(E)

Considerando o MS-WORD 2007, em sua
instalagdo padrao, versdao em portugués,
assinale a alternativa que apresenta o recurso
que permite “inserir um texto fantasma atras do
conteudo da pagina”.

BalGes.

Hifenizagao.

Marca D’agua.

Papel Moeda.

Marcagéo translucida.

. maldito fotégrafo, maldita web e maldita

@UESTES) @D

(A)
(B)
(C)
(D)
(E)

Considerando o MS-EXCEL 2007, versao
portugués, para que seja possivel EDITAR o
conteudo de uma célula ativa, basta pressionar
atecla

F2.

F3.

F4.

F5.

F6.

@UESTE) @

(A)
(B)
(©)
(D)
(E)

Acerca do navegador Google Chrome versao 44,
em portugués, no canto superior direito, existe
um botao representado por 3 linhas horizontais
(imagem a seguir) que tem a fungéao de

\ e
gl —

-

salvar as informagdes atuais do site acessado.
fechar a barra de enderecos.

exibir links ocultos.

personalizar e controlar.

alterar o navegador para o modo tela cheia.

@UESTES) D

(A)

(B)

Considerando o editor de texto LibreOffice
Writer versdo 4.1, em portugués, assinale a
alternativa correta.

Para enviar um documento para impresséao, basta
utilizar a Tecla de Atalho Ctrl+l.

Para selecionar um paragrafo do texto, basta
realizar um duplo clique com o botdo esquerdo
do mouse em uma das palavras do respectivo
paragrafo.

A opc¢ao wordart esta disponivel no menu inserir.
Para copiar um texto, basta selecionar o trecho
desejado e em seguida executar a Tecla de Atalho
Ctrl+X.

Apos selecionar um determinado trecho do texto,
basta executar a tecla de Atalho Ctrl+B para que
seja formatado no estilo negrito.

€3 .6
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

(A)

Sobre a psicoterapia breve, assinale a
alternativa correta.

Trata-se de uma terapia baseada na teoria
psicanalitica, cuja diferenca entre ela e o
tratamento classico consiste somente no tempo
de duragéo.

Para que a terapia breve alcance resultados,
€ necessario que se conheca a fundo a causa
determinante da problematica atual do paciente.
A terapia breve aborda um problema especifico
do paciente, tendo a diferenga da terapia classica
quanto ao tempo, ao tipo de intervencdes e aos
objetivos.

O tempo limitado da terapia breve nao é suficiente
para que sejam atingidas condi¢cbes necessarias
a um bom atendimento.

As psicoterapias breves atuais surgiram para
atingir uma parcela maior da populagéo, porém
os resultados ndo podem ser considerados
eficazes.

QUETA)D

A Reforma Psiquiatrica iniciou em favor de
mudangas no modelo de atencdao a saude.
Sobre o tema, assinale a alternativa correta.
Foi um movimento liderado pelos hospitais
psiquiatricos, visando garantir direitos aos
pacientes internados.

Temointuitode manter o modelo hospitalocéntrico
e a mercantilizagao da loucura.

O Programa de volta para casa consiste em um
auxilio com passagem/condugdo a pacientes
egressos de internamentos, que ndo tém
condic¢des financeiras e que desejam voltar para
a familia.

O modelo da Reforma Psiquiatrica visa a
substituicdo progressiva dos leitos psiquiatricos
por uma rede de atencéo a saude mental.
Residéncia terapéutica garante moradia a todas
as pessoas egressas de hospitais psiquiatricos
que queiram permanecer. Nesse espago, O
paciente convive com outras 20 pessoas e tem
um cuidador designado para auxilia-los.

(A)
(B)
()
(D)
(E)

Considere um paciente esquizofrénico
que relata ser dono de todas as empresas
automotivas do pais, das companhias de
telecomunicagoes, ter sido politico e escrito
todas as leis, além de ter agenciado todas
as modelos que aparecem nos comerciais
de TV e das revistas. Considerando essas
caracteristicas como delirantes, qual é o tipo
de delirio apresentado pelo paciente?
Persecutorio.

Megalomaniaco.

Ciumento.

Somatico.

Depressivo.

@QUESTES) DD

(A)

(B)
(©)
(D)
(E)

Sobre o psiquismo e a estrutura da
personalidade, assinale a alternativa correta.
O psiquismo se organiza a partir da
hereditariedade e das relagdes, dos mecanismos
de defesa organizados pelo id, das pulsées e da
realidade.

Nas neuroses, o conflito ocorre entre o Ego e o
Superego, sem desligamento da realidade.

Na estrutura psicética, ha um conflito entre o Ego
e 0 mundo exterior, uma recusa da realidade.
Na neurose, o investimento objetal € narcisico, o
mundo interior representa o exterior.

Na psicose, o ego cria um mundo interior
edificado conforme as pulsdes do Superego para
lidar com as frustrages da realidade.

@QUESTEO)EB)

(A)

(B)

(©)

(D)

(E)

Sobre o contetido consciente e inconsciente,
assinale a alternativa correta.

A consciéncia nao quer que o conteudo
inconsciente venha a tona, porque o inconsciente
sempre esta relacionado a sofrimento interno.
Uma deformacéo do conteldo inconsciente que
veio a tona significa que nao houve resisténcia.
Amesmainteracao de forcas mentais conscientes
é responsavel pela formagao dos sonhos e dos
sintomas.

Quando as resisténcias estdo enfraquecidas,
o0 conteudo inconsciente vem a tona, e é
facilmente interpretado por aquele que possui
esse conteudo, pois o0 inconsciente é seu e
pode correlaciona-lo a diversos eventos para
compreensao.

Por um lado ha um esforco em trazer a
consciéncia o conteudo inconsciente e, por
outro, a resisténcia impedindo a passagem para
0 consciente do conteudo reprimido.

INSTITUTO

e3 aocp
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@UESTES)ED

(A)

(B)

(©)

(D)

(E)

A “Sindrome da Adolescéncia Normal”
abrange a premissa de que seria anormal a
presenca de um equilibrio estavel durante
essa fase do desenvolvimento. A respeito das
caracteristicas da identidade adolescente,
assinale a alternativa INCORRETA.

A adolescéncia é responsavel pela busca de
identidade, a qual inicia e se concretiza nesse
mesmo periodo, havendo poucas mudancas
posteriormente, uma vez que, ao adquirir uma
identidade, ndo é possivel muda-la.

Ocorre uma busca por identificacdo e alguns
adolescentes podem procurar uma “identidade
negativa” devido a algum transtorno na aquisicao
da identidade infantil ou a uma necessidade mais
imperiosa de abandonar seus aspectos infantis.
Na pressa por uma identidade adulta, pode-
se adquirir pseudoidentidades, escondendo a
identidade latente.

Ocorre um sentimento de despersonificagdo do
adolescente, devido a dificuldade em se adaptar
ao corpo em crescimento, as novas vivéncias e a
falta de semelhanca familiar.

Nessa fase é necessaria a elaboragéo dos lutos
dos pais da infancia, do corpo infantil e da propria
infancia.

(A)
(B)

(©)

(D)
(E)

De acordo com a teoria piagetiana, assinale a
alternativa correta.

O ambiente determina o desenvolvimento infantil.
O desenvolvimento ocorre em funcdo de
interagdes internas e externas, sendo fruto do
processo de maturagdo e da necessidade de
equilibrio inerente a todo ser vivo.

O desenvolvimento ocorre devido a estruturas
neurolégicas existentes e aspectos internos dos
individuos, desconsiderando o ambiente para
aquisicao de determinados comportamentos.
Ocorre desenvolvimento e aprendizagem se
elementos afetivos ndo estiverem presentes.
Cada nova aprendizagem independe de
conteudos aprendidos anteriormente.

QUETE@

(A)

Assinale a alternativa que NAO corresponde
aos principios previstos pelo Cédigo de Etica
do Psicolégo.

O psicdlogo tem como principio fundamental
considerar as relagdes de poder no local de
atuagao e o impacto dessas relagbes sobre suas
atividades, mantendo posicionamento critico e
consoante aos demais principios do Cdédigo de
Etica.

O psicologo deve assumir responsabilidades
profissionais somente por atividades para as
quais esteja capacitado.

O psicologo deve prestar servigos profissionais
em situagbes de calamidade publica ou de
emergéncia, sem visar beneficio pessoal.

O psicologo ndo deve informar os resultados
decorrentes da prestagcdo de  servigos
psicolégicos, mesmo se estes forem pedidos
por outro profissional e possam influenciar em
tomadas de decisdes que afetem o usuario.

O psicologo deve levar ao conhecimento das
instdncias competentes o exercicio ilegal ou
irregular da profissdo, transgressdes a principios
e diretrizes desse Coddigo ou da legislagédo
profissional.

Cognicdo social € um processo cognitivo,
influenciado por tendéncias, esquemas
sociais, heuristicas e pensamentos
automaticos, em que ha uma forte inclinagao
a descobrir as causas do comportamento.
Sobre cognigao social, é correto afirmar que

caracteristicas atribuidas ao outro sé podem ser
formuladas apés longo periodo de convivéncia
com 0 mesmo.

cada um forma sua “teoria” sobre o outro,
aceitando o que o outro faz que confirme seu
pensamento. Aquele que formula a “teoria” muda
facilmente de opinido, caso o comportamento do
outro contrarie 0 que pensou previamente.

ao nos depararmos com as coisas, com o outro,
com as situagdes, acessamos NOSSOS esquemas.
Temos esquemas sobre todas as coisas e esses
esquemas sao sempre verdadeiros.

nossa maneira de agir em relagdo ao outro pode
induzi-lo a se comportar de acordo com aquilo
que pensamos.

um pensamento automatico ocorre porque as
pessoas tém intencao de pensar algo ruim sobre
alguém.

QUETAED

Coergédo corresponde ao comportamento de
coagir o outro a realizar algo contra a sua
vontade. Sobre coergao, assinale a alternativa
correta.

Mesmo que a coergdo atinja o seu objetivo, ndo
€ o método mais adequado de aprendizagem,
uma vez que elicia respondentes no outro,
comportamentos que nada tém em comum com
o comportamento emitido inicialmente.

€3 .6
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(B)

O controle por reforcamento positivo ocorre
quando o individuo foge, se esquiva ou evita algo
perturbador ou que o ameaca.

Ao punir, ensina-se, consequentemente, a
maneira como o individuo deve comportar-se.
Punicdo ocorre pela perda de um reforgador
positivo ou pelo ganho do mesmo.

A punicdo deve ser aplicada como técnica de
modificagdo de comportamentos inadequados.

mScoT2

Processo técnico e cientifico realizado com
individuos, que se constitui de informagdes
explicativas com a finalidade de subsidiar
trabalhos nos mais diversos campos de
atuacgao do psicologo. Considera e analisa a
histéria pessoal e social do individuo, a fim
de atuar sobre o mesmo e, principalmente,
como norteador para compreensao das
caracteristicas psicolégicas da pessoa e base
para intervengdes futuras. Esse processo
corresponde

a anamnese.

a avaliagao psicoldgica.

a testagem psicoldgica.

a entrevista inicial.

ao laudo psicolégico.

QB

(A)

Sobre arelagao terapeuta e cliente, assinale a
alternativa correta.

A relacdo entre o terapeuta e o cliente é
considerada elemento importante na terapia.
Apesar disso, em nada pode auxiliar na melhora
dos sintomas daquele que procura ajuda.
Devido ao aspecto transferencial que ocorre na
relagdo, o cliente s6 consegue sentir admiragéo
pelo terapeuta.

Todas as reagdes emocionais e de conduta
que ocorrem no decorrer da terapia séao
transferenciais.

A relacao terapéutica € um elemento importante
para todas as psicoterapias, variando a énfase
dada em cada uma delas.

As relagbes de transferéncia e de
contratransferéncia ocorrem somente na relagédo
entre psicologo e cliente.

(A)

(B)

(©)

(D)

(E)

Considerando doengas psicossomaticas e
tratamento psiquico, assinale a alternativa
INCORRETA.

Sintomas diferentes podem representar a
mesma perturbacgao psicolégica, podendo haver
revezamento e substituicdo de sinais.
Modificagdes nas condicdes de vida podem
fazer doencgas psicossomaticas desaparecerem
subitamente.

Doengas de causa imaginativa ou fantasiosa nao
s&o reais, nao doem.

Os sintomas estdo sob a influéncia das
excitacbes, comogdes que ao desaparecerem
podem dar lugar a uma saude plena, sem deixar
nenhum vestigio, nem mesmo apds uma longa
permanéncia.

Os sintomas fisicos das perturbagbes psiquicas
sdo obstaculos as intengdes de ocultar o que
ocorre no psiquismo.

QUETRED

(A)

(B)

(©)

(D)

(E)

A Anadlise do Comportamento é uma
ciéncia que estuda os organismos, seus
comportamentos e as contingéncias com as
quais se relacionam. Avalie as afirmacgoes a
seguir, referentes as caracteristicas dessa
teoria, e assinale a alternativa correta.
Filogénese estarelacionada aos comportamentos
aprendidos no dia a dia.

Ontogénese refere-se ao conjunto de
aprendizagem advinda da cultura de um
organismo, em que o outro é reforgado para
manutencgao da cultura.

Os comportamentos variam e os mais adaptados
séo selecionados ao longo da histéria.

Mediante apresentagcdo de um estimulo, o
comportamento sempre sera o mesmo, visto que
é determinado pelo ambiente.

Ateoria nao considera o estudo de sentimentos e
emocoes, pois estes ndo podem ser diretamente
observados.

INSTITUTO
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@ETEED

(A)

(B)

(©)

(D)

(E)

Sobre os métodos utilizados na Avaliagao
Psicologica, assinale a alternativa
INCORRETA.

Inicialmente, € necessario saber o objetivo da
avaliagéo.

Informagdes sobre o histérico de vida e
particularidades do individuo ou grupo séo
essenciais.

Para a coleta de dados, podem ser utilizados
entrevistas, dindmicas, observacoes e testes
projetivos e/ou psicométricos.

A utilizagdo de uma Unica técnica pode ser
recomendada como instrumento de avaliagao,
de acordo com o objetivo.

Apods indicacdo das respostas da avaliagdo, é
necessaria a comunicagao dos resultados aos
interessados.

@ETEED

(A)

(B)

(©)

(D)
(E)

A teoria da dissonancia enfatiza que o ser
humano procura atingir harmonia em suas
cognicoes, ou seja, harmonia em seus
conhecimentos, em suas opinides e em
suas crengas. De acordo com a teoria da
dissonancia, assinale a alternativa correta.

O individuo busca conflitos para que possa se
sobressair ao outro.

As pessoas evitam acontecimentos provocadores
de dissonancia.

Aintensidade da dissonancia depende do préprio
individuo, n&o tendo relagdo com o assunto em
questao ou com o afeto relacionado ao outro.

A dissonancia cognitiva nao pode ser reduzida.
Quando a dissonancia é reduzida, o individuo
realiza suas decisdes, ignorando a opinidao dos
outros.

(A)

(B)

(©)

Sobre a Psicologia Hospitalar, é correto
afirmar que

latrogenia € um termo grego que significa “de
origem médica” e refere-se as consequéncias
negativas resultantes das relagbes entre o
paciente e o profissional de saude (seja médico,
psicélogo ou outros).

no processo clinico a psicologia médica deve
ater-se a eliminar as formas manifestas da
patologia.

mecanismos de defesa podem se manifestar nos
pacientes e na equipe terapéutica, no entanto
devem ser analisados somente quando ocorrem
no paciente, a fim de auxiliar no processo da
cura.

(D)

(E)

o adolescente doente, na maioria das vezes,
entrega-se passivamente aos cuidados médicos
e familiares.

a doenca pode desencadear uma série de
sentimentos negativos como impoténcia,
desesperancga, apreensao, por outro lado, pode-
se dizer que os pacientes tém certos “ganhos”
com a doenca.

QUETEED

mZSoTZ

Local de referéncia e tratamento em regime
de atencao diaria para pessoas que sofrem
com transtornos mentais, psicoses, neuroses
graves e demais quadros, cuja constancia
ou a severidade do transtorno justifiquem
um tratamento de cuidado intensivo e
personalizado, servico substituto aos
hospitais psiquiatricos, possibilitando que o
individuo tenha seu convivio social mantido,
por nao se tratar de tratamento em tempo
integral. Essa descricao se refere

a emergéncias psiquiatricas.

a residéncias terapéuticas.

ao centro de Atencao Psicossocial.

a estratégia Saude da Familia

a grupos operativos.

QEZED

Piaget postula a existéncia de estagios de
desenvolvimento cognitivo, de acordo com
a idade dos individuos. Considerando os
estagios, assinale a alternativa correta.

O estagio sensoério motor, dos 0 aos 2 anos,
constitui-se como um periodo de atividade
reflexa indiferenciada, em que o afeto esta
associado a reflexos de alimentagao e liberagéo
dos desconfortos e ocorre o desenvolvimento da
linguagem.

O estagio pré-operatério, dos 2 aos 7 anos, a
crianga sai da fase egocéntrica, ndo consegue
ainda representar um objeto. Encontra-se na
“fase dos porqués”.

No estagio pré-operatério, ocorre a construgéo
do pensamento abstrato.

No estagio das operagdes concretas, dos 7 aos
12, a crianga desenvolve nogao de causalidade
e reversibilidade, porém ainda nao tem
possibilidade de pensar em como seria algo sem
sua representacao imediata.

No periodo das operagdes formais, 12 anos em
diante, as estruturas cognitivas atingem seu mais
elevado nivel de desenvolvimento, mas s6 apos
alguns anos conseguira atingir o pensamento
hipotético-dedutivo, quando pensa logicamente.

€3 .6
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QUETZE

Sobre preconceito e discriminagao, é correto
afirmar que

(B)

(©)

E necessario que o individuo tenha maturacéo
para que ocorra aprendizagem.

Vlygotsky elaborou uma teoria sobre a
estruturagdo do desenvolvimento humano,

(A)  preconceito se refere a ~comportamentos, pautado nas etapas de vida, a fim de situar o
dirigidos a um grupo, sob julgamento prévio, desenvolvimento cognitivo
sendo facilmente modificados quando os fatos . ' .
tradizem (D) Para o autor, a crianga apresenta um Nivel de
0s con . . .
o . . desenvolvimento  potencial, correspondente
(B) somente as minorias séo alvo de preconceito. a0 que a crianca ja consegue realizar sozinha
(C) esteredtipo é a base cognitiva do preconceito, aprendizagens que ja domina
r n nheciment r r . .
co ’espo de ao conhecime _O sob ? 0_9 upo ,e (E) Azonadedesenvolvimento proximal corresponde
esta correto em todas as circunstancias, pois ao que a crianga pode adquirir em termos
baseia-se na aprendizagem. L )
P g . educacionais, quando lhe foi dado suporte
(D) pode haver uma ativacdo controlada de

esteredtipos, em que as pessoas passam a
analisar seu pensamento e reavalia-lo.

a discriminagao ocorre devido a causas sociais
e, por isso, nao pode ser modificada.

Matriciamento ou apoio matricial constitui-se
em uma nova forma de produzir satide, com

devido, sendo a diferenga entre o que ela pode
realizar sozinha e com auxilio.

O Projeto Terapéutico Singular (PTS) é um
recurso elaborado e utilizado na clinica
ampliada e na humanizagao em saude. Sobre
o PTS, assinale a alternativa correta.

int 50 de d . . (A) O PTS considera o relato do individuo sobre seu
intervencdo de duas ou mais equipes, em . . .

¢ d trucs q ‘:tll': d problema. Por ser singular, ndo € necessario
um processo de constru¢dao compartilhada . o :

) P . L. ¢ P L. explorar a visdo familiar ou social sobre a
visando a criacao de uma pedagédgico- problematica
terapéutica. Sobre o matriciamento, assinale (B) O mais impc.)rtante em se elaborar o PTS é
a alternativa correta. . o . i

. ) ) poder realizar uma formulagdo diagndstica, até
(A) O matriciamento consiste em uma equipe de porque, em satde mental, os diagnésticos se
referéncia e uma de apoio matricial, em que esta mantém estaveis e, por isso, & possivel predizer
Impde, & equipe de referéncia, agoes que deve 0 que o individuo fara com base em seu codigo
realizar. . o
. , , diagnéstico.
(B) A proposta integradora dos sistemas de satde (C) Paraaelaboragao do PTS, deve-se considerar o
é funcionar de maneira vertical, hierarquica, em . L ’ .

; . T q ' psiquismo do individuo que procura atendimento,
que ha transferéncia de responsabilidades ao se trabalhando com seus aspectos internos, sem
encaminhar o caso, com informes escritos, como referéncia ao seu contexto social ’

edidos e pareceres. '

©) i pt q trici i lob (D) O PTS deve centrar-se nos componentes

s propostas do matriciamento englobam o o .

o p. P . L. .g biolégicos ou nosolégicos da doenga, pois este
diminuir os efeitos burocraticos e integrar é o foco do trabalho em atengdo primaria em
saberes nos diferentes niveis assistenciais. saude

(D) As equipes de Estratégia de Saude da Familia '

(ESF) oferecem apoio matricial a equipe de
saude mental.

A equipe de apoio matricial pode ser solicitada
quando a equipe matricial necessita de suporte
para intervengdes. A equipe matricial pode
auxiliar, porém nao pode participar da elaboracao
do do projeto terapéutico.

CETD) 52

(A)

Com base na teoria Histérico-Cultural,
assinale a alternativa correta.

Para Vygotsky, as fungbes superiores sao
formadas no plano psicolégico, para serem
utilizadas no plano social.

(E)

Os projetos podem ser de individuos, de
familiares, de grupos, de territérios, nao se
restringindo a um projeto terapéutico “individual”.
Mesmo se fosse de um Unico individuo, evita-se
a utilizagdo da expressédo “projeto terapéutico
individual’, uma vez que o foco €& mais
abrangente.

Cargo: Psicélogo
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(A)

(B)

(©)

(D)

(E)

As instituicbes desempenham um papel
importante para o desenvolvimento da
personalidade dos individuos. Sobre essa
relagdo, é correto afirmar que

o individuo ¢é influenciado pela dindmica
institucional e deposita uma parcela de sua
personalidade nas redes institucionais que
participa.

a instituicdo oferece sempre suporte para o
crescimento e desenvolvimento da personalidade
de seus colaboradores.

quanto mais fragilizada a personalidade do
individuo se apresentar, menos precisara da

instituicao.
mudangas propostas pela psicologia nas
instituicbes ndo afetam os individuos que dela
participam.

a instituicdo pode ocasionar resisténcia e outros
mecanismos de defesa em seus participantes,
por isso sempre a relagao instituigao-individuo
sera negativa.

(A)

(B)

(©)

(D)

(E)

Sobre os atendimentos e o funcionamento
que ocorrem no Centro de Atencao
Psicossocial (CAPS), assinale a alternativa
correta.

Os CAPS | e CAPS Il oferecem atendimento das
8 as 18 horas, de segunda a sexta-feira, sendo
que, para ambos, ha a possibilidade de mais um
turno de atendimento, funcionando até as 21
horas.

Usuarios que permanecem durante quatro
horas nos CAPS devem receber uma refeicao
diaria, enquanto aqueles que sao assistidos em
dois periodos, oito horas, devem receber duas
refeicdes.

Os servigos ofertados no CAPS |, CAPS Il e
CAPS Ill ndo podem funcionar nos feriados e fim
de semana.

Atendimentos devem ocorrer exclusivamente no
CAPS, sem possibilidade de visitas domiciliares.
Atendimentos noturnos ou nos fins de semana
sao somente para pacientes que estiverem em
internagdes psiquiatricas.

(A)

Sobre Psicologia Institucional, é correto
afirmar que

a funcdo do psicélogo institucional limita-se
a resolugdo de problemas da instituicao e a

execucgao das agdes decididas conjuntamente.

0 psicologo institucional, na condicdo de
empregado, executa as tarefas determinadas
pela prépria instituigao.

odiagnostico institucional parte das investigagoes
iniciais do psicologo e deve determinar o trabalho
a ser desenvolvido, mesmo que os integrantes da
instituicdo nao acreditem em sua necessidade e
nao queiram participar da execucao das tarefas.
0 psicologo deve ter autonomia e ética para
executar tarefas que condizem com o0s seus
objetivos e os da instituicao.

como o psicélogo é contratado para executar
mudancas, as forcas operantes na instituicao irdo
sempre agir no sentido de auxiliar o profissional
e a instituicao.

A respeito das caracteristicas e fungdes do
Centro de Atencdo Psicossocial (CAPS),
assinale a alternativa correta.

Atendimento em regime de atengdo e tempo
integral, com participagdo nas atividades,
atendimentos técnicos e residéncia terapéutica
na instituicao.

Realizacao de projetos terapéuticos
individualizados, personalizados a cada paciente,
considerando suas relagoes.

Encaminhamento dos pacientes a projetos de
insercado social, pois essa intervengédo nao faz
parte das funcdes do servigo.

Para participar do CAPS, os pacientes precisam
ser encaminhados por um servigo que seja “porta
de entrada” em saude.

As acdes devem ser supervisionadas por
unidades hospitalares psiquiatricas que atuam
em seu territorio.

€3 aocp
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QB

Observe a tirinha:

Considerando os componentes das atitudes
e o didlogo da tirinha, assinale a alternativa
correta.

(A)

(B)

(©)

(D)

(E)

Considerandoadiferengaentre “normalidade”
e patologia, assinale a alternativa correta.
“‘Normalidade” ¢é facilmente definida, e
consiste em ser normal aquele que apresenta
comportamentos apresentados pela maioria
das pessoas, em prejuizo aqueles que ficam na
minoria.

Uma personalidade tida como “normal” pode, a
qualquer momento, entrar em patologia mental e,
inversamente, ha possibilidade de uma patologia
mental retornar a “normalidade”.

E possivel estabelecer, por meio de exames e

métodos cientificos, uma linha de demarcacao
entre o “normal” e o patoldgico.
Nao ¢é possivel que pessoas “normais”
apresentem qualquer comportamento patoldgico.
Uma patologia mental é sempre visivel e
facilmente perceptivel.

QETEC

(A)

(B)

(©)

(D)

(E)

Sobre atuagao do psicélogo na saude publica,
assinale a alternativa correta.

A atuacdo do psicologo esta vinculada somente
a saude mental.

A psicologia na saude deve desenvolver praticas
que atendam as necessidades da populacéo,
por isso as condutas devem restringir-se as
normativas advindas da Federagéo.

Quando se fala em atuagcdo do psicologo
na saude publica, sua agcdo se restringe ao
atendimento clinico individual.

A insercdo do psicologo nos servigos publicos
de saude ocorreu com a finalidade de construir
modelos alternativos ao hospital psiquiatrico,
visando a redugao de custos e maior eficacia dos
atendimentos.

A saude fisica € o foco principal quando se trata
de saude publica, por isso ela deve ser entendida
como um aspecto separado da saude mental.

(A) O componente afetivo é saber que plantando _
uma arvore salvara o planeta. m
(B) O componente cognitivo corresponde a Magali Elemento responsavel pelo contato do
gostar de frutas. psiquismo com a realidade, convive segundo
(C) O componente comportamental é saber que regras socialmente aceitas, sofre as pressdes
arvores produzem frutos. imediatas do meio, executa agdes destinadas
(D) Magali ja nasceu com uma atitude de preservar o a mediar a¢6es de desejos e moral, além de

planeta, por isso sua intengao de plantar arvores.
Se Magali ndo gostasse de frutas, haveria

equilibrar o convivio da pessoa com os que a
cercam. Esse elemento corresponde ao

mudanca no aspecto afetivo e sua atitude seria (A) inconsciente.
diferente. (B) pre-consciente.
(C) id.
(D) igo.
(E) superego.

Cargo: Psicélogo

€3 .65 &



@ESTE) D

Medo acentuado e persistente de objetos ou situagdes claramente discerniveis (Critério A). A exposigao
ao estimulo provoca ansiedade (Critério B). O individuo reconhece que seu temor é excessivo ou
irracional (Critério C). O estimulo é evitado ou suportado com pavor (Critério D). O medo interfere na
rotina diaria do individuo (Critério E). Os sintomas devem persistir por, ao menos, 6 meses para ser
diagnosticado (Critério F). A ansiedade e a esquiva ndo sdao melhor explicadas por outro transtorno
mental (Critério G) (DSM-IV, 2002). Essas caracteristicas se referem

(A) ao Transtorno Obsessivo Compulsivo.

(B) ao Transtorno de Ansiedade Generalizado.

(C) a Fobia especifica.

(D) ao Transtorno de Estresse pos-traumatico.

(E) a Esquizofrenia.

Observe a charge:

- TRAUMATICAS . .
As Fantésbicas Aventuras do Filho do Freud por Pacha Urbano

FPAFAI, OLHE PRA mMim: ISSO NA SUA CABECA

EU TE ODEIO, PAPAI!
EU SOU O SUFEREGO! E A MINHA CUECA? .

VOCE ESTA RIDICULO!

PACHAUR BANO.COM

Disponivel em: http://pachaurbano.com/filhodofreud/

De acordo com a charge apresentada e a teoria Psicanalitica, assinale a alternativa correta.

(A) O menino se intitula como “Superego” e pode ser representado como tal, uma vez que o Superego é regido
pelo instinto de prazer, de satisfagdo, os conteidos mais inconscientes.

(B) O pai exerce na charge o papel de Ego, o qual estabelece a ordem, a moral e a autoridade.

(C) O pai corresponde a representagéo do Id.

(D) Quando o menino diz: “eu te odeio, papail”, esse sentimento pode estar relacionado ao Complexo de Edipo
presente na teoria psicanalitica, segundo o qual, o menino vé o pai como um rival, que impede o0 acesso ao
objeto desejado.

(E) O menino usa a cueca do pai para negar seu desejo de ser como ele.

CETD)

Sobre os elementos contidos na psique, de acordo com a teoria junguiana, assinale a alternativa
correta.

(A) Jung propde a existéncia de um Inconsciente coletivo, o qual corresponde ao material comum a todos os seres
humanos, o que significaria que todos pensam da mesma maneira.

(B) Inconsciente pessoal contempla o contetdo mais profundo do inconsciente, sendo uma heranga comum que
transcende o espaco e a cultura.

(C) Arquétipos funcionam como uma concentragéo de energia psiquica, sao potenciais de materializagéo, grandes
“ideias”, “forma vazia” que cria novas coisas.

(D) Complexos facilitam o contato do individuo com o meio, corresponde as “mascaras”, posturas diferenciadas
para se adaptar ao ambiente.

(E) A persona corresponde ao conteddo composto de fraquezas, aspectos imaturos, reprimidos, agbes que
o individuo ndo conseguiu realizar por falta de energia psiquica.

INSTITUTO Cargo: Psicélogo
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Assinale a alternativa correta de acordo
com os pressupostos da Terapia Cognitivo
Comportamental (TCC).

Como as crengas centrais sado conceitos
enraizados, é impossivel que sejam modificadas,
por isso, a TCC investiga somente pensamentos
automaticos (P.A.), visando monitorar, avaliar e

o homem e o mundo, e s6 podem adquirir
seu sentido verdadeiro se inicialmente
elucidarmos essas duas nogodes”.
(SARTRE,J-P. Esboco para uma teoria das
emocgoes. p. 21).

Em relagao ao texto citado, é correto afirmar
que

o (A) somente compreendendo o psiquismo se
modificar os mesmos. .
As crengas centrais sdo sempre disfuncionais conseguira compreender o mundo.
¢ i ¢ ( tpd S (B) a psicologia é defendida como uma ciéncia que
causam sofrimento o tempo todo, pois ndo é . . . .
. . P . P tem a finalidade de investigar o homem, pois os
possivel esquecer aquilo que incomoda. . ~ .
.. . fatos psiquicos sdo os elementos fundamentais
As crengas centrais interferem na imagem que o o
R . de sua constituicao.
individuo tem de si, do outro e do futuro, mesmo Lo ~ ~
(C) os fatos psiquicos sao reagcbes do homem em

que nao perceba qual é sua crencga.

As crengas periféricas estdo sendo formadas
quando é percebido mudanga de humor ou
pensamento recorrente, ou seja, o P.A. cria a
crenga.

As crencgas periféricas sdo sempre disfuncionais,
necessitando um trabalho terapéutico que
vise a modificacdo da crenca para outra mais
adaptativa.

QB

Considere o caso ficticio apresentado a
seguir:

Luiza, uma adolescente de 15 anos,
apresenta muita ansiedade quando precisa
comunicar ideias, manifestar-se na aula e

(D)

(E)

relacdo ao mundo, por isso o foco inicial de
investigacao deve ser as nogdes de homem e o
meio que o envolve.

a psicologia é criticada porque deixa de lado as
investigacoes referentes ao psiquismo para focar
sua atencdo no homem.

os fatos psiquicos devem ser ignorados, voltando
a atencédo ao mundo.

@ESTES) D

No trabalho do psicélogo hospitalar, o exame
do estado psiquico é muito importante para
a avaliagcdo da situagcao de crise. A respeito
desse assunto, assinale a alternativa que
apresenta o objetivo desse tipo de exame.

; ) (A) Avaliar tanto os aspectos sadios quanto as
até mesmo para cumprimentar as pessoas . ~ . . .
. disfungdes e psicopatologias do paciente.
ou se apresentar para desconhecidos. Desde . . ~ I .
i d : ) (B) Avaliar a interagdo familiar do paciente que se
os cmco. atnost,’ hes.en\(/.;o v:u un?ta %agtuelra encontra debilitado.
que persiste ate hoje. 3osta murto de tocar (C) Avaliar o funcionamento dos afetos da equipe.

flauta, praticar esportes e tem facilidade com
jogos eletrénicos. E uma boa aluna, tira boas
notas e faz aula de dancga. A psicdloga da
escola chama os pais e encaminha para uma
avaliagao psicolégica.

Em relagdo ao caso, deve-se realizar
Avaliagédo Psicodinamica da Personalidade.
Avaliagéo Psicopedagdgica.

Avaliagéo Psicoldgica de Potencial.
Avaliagéo Psicodiagnéstica.

Orientacao vocacional.

“(...) a psicologia, considerada como ciéncia
de certos fatos humanos, nao poderia ser um
comego, porque os fatos psiquicos com os
quais deparamos nunca sao primeiros. Eles
sdo, em sua estrutura essencial, reagoes do
homem contra o mundo; portanto, supode

Avaliar os aspectos que estdo prejudicados,
relacionados a atengdo, percepgao e
pensamento.

Avaliar as experiéncias prévias do paciente.

Cargo: Psicélogo
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(A)
(B)
(€)
(D)
(E)

Existem quadros clinicos, como o cancer,
cuja percepcgdo das limitagdoes impostas pela
doenga podem provocar estados reativos de
grande ansiedade, sintomas depressivos
e, inclusive, comportamentos agressivos.
Comumente, nesses casos, o psicélogo é
chamado a intervir mediando a relagao entre
o paciente e a equipe e ajudando a equipe a
compreender melhor a situagao. Esse tipo de
intervencgao do psicélogo, essencial para sua
atuagao em hospitais, pode ser considerada
nos seguintes niveis:

psicopedagadgico e psicoprofilatico.
psicopedagdgico e psicodindmico.
psicoterapéutico e psicointerventivo.
psicoterapéutico e psicoprofilatico.
psicoterapéutico e psicopedagdgico.

@UETEED

(A)

(B)

(©)

(D)

(E)

Os transtornos relacionados a substéancias
incluem desde transtornos referentes ao
consumodeumadrogade abuso, até os efeitos
colaterais de um medicamento e a exposicao
a toxinas. O DSM-IV — Manual Diagnéstico
e Estatistico de Transtornos Mentais (2002)
- trabalha com os seguintes fatores dentro
dos Transtornos por uso ou indugcdo de uma
substancia psicoativa: dependéncia, abuso,
intoxicacgao e abstinéncia. No que concerne a
dependéncia, é correto afirmar que

a ocorréncia de um unico sintoma caracteristico
deste fator, reiteradas vezes nos ultimos 12
meses, caracteriza o individuo enquanto
dependente de uma substancia.

0 “uso” é caracterizado como consumo de
qualquer substancia, seja para experimentar,
uso esporadico ou episddico, o qual sempre leva
ao abuso e, depois, a dependéncia.

0 paciente que apresenta a dependéncia ndo tem
consciéncia de que o uso da substancia contribua
para um problema psicoldgico ou fisico, pois se
houvesse essa consciéncia, cessaria 0 uso da
substancia.

0 uso abusivo de substancias envolve seu uso
constante, ocasionando prejuizos bioldgicos,
psicolégicos ou sociais, porém, ndo preenchendo
os critérios para a dependéncia de substancias.
o individuo, que apresenta dependéncia de
uma substéncia, expressa desejo persistente de
reduzir ou regular o uso desta; entretanto suas
tentativas sao sempre frustradas.

€3 .6
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