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Concurso Publico 2014

Prova escrita objetiva — Nivel Superior
Bibliotecario
TIPO 1 - BRANCA

Vocé recebera do fiscal de sala:

a) uma folha de respostas destinada a marcagdo das respostas
das questdes objetivas;

b) este caderno de provas contendo 60 questdes objetivas,
cada qual com 5 (cinco) alternativas de respostas (A, B, C, D
e E).

Verifiqgue se seu caderno estd completo, sem repeticdo de

questdes ou falhas. Caso contrario, notifique imediatamente o

fiscal de sala para que sejam tomadas as devidas providéncias.

As questdes objetivas sdo identificadas pelo nimero situado
acima do seu enunciado.

Ao receber a folha de respostas da prova objetiva vocé deve:

a) conferir seus dados pessoais, em especial seu nome,
numero de inscricdo e o numero do documento de
identidade;

b) ler atentamente as instrugdes para o preenchimento da
folha de respostas;

c¢) marcar na folha de respostas da prova objetiva o campo
relativo a confirmagdo do tipo/cor de prova, conforme o
caderno que voceé recebeu;

d) assinar seu nome, apenas nos espagos reservados, com
caneta esferografica de tinta azul ou preta.

Durante a aplicagdo da prova ndo serd permitido:
a) qualquer tipo de comunicagdo entre os candidatos;

b) levantar da cadeira sem a devida autorizacdo do fiscal de
sala;

c) portar aparelhos eletronicos, tais como bipe, telefone
celular, agenda eletronica, notebook, palmtop, receptor,
gravador, maquina de calcular, maquina fotografica digital,
controle de alarme de carro etc., bem como reldgio de
qualquer modelo, éculos escuros ou quaisquer acessérios
de chapelaria, tais como chapéu, boné, gorro etc. e, ainda,
lapis, lapiseira (grafite), corretor liquido e/ou borracha. Tal
infragdo poderd acarretar a eliminagdo sumaria do
candidato.
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O preenchimento das respostas da prova objetiva, de inteira
responsabilidade do candidato, devera ser feito com caneta
esferografica de tinta indelével de cor preta ou azul. Ndo sera
permitida a troca da folha de respostas por erro do candidato.

O tempo disponivel para a realizagdo da prova é de
5 (cinco) horas, ja incluido o tempo para a marcagao da folha
de respostas da prova objetiva.

Reserve tempo suficiente para o preenchimento de suas
respostas. Para fins de avaliagdo, serdo levadas em
consideragdo apenas as marcagOes realizadas na folha de
respostas da prova objetiva, ndo sendo permitido anotar
informagdes relativas as suas respostas em qualquer outro
meio que ndo seja o proprio caderno de provas.

Somente apds decorridos cento e vinte minutos do inicio da
prova vocé podera retirar-se da sala de prova sem, contudo,
levar o caderno de provas.

Somente no decorrer dos ultimos sessenta minutos do periodo
da prova, vocé podera retirar-se da sala levando o caderno de
provas.

Ao terminar a prova, entregue a folha de respostas ao fiscal da
sala e deixe o local de prova. Caso vocé se negue a entregar,
serd eliminado do concurso.

A FGV realizard a coleta da impressado digital dos candidatos na
folha de respostas.

Os candidatos poderdo ser submetidos a sistema de detecgdo
de metais quando do ingresso e da saida de sanitdrios durante
a realizagdo das provas. Ao sair da sala, ao término da prova, o
candidato ndo podera usar o sanitario.

Os gabaritos preliminares das provas objetivas serdo
divulgados no dia 02/12/2014, no endereco eletrbnico
www.fgv.br/fgvprojetos/concursos/pmf.

O prazo para interposicdo de recursos contra os gabaritos
preliminares sera de Oh do dia 03/12/2014 até as 23h59 do dia
04/12/2014, observado o hordrio oficial da cidade de
Floriandpolis/SC, no enderego eletronico
www.fgv.br/fgvprojetos/concursos/pmf, por meio do Sistema
Eletronico de Interposigdo de Recurso.
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TEXTO 1 - DIREITO AFETIVO
Jodo Paulo Lins e Silva, O Globo, 09/10/2014

Acompanhamos recentemente noticias na imprensa sobre
registros de nascimento de menores com a inclusdo de duas
mades e um pai. Trés atos distintos ocorreram; um em Minas
Gerais e dois no Rio Grande do Sul. Por maior semelhanga,
carregam os registros caracteristicas peculiares, mas que trazem
e antecipam uma forte tendéncia, com a visdo da familia
multiparental, ou seja, a capacidade de uma pessoa possuir,
simultaneamente, mais de um pai ou de uma mde em seu
registro de nascimento. O que poderia soar absurdo ou, no
minimo, estranho antigamente, a evolugdo do formato da familia
brasileira forga a necessidade de uma adequagdo de nossa
legislagdo notarial.

1

Segundo o texto 1, a motivagdo de ele ter sido escrito estd em:

(A) aumentar diariamente o numero de familias multiparentais;

(B) ter sido permitido o registro de criangas com duplicidade de
pais ou maes;

(C) pregar a necessidade de adequagdo da legislagdo notarial;

(D) protestar contra mudangas que vao contra a tradigdo legal;

(E) detectar mudangas na estruturagdo familiar brasileira.

2

“Trés atos distintos ocorreram; um em Minas Gerais e dois no Rio
Grande do Sul.”

Essa frase do texto 1 significa que:

(A) as trés ocorréncias eram diferentes;

(B) o caso de Minas era diferente de dois casos iguais do Rio
Grande do Sul;

(C) os dois casos do Rio Grande do Sul eram distintos entre si e
apenas um deles era igual ao de Minas;

(D) os trés casos ocorreram em locais distintos;

(E) os trés casos apontados eram diferentes de outros casos
noticiados pela imprensa.

-

3

A frase abaixo em que o sujeito do verbo sublinhado aparece

posposto é:

(A) “acompanhamos recentemente noticias na imprensa”;

(B) “trés atos distintos ocorreram”;

(C) “por maior semelhanca, carregam os registros caracteristicas
peculiares”;

(D) “mas que trazem e antecipam uma forte tendéncia”;

(E) “a evolugdo do formato da familia brasileira forca a
necessidade de uma adequagdo”.

-

4

“Por maior semelhanga, carregam os registros caracteristicas
peculiares, mas que trazem e antecipam uma forte tendéncia,...”

A conjungdo mas mostra uma oposi¢do entre dois termos, que

pode ser expressa do seguinte modo:

(A) apesar de trazerem e anteciparem uma forte tendéncia, os
registros foram normalmente realizados;

(B) embora tragam agora caracteristicas peculiares, tais registros
antecipam uma tendéncia forte;

(C) mesmo que os registros destacados sejam distintos dos
demais, eles apresentam e trazem caracteristicas peculiares;

(D) ainda que sejam bastante semelhantes entre si, tais registros
trazem caracteristicas peculiares;

(E) malgrado a maior semelhanga, caracteristicas peculiares
carregam os registros.

5

“...a visdo da familia multiparental, ou seja, a capacidade de uma
pessoa possuir, simultaneamente, mais de um pai ou de uma
mde em seu registro de nascimento”.

A presenca da expressdo “ou seja” nesse segmento do texto 1
mostra uma marca do texto jornalistico, que é:

(A) a precisdo da informacao;

(B) a necessidade de clareza;

(C) a utilizagdo da norma culta;

(D) a tendéncia a abreviagdo;

(E) a apresentagdo de sugestdes.

6

“O que poderia soar absurdo ou, no minimo, estranho
antigamente, a evolugdo do formato da familia brasileira forca a
necessidade de uma adequacgdo de nossa legislagdo notarial”.

Uma melhor redagdo para esse periodo do texto 1 é:

(A) o que poderia soar antigamente, no minimo, estranho ou
absurdo, a evolugdo do formato da familia brasileira forca a
necessidade de uma adequacgdo de nossa legislagdo notarial;

(B) a evolugdo do formato da familia brasileira for¢a a
necessidade de uma adequagdo de nossa legislagdo notarial,
ainda que muita coisa possa soar antigamente, no minimo,
estranha ou absurda;

(C) para que muita coisa possa soar, antigamente, no minimo,
como estranha ou absurda, a evolugdo do formato da familia
brasileira forca a necessidade de uma adequagdo de nossa
legislagdo notarial;

s

a evolugdo do formato da familia brasileira for¢a a
necessidade de uma adequagdo de nossa legislacdo notarial,
porque, antigamente, algo poderia soar, no minimo, como
estranho ou absurdo;

(E) assim como a evolugdo do formato da familia brasileira forga
a necessidade de uma adequacdo de nossa legislagdo
notarial, assim também, antigamente, muita coisa pode soar,
no minimo, como estranha ou absurda.
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TEXTO 2 - O perfil da familia brasileira mudou. Em maio, o
Supremo Tribunal Federal (STF) aprovou a unido estavel entre
pessoas do mesmo sexo, possibilitando que casais homossexuais
- agora reconhecidos como entidade familiar - passem a ter
direitos. Segundo o Censo Demografico 2010 do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), dos 190 milhdes de
brasileiros, 60.002 (0,03%) sdo pessoas do mesmo sexo que
vivem juntas - um contingente sem duvida muito pequeno. A
Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios, realizada em 2009,
revela que, dos 62 milhGes de arranjos familiares brasileiros, os
principais grupos sdo: o modelo cldssico de familia com casal
heterossexual e filhos, com 47% do total; familias lideradas por
um s6 conjuge (as mades, em 88% dos casos), com 19%; e casais
sem filhos, com 17%. As muta¢des da familia indicam que,
independentemente dos modelos, toda forma de amar vale a
pena (Planeta, setembro de 2011).

7

A primeira frase do texto 2 — O perfil da familia brasileira mudou
— é seguida, no desenvolvimento textual, de:

(A) dados que comprovam a afirmacdo inicial;

(B) informagBes que contestam a afirmacdo feita;

(C) elementos que mostram discriminagéo;

(D) argumentos que defendem unides estaveis;

(E) frases que exemplificam mudangas.

8

“Em maio, o Supremo Tribunal Federal (STF) aprovou a unido

estavel entre pessoas do mesmo sexo”; esse segmento do texto 2

sofreu modificages de sentido na seguinte forma de reescritura:

(A) o STF aprovou, em maio, a unido estavel entre pessoas do
mesmo Sexo;

(B) a unido estdvel entre pessoas do mesmo sexo, em maio, foi
aprovada pelo STF;

(C) foi aprovada, em maio, a unido estdvel entre pessoas do
mesmo sexo, pelo STF;

(D) em maio, a unido estavel entre pessoas do mesmo sexo foi
aprovada pelo STF;

(E) o STF, em maio, aprovou a unido estavel entre pessoas do
mesmo sexo.

9

Segundo o Censo Demografico de 2010 do IBGE, citado no corpo

do texto 2:

(A) uma pequena maioria de arranjos familiares pertence a
pessoas do mesmo sexo que vivem juntas;

(B) @ maioria absoluta dos novos arranjos familiares é liderada
por um s6 conjuge, predominantemente a mae;

(C) a forma tradicional de arranjo familiar, constituido por
homem e mulher, com filhos, deixou de ser a maioria;

(D) os arranjos de casais sem filhos sdo a imensa minoria;

(E) os novos arranjos familiares mostram presenga ainda pouco

10

“As mutagOes da familia indicam que, independentemente dos
modelos, toda forma de amar vale a pena”.

Esse segmento final do texto 2 mostra:

(A) uma conclusdo derivada das premissas;

(B) uma explicagdo dos dados fornecidos;

(C) uma opinido pessoal do enunciador do texto;
(D) um posicionamento do autor da pesquisa;
(E) um parecer dos atuais arranjos familiares.

TEXTO 3 — A FAMILIA MUDOU
Teresinha Saraiva

Nasci e vivi minha infancia numa familia constituida por trés
geragdes, vivendo sob o mesmo teto, harmoniosa e
amorosamente: meus avds, meus pais, meus tios casados,
minhas tias solteiras e nds, os oito netos. Eramos 20 pessoas. Os
homens trabalhavam e as mulheres dedicavam-se a geréncia da
casa e a educagdo das criangas. Na minha familia sé havia,
inicialmente, uma mulher que trabalhava fora, minha mae, que
era professora. Muitos anos depois, trés de minhas tias solteiras
foram trabalhar fora.

Lembro-me até hoje, embora muitas décadas tenham se passado,
da enorme sala de jantar, com uma grande mesa retangular onde
se sentavam 12 adultos, para as refei¢des e para as prolongadas
conversas, e uma mesa oval, onde se sentavam as oito criangas e
adolescentes — os netos.

Vivi uma infancia tranquila numa familia nuclear unida.

Minha adolescéncia e juventude ja foi passada numa familia
constituida por meus pais, ambos trabalhando e contribuindo
para o sustento da familia, meu irm3o e eu.

Todos os domingos nos reuniamos a familia inicial, na enorme
casa da Rua do Bispo, hoje integrando o espaco fisico ocupado
pela Universidade Estacio de Sa, em inesqueciveis almogos e
ceias.

A familia brasileira mudou.

11

Em relagdo aos textos 1 e 2, o texto 3 funciona como:

(A) uma comprovacdo cientifica das mudangas anunciadas;
(B) uma generalizagdo dos novos arranjos familiares;

(C) uma exemplificagdo de arranjos homoafetivos;

(D) a citagdo de um caso individual;

(E) a universalizagdo de um tipo de mudanga familiar.

12

“Nasci e vivi minha infancia numa familia constituida por trés
geragbes, vivendo sob o mesmo teto, harmoniosa e
amorosamente”.

Sobre os componentes estruturais desse segmento do texto 3, a
Unica afirmagao correta é:
(A) o enunciador do texto ¢ identificado como pessoa de pouca

significativa. idade;

(B) a forma reduzida de gerundio “vivendo” equivale a forma
desenvolvida “enquanto viviam”;

(C) enquanto “harmoniosa” se refere a “infancia”, o advérbio
“amorosamente” se refere a forma verbal “vivendo”;

(D) as formas verbais “nasci”, “vivi” e “vivendo” se referem ao
mesmo sujeito;

(E) enquanto “minha infancia” se refere a tempo, “sob o mesmo
teto” se refere a lugar.
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13

A autora do texto 3 fala de trés geracGes em vida harmoniosa;
essas trés geracGes sdo exemplificadas no texto por:

(A) meus avds / meus pais / meus tios casados;

(B) meus avds / meus pais / minhas tias solteiras;

(C) meus pais / meus tios casados / minhas tias solteiras;

(D) meus pais / meus tios casados / os oito netos;

(E) meus avds / meus tios casados / os oito netos.

14

A frase “Eramos 20 pessoas” realiza o mesmo tipo de
concordancia verbal que:

(A) eram 3h da tarde;

(B) todos nds éramos da mesma familia;

(C) os netos estdvamos sempre atrasados;

(D) as refeigdes eram sempre ao meio-dia;

(E) as refeigdes nos mantinham unidos.

15

“Os homens trabalhavam e as mulheres dedicavam-se a geréncia
da casa e a educagdo das criangas”.

As formas verbais sublinhadas indicam agao:

(A) repetida e duradoura;

(B) iniciada e terminada no passado;

(C) ocorrida antes de outra agdo passada;

(D) iniciada no passado e mantida no presente;
(E) iniciada no presente e continuada no futuro.

16

“Minha adolescéncia e juventude ja foi passada numa familia
constituida por meus pais, ambos trabalhando e contribuindo
para o sustento da familia, meu irmdo e eu”.

A afirmativa adequada sobre esse segmento do texto 3 é:

(A) os termos “minha adolescéncia e juventude” se referem a
uma mudanga de tempo e lugar;

(B) otermo “ja” se refere a um tempo totalmente passado;

(C) o termo “meu irmdo e eu” indica membros da familia que ja
contribuiam economicamente;

(D) as acbes verbais “trabalhando” e  “contribuindo
representam agdes simultaneas, praticadas pelo mesmo
sujeito;

(E) o termo “meu irm3do e eu” representa uma redugdo drastica
do tamanho da familia, ja que formada por duas pessoas.

”

17

“Nasci e vivi minha infancia numa familia constituida por trés
geragdes, vivendo sob o mesmo teto,...”.

A frase em que a palavra “mesmo” tem o mesmo valor semantico
que apresenta nesse segmento do texto 3 é:

(A) Meus avés e meus pais trabalhavam mesmo!

(B) Meu irm3o e eu estdvamos com o mesmo sapato.

(C) Meus tios trabalhavam no mesmo escritorio.

(D) Todos comiamos o mesmo pao.

(E) Mesmo com o trabalho, todos éramos felizes.

18

No texto 3 ha a presencga de muitos adjetivos; a opgdo em que os
adjetivos mostram valor diferente dos demais, por ambos serem
classificados como adjetivos de relagdo, é:

(A) tios casados / tias solteiras;

(B) enorme sala / grande mesa;

(C) mesa retangular / enorme casa;

(D) familia brasileira / prolongadas conversas;

(E) familia nuclear / inesqueciveis almocos.

19

A forma verbal “lembro-me”, se colocada no plural
correspondente, deveria assumir a seguinte forma:

(A) lembremos-nos;

(B) lembramos-nos;

(C) lembro-nos;

(D) lembramo-nos;

(E) lembremo-nos.

20

“Na minha familia sé havia, inicialmente, uma mulher que
trabalhava fora, minha mae, que era professora. Muitos anos
depois, trés de minhas tias solteiras foram trabalhar fora”.

A regra para o emprego de virgula devidamente exemplificada é:
(A) oragdo adverbial antecipada: “na minha familia sé havia,...”;
(B) termo explicativo: “, inicialmente,”;

(C) presenga de um aposto: “, minha mae,”;

(D) oragdo adjetiva restritiva: “, que era professora”;

(E) termos de uma enumeragdo: “Muitos anos depois,...”.
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21

Com relagdo aos recursos de Formatagdo Condicional (FC) e
Validagdo de Dados (VD) do MS Excel 2010, é correto afirmar
que:

(A) os dois sdo equivalentes, pois as fungGes oferecidas por cada
um deles pode ser obtida por meio do outro;

(B) a VD atua principalmente na entrada de dados, enquanto a
FC atua sobre dados ja presentes na planilha;

(C) a FC serve apenas para mudar as cores das células de acordo
com a faixa de seus valores, enquanto a VD aplica-se aos
procedimentos de importagdo de dados;

(D) a FC aplica-se apenas a dados numéricos, enquanto a VD
serve para validar valores consultando listas;

(E) a FC aplica-se a cada célula isoladamente, enquanto a VD
pode ser aplicada a colunas inteiras.

22

Suponha que ao copiar dados de uma planilha “X” do MS Excel e

cold-los em um documento “Y” do MS Word, o usuario escolha a

opgao ‘vincular e manter formatagdo original’. Sobre eventuais

alteragdes nesses documentos, é correto afirmar que:

(A) alteragOes efetuadas em “X” refletem-se automaticamente
no conteiudo de “Y” somente até que ocorra a primeira
gravacgao feita em “Y”;

(B) alteragbes efetuadas em “Y” sdo refletidas automaticamente
em “X” sempre que este for ou estiver aberto;

(C) se “X” for removido ou movido para outra pasta, quando “Y”
for aberto os dados copiados sdo removidos de “Y”;

(D) alteragbes em “X” sdo refletidas automaticamente em “Y”
quando este for ou estiver aberto;

(E) depois que “X” for fechado pela primeira vez apds a copia,
nenhuma das alteragdes em “X” reflete-se em “Y”.

23

Quando o navegador Chrome é utilizado, é possivel iniciar uma

sessdo. Ao fazer isso, o navegador passa a:

(A) garantir que todos os acessos a sites sejam feitos em
seguranga, com dados criptografados;

(B) dispor de um backup de todos os arquivos que vocé baixou
por meio do Chrome;

(C) construir um histérico de todas as suas buscas e do seu
interesse pelos resultados, estabelecendo um perfil de busca
que enriquece as buscas subsequentes;

(D) bloquear qualquer tipo de propaganda ndo solicitada durante
a sessdo de uso;

(E) ter acesso as suas configuragdes pessoais, como histdrico e
preferéncias, em qualquer computador onde a sessdo é
iniciada.

24

Google, o mais popular site de buscas na Internet, permite o uso

de alguns operadores especiais para melhor direcionar o

processo de busca. Uma opgdo de operador NAO considerada

pelo Google é:

(A) um trago (-) usado antes de uma palavra para excluir todos os
resultados que incluem essa palavra;

(B) inglés: usado antes de uma palavra para incluir resultados
que contenham a tradugdo dessa palavra para o idioma;

(C) aspas duplas para palavra ou frase exata;

(D) site: usado para limitar a busca a determinados sites ou
dominios;

(E) OU usado para limitar a busca a resultados que contenham
apenas uma de duas ou mais palavras.

25

Numa conexdo de rede com velocidade nominal de 12Mbps,
operando a plena capacidade, vocé transmite, a cada minuto, o
equivalente a um trecho corrido em portugués com
aproximadamente:

(A) 1,5 milhdo de caracteres;

(B) 4,5 milhdes de caracteres;

(C) 9 milhdes de caracteres;

(D) 45 milhdes de caracteres;

(E) 90 milhdes de caracteres.
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26

Em tema de direitos e garantias fundamentais, o Art. 52 da
Constituigcdo da Republica estabelece que é:

(A) livre a manifestagdo do pensamento, sendo fomentado o
anonimato;

(B) assegurado o direito de resposta, proporcional ao agravo, que
substitui o direito a indenizag¢do por dano material, moral ou
aimagem;

(C) assegurado a todos o acesso a informacgdo e resguardado o
sigilo da fonte, quando necessario ao exercicio profissional;

(D) livre a expressdo da atividade intelectual, artistica, cientifica e
de comunicagdo, ressalvados os casos de censura ou licenga;

(E) direito de todos receber dos 6rgaos publicos informagdes de
seu interesse particular, sendo vedada a alegac¢do de sigilo
por imprescindibilidade a seguranga da sociedade e do
Estado.

27

Moacir é servidor publico municipal ocupante de cargo efetivo e

foi eleito Vereador. De acordo com a disciplina constitucional da

matéria, Moacir:

(A) podera acumular seu cargo efetivo com o mandato eletivo,

caso haja compatibilidade de horarios, percebendo as

vantagens de seu cargo efetivo, sem prejuizo da remuneragao

do cargo eletivo;

poderd acumular seu cargo efetivo com o mandato eletivo,

caso haja compatibilidade de horarios, escolhendo apenas

uma remuneragao;

(C) ndo poderda acumular seu cargo efetivo com o mandato

eletivo, mesmo que haja compatibilidade de horarios,

recebendo necessariamente a remuneragdo pelo exercicio do

mandato eletivo;

sera necessariamente afastado do cargo efetivo, sendo-lhe

facultado optar pela remuneragdo do mandato eletivo ou

cargo efetivo;

(E) sera necessariamente afastado do cargo efetivo, recebendo
dupla remuneragdo: pelo mandato eletivo e pelo cargo
efetivo.

(B

S

28

De acordo com a Lei Organica de Floriandpolis, compete

privativamente a Camara Municipal:

(A) sancionar, promulgar e fazer publicar as leis, bem como
expedir decretos e regulamentos para sua fiel execugdo;

(B) criar Comissdo Parlamentar de Inquérito sobre fato
determinado e por prazo certo, mediante requerimento de
1/3 de seus membros;

(C) vetar projetos de lei, total ou parcialmente;

(D) nomear e exonerar os Secretarios Municipais e os dirigentes
da administracdo indireta;

(E) abrir crédito extraordinario para despesas imprevisiveis e
urgentes, por necessidade decorrentes de guerra, comogdo
interna ou calamidade publica.

29

Em relagdo as licengas previstas no Estatuto dos Servidores
Publicos do Municipio de Floriandpolis, é correto afirmar que:

(A) o prazo maximo da licenga para tratamento de saude do
servidor publico sera de até 01 (um) ano, apds o que o
servidor se submeterda a Junta Médica Oficial, a qual ira
pronunciar-se sobre a natureza de seu estado de saude e
concluir quanto a ser a invalidez permanente ou provisoria;
a licenga por motivo de doenga em pessoa da familia sera
concedida ao servidor, cujo parente até o segundo grau
esteja acometido de doenga incuravel, com prazo maximo de
01 (um) ano;
sera concedida licenga a servidora gestante, por 90 (noventa)
dias consecutivos, sem prejuizo da remuneragdo, além de 30
(trinta) dias caso esteja amamentando;
a licenga para trato de interesses particulares sera concedida,
a critério da Administragdo Publica Municipal, ao servidor
ocupante de cargo de provimento efetivo pelo prazo
improrrogavel de até 01 (um) ano;
(E) pelo nascimento de filho, o pai, servidor publico, tera direito
a licenca paternidade de 15 (quinze) dias consecutivos,
cabendo-lhe providenciar o registro civil neste periodo.

(B

-

(C

(D

30

Marcelo, servidor publico municipal de Floriandpolis, ocupante
de cargo efetivo, foi demitido, apds processo administrativo
disciplinar. Insatisfeito com a decisdo administrativa, Marcelo
ajuizou a agdo cabivel e obteve sentenga judicial que, declarando
a invalidade de sua demissao, determinou seu retorno ao servigo
publico municipal. Trata-se da seguinte forma de provimento de
cargo publico:

(A) nomeacdo;

(B) readaptacgao;

(C) aproveitamento;

(D) reintegragéo;

(E) recondugdo.
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Conhecimentos especificos

31

As bibliotecas publicas caracterizam-se por: destinar-se a toda
coletividade; possuir todo tipo de material e:

(A) estar mais voltada para recreagao;

(B) ser subvencionada pelo poder publico;

(C) fornecer material necessario as atividades dos professores;
(D) preservar a memoria nacional;

(E) atender as necessidades de estudantes do ensino superior.

32

Para Almeida Junior (2003), diferenciando-se das bibliotecas
publicas, adjetivadas de tradicionais, no final dos anos 1960 e
inicio dos 1970, surgiram varias propostas de bibliotecas, de
espagos informacionais, que pretendiam atuar de maneira
diversa das bibliotecas publicas, advogando e defendendo novas
posturas e concepgdes de mediagdo da informagdo. Por serem de
varios tipos e formas, resolveu-se denomina-las bibliotecas:

(A) hibridas;

(B) compartilhadas;

(C) inclusivas;

(D) alternativas;

(E) comunitarias.

33

Segundo as teorias de planejamento estratégico de Bryson (1988,
1992), as bibliotecas e servigos de informagdo funcionam como
sistemas abertos porque se constituem como:

(A) uma sequéncia de processos de carater instrumental,
vinculados a aplicagdo de técnicas gerenciais em areas de
atuagdo concretas, para identificar obstaculos ao sistema e
propor solugdes;

(B) um conjunto de elementos que se interrelacionam entre si e
com o ambiente externo, adaptando-se, desenvolvendo
mecanismos de controle e definindo a prépria natureza do
sistema;

(C) um processo com fungdes e técnicas integradas, de execugdo
simultanea, aplicadas de forma necessaria pelos quadros
diretivos do sistema para alcangar os propdsitos definidos na
missdo institucional;

(D) uma estrutura de marcos ideoldgicos de referéncia que
conduzem a tomada de decisdes, condicionam o
funcionamento do sistema e determinam a adogdo de
praticas e técnicas de gestdo;

(E) um sistema baseado no mandato organizacional, em sua
prépria cultura e na identificagdo de questdes estratégicas, a
partir da definigdo de técnicas de gestdo e da identificagdo de
boas praticas.

34

No ambito do servigo de referéncia, os dicionarios prosddicos ou
ortoépicos, que oferecem a prondncia das palavras, sdo
considerados dicionarios:

(A) gerais;

(B) especializados;

(C) técnicos;

(D) funcionais;

(E) especiais.

35

As fontes, categorizadas segundo o seu conteudo e propdsitos,
sdo identificadas como:

(A) primarias, secundarias e terciarias;

(B) informacionais e referenciais;

(C) gerais, especiais e especializadas;

(D) bibliograficas e documentais;

(E) originais, digitais e virtuais.

36

Os atlas e mapas podem ser de vdrios tipos. Aqueles que
mostram a profundidade e as caracteristicas do solo do mar,
zonas costeiras, rios e lagoas sdo os:

(A) topograficos;

(B) meteoroldgicos;

(C) hidrolégicos;

(D) geoldgicos;

(E) batimétricos.

37

Entre as vantagens existentes numa rede de referéncia virtual,
aquela que permite dividir de modo mais eficiente o trabalho
entre bibliotecas e servigos de informagdo é um tipo de
vantagem:

(A) cultural;

(B) social;

(C) politica;

(D) econémica;

(E) biblioteconémica.

38

Na implantagdo de um servigo de referéncia virtual, os aspectos
técnicos que requerem a criacdo de uma secdo especifica do
servigo no sitio da instituicdo, com a construgdo de paginas HTML
ou XML e vinculos de hipertexto, dizem respeito a(ao):

(A) acessibilidade do servigo em linha para o publico;

(B) modo de contato;

(C) conectividade;

(D) hospedagem do sistema.

(E) segurancga do intercambio e dos dados.
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O produto de um servigo de informagdo é o conjunto de bens e
servigos oferecidos para o conforto material e cultural do
consumidor/cliente. Quando um usuario utiliza um servico de
informagdo, é necessdrio verificar o nivel de satisfagio em
relagdo ao produto/servico oferecido. Esse tipo de informagdo
fornece um retrato do servigo e aponta as melhores agGes para
administrar o(a):

(A) composto de marketing;

(B) estratégia de marketing;

(C) plano de marketing;

(D) analise ambiental;

(E) determinagdo do mercado.

40

Na pratica do servigo de referéncia, segundo o modelo de Taylor
(1962), o nivel de necessidade de informagdo em que o usuario
consegue apresentar uma hipotese, mas ndo sabe como
encontrar uma resposta, é o:

(A) visceral;

(B) consciente;

(C) negociado;

(D) formalizado;

(E) cognitivo.

41

Segundo a NBR 6023 da ABNT, a referéncia que apresenta

APENAS elementos essenciais é:

(A) CORTE, A. R., BANDEIRA, S. P. Biblioteca escolar. Prefacio de
lara Conceigdo Bitencourt Neves. Brasilia, DF: Briquet de
Lemos/Livros, 2011.

(B) MENDES, Maria Tereza Reis. Cabecalhos para entidades
coletivas. Rio de Janeiro: Interciéncia; Niteroi: Intertexto,
2002. 142 p.

(C) MILANESI, L.. Biblioteca. Cotia, SP: Atelié Editorial, [2002].
116, [1] p.

(D) PLACER, Xavier. Técnica do servigo de referéncia. Ed. prelim.
Rio de Janeiro: ABB, 1968. 120 p. (Colegdo didatica, n. 2).

(E) FERRAZ, Wanda. A biblioteca. 6. ed. rev. e aum. Rio de
Janeiro: Freitas Bastos; Brasilia: INL, 1972.

42

A NBR 6029 da ABNT, que trata dos elementos que constituem o
livro ou folheto, nomeia a “nota que indica fontes consultadas ou
remete a outras partes da obra onde o assunto foi abordado”
como nota:

(A) explicativa;
(B) de referéncia;
(C) de rodapé;
(D) de citagdo;
(E) bibliografica.

43

De acordo com a NBR 6033 da ABNT, que fixa os critérios de
aplicagdo da ordem alfabética, a ordenagdo dos titulos
compativel com a norma é:

(A) Quatro porquinhos e um livro
A quatro punhos
Os 4 segredos do sucesso
Os quatrocentos
400 gramas: técnicas de cozinha

(B) 400 gramas: técnicas de cozinha
A quatro punhos
Os 4 segredos do sucesso
Os quatrocentos
Quatro porquinhos e um livro

(C) A quatro punhos
Os 4 segredos do sucesso
Os quatrocentos
Quatro porquinhos e um livro
400 gramas: técnicas de cozinha

(D) Os 4 segredos do sucesso
400 gramas: técnicas de cozinha
A quatro punhos
Quatro porquinhos e um livro
Os quatrocentos

(E) Os quatrocentos
Quatro porquinhos e um livro
A quatro punhos
Os 4 segredos do sucesso
400 gramas: técnicas de cozinha

44

Uma das utilidades do catalogo topografico é:

(A) facilitar o acesso direto a determinado assunto pelo leitor;
(B) possibilitar a selecdo de pontos de acesso principais;

(C) impedir a repeticdo de nimeros de chamada;

(D) arrolar as fontes utilizadas pelo catalogador;

(E) garantir a uniformizagdo de pontos de acesso.

45

Segundo o AACR2R, quando um item ndo apresenta data de
publicacdo ou de copirraite, a data de impressdo deve ser
indicada como:

(A) , [impressa em 2014]

(B) , impressdo 2014

(C) , 2014 printing

(D), [2014]

(E) , [s.d.; impr. 2014]
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46

De acordo com o formato MARC 21 para dados bibliograficos, os
campos de informagGes de autor, titulo, local, editora e outras
sobre o material catalogado, que variam de 01X a 8XX,
denominam-se campos:

(A) de notas gerais;

(B) de exibigdo constante;

(C) variaveis de controle;

(D) de notas bibliogréficas;

(E) de dados variaveis.

47

Quando o ponto de acesso principal numa catalogagao € o titulo,
a “notagdo de autor”, conforme a Tabela Cutter-Sanborn, se fara:
(A) pelo titulo, excluindo-se os artigos iniciais;

(B) pelo sobrenome do primeiro autor citado;

(C) pelo nome do titular do copirraite;

(D) pelo sobrenome do autor em destaque;

(E) pela primeira palavra do titulo.

48

No ambito da Representacdo Temadtica de Documentos, os
assuntos que encerram duas ou mais facetas de uma mesma
classe basica sdo denominados assuntos:

(A) complexos;

(B) basicos;

(C) compdsitos;

(D) simples;

(E) compostos.

49

Um manual de indexagdo deve integrar o rol de documentagdo
oficial de uma biblioteca, estar descrito em ordem ldégica de
etapas a serem seguidas para a analise de assuntos, fornecer as
regras, diretrizes e procedimentos para o trabalho do indexador
e, principalmente, conter os elementos constituintes da(o):

(A) sistema de informagdo;

(B) linguagem documentaria;

(C) estudo de usuarios;

(D) politica de indexagdo;

(E) capacidade de revocagdo.

50

Na construgdo de tesauros, quando um conceito pode ser
representado por varios simbolos distintos ou quando se quer
reduzir, por questBes pragmaticas, os niveis de implicagdo
conceitual, estabelecem-se as relagdes de equivaléncia
semantica. Tais relagdes permitirdo controlar os trés conjuntos
de dispersdes semanticas, caracteristicas da linguagem natural,
as dispersGes |éxicas, as simbdlicas e as sintaticas. Exemplos de
dispersdo sintatica sdo:

(A) casa e casas; aluno e aluna;

(B) software e programa; layout e leiaute;

(C) professor e docente; estudante e discente;

(D) UFSC e Universidade Federal de Santa Catarina; UDESC e
Universidade para o Desenvolvimento do Estado de Santa
Catarina;

(E) conceptual e conceitual; linguagem documentaria e tesauro.

51

Ainda na construgdo de tesauros, a relagdo conceitual existente
entre medicamento/cura de doengas constitui-se em relagdo:

(A) de oposigéo;

(B) partitiva;

(C) hierarquica

(D) funcional;

(E) de equivaléncia

52

Na Classificagdo Decimal de Dewey, qualquer nota referente a
natureza de uma classe aplica-se a todas as classes subordinadas,
inclusive aos temas logicamente subordinados que sdo
classificados em numeros coordenados. Trata-se do seguinte
fendmeno:

(A) determinagdo de assunto;

(B) nuimero interdisciplinar;

(C) forga hierdrquica;

(D) ordem de preferéncia;

(E) subdivisGes padrdo

53

Os termos dos titulos de notas do Manual da Classificagao
Decimal de Dewey correspondem aos termos associados ao(s)
mesmo(s) numero(s) nas tabelas e listagens. Os termos adicionais
sdo acrescentados entre colchetes, para indicar:

(A) oidioma;

(B) o conteudo;

(C) afaceta;

(D) o contexto;

(E) aforma.
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A consideragdo das colegdes da biblioteca é o fruto de uma politica
sistematica de aquisi¢Bes, que busca a completude, a acumulagdo
e todas as formas de saber e de criagdo confiadas a escrita, aptas a
serem em seguida redistribuidas pela classificagdo nas grandes
categorias literarias [...]. Este projeto enciclopédico ndo é sendo a
aplicacdo hiperbdlica do programa intelectual da escola
aristotélica (JACOB, C. Ler para escrever, p. 50).

O trecho, transcrito de “O poder das bibliotecas”, de Baratin e
Jacob (2000), descreve a formagdo de bibliotecas compreensivas,
que se tornou invidvel e que levou a definicdo de politicas de
formagdo e desenvolvimento de colegbes. A causa dessa
mudanga é atribuida a(ao):

(A) custo das publicagdes;

(B) democratizagdo do livro;

(C) caos documentario;

(D) crescimento da biblioteca;

(E) explosdo bibliografica.

55

Segundo sua natureza, os documentos sdo classificados como:
(A) impressos e manuscritos;

(B) graficos e sensoriais;

(C) textuais e ndo textuais;

(D) tipograficos e iconograficos;

(E) fisicos e intelectuais.

56

No ambito de politicas de desenvolvimento de coleg¢Ges, o
conceito de sele¢do que ressalta a importdncia da interagdo do
sistema de informagdo da biblioteca publica com o ambiente que
a envolve, define que:

(A) a selecdo mais adequada é a que realiza os objetivos da
fungdo social da biblioteca através do conhecimento da
comunidade;

(B) a selegdo envolve critérios como qualidade e quantidade, que
dependem de diretrizes e métodos definidos no programa de
aquisicao;

(C) a selegdo da colegdo e a avaliagdo continua de produtos e
servigos sdo essenciais para melhor atender com menos
dispéndio e maximo rendimento.

(D) a selegdo resulta da necessidade de racionalizar a
recuperacao e a dissemina¢do da informagdo, mesmo com
recursos financeiros escassos;

(E) a selegdo pressupde um conjunto de diretrizes e normas que
facilitam a tomada de decisdbes na composicdo e
desenvolvimento de colegGes.

57

Os fatores ambientais que, quando combinados e em
desequilibrio, podem se configurar como agentes de deterioragdo
de acervos bibliograficos, evidenciada pela presencga de fungos e
pela distorgdo e ressecamento dos suportes, sdo:

(A) os agentes bioldgicos e a radiagdo da luz;

(B) a ventilagdo e as sujidades do ambiente;

(C) os poluentes atmosféricos e a luz solar;

(D) a temperatura e a umidade relativa;

(E) aluz natural e a luz artificial.

58

Uma rede cooperativa de bibliotecas brasileiras que tém seus
acervos representados num catadlogo coletivo, realizam a
catalogacdo cooperativa e compartilham produtos e servigos,
visando a redugdo de custos, além de promover a difusdo dos
acervos bibliograficos de suas institui¢des.

Trata-se de exemplo de:

(A) rede de servigos e de apoio institucional;

(B) rede de servigos de busca e recuperagao da informagao;

(C) rede cooperativa nacional e internacional;

(D) servigos de busca de distribuidores bases de dados;

(E) servigos cooperativos de recuperagao da informagao.

59

De acordo com a taxonomia dos modelos de avaliagdo de
bibliotecas digitais de Tammaro (2008), a abordagem centrada
nos usuarios considera como critérios:

(A) eficiéncia, eficacia e perfeigdo;

(B) qualidade, funcionalidade e custos;

(C) impacto, beneficios e valor;

(D) recursos, servigos e equipamentos;

(E) infraestrutura, transparéncia e servigos.

60

O Manifesto da IFLA/Unesco sobre a biblioteca publica afirma:
"Os servicos da biblioteca publica devem, em principio, ser
gratuitos." Cobrar dos usuarios pelos servigos e por sua inscrigdo
ndo deve ser uma fonte de renda para as bibliotecas publicas,
pois isso transforma a capacidade de pagarem, critério para
determinar:

(A) as doagdes de agéncias de financiamento;

(B) o patrocinio de organizagOes externas;

(C) quem pode usar uma biblioteca publica;

(D) um investimento em beneficio da comunidade;

(E) o usudrio como cliente dos servicos da biblioteca publica.
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