GOVERNO DO ESTADO DE ALAGOAS
SECRETARIA DE ESTADO DA GESTAO PUBLICA

LEIA COM ATENCAO AS INSTRU(}OES ABAIXO

1 Ao receber este caderno de provas, confira inicialmente se os seus dados pessoais e os dados do
cargol/especialidade a que vocé concorre, transcritos acima, estdo corretos e coincidem com o que
esta registrado na sua Folha de Respostas e na sua Folha de Texto Definitivo da prova discursiva.
Confira também o seu nome em cada pagina numerada deste caderno de provas. Em seguida,
verifique se ele contém a quantidade de itens indicada em sua Folha de Respostas, correspondentes as
provas objetivas, e a prova discursiva, acompanhada de espaco para rascunho, de uso opcional. Caso o
caderno esteja incompleto, tenha qualquer defeito e(ou) apresente divergéncia quanto aos seus dados
pessoais ou aos dados do cargo/especialidade a que vocé concorre, solicite ao fiscal de sala mais préximo
gue tome as providéncias cabiveis, pois nao serdo aceitas reclamacodes posteriores nesse sentido.

2 Quando autorizado pelo chefe de sala, no momento da identificagéo, escreva, no espago apropriado da
Folha de Respostas, com a sua caligrafia usual, a seguinte frase:

O descumprimento dessa instru¢éo implicara a anulagéo das suas provas e a sua eliminagéo do concurso.

Nao se comunique com outros candidatos nem se levante sem autorizagéo de fiscal de sala.

Nao serao distribuidas folhas suplementares para rascunho nem para texto definitivo.

5 Na duragéo das provas, esta incluido o tempo destinado a identificagdo — que sera feita no decorrer das
provas —, ao preenchimento da Folha de Respostas € a transcricao do texto definitivo da prova discursiva
para a Folha de Texto Definitivo.

6 Ao terminar as provas, chame o fiscal de sala mais préximo, devolva-lhe a sua Folha de Respostas e a sua
Folha de Texto Definitivo e deixe o local de provas.

7 Adesobediéncia a qualquer uma das determinac¢des constantes em edital, no presente caderno, na Folha
de Respostas ou na Folha de Texto Definitivo podera implicar a anulagao das suas provas.
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De acordo com o comando a que cada um dos itens a seguir se refira, marque, na folha de respostas, para cada item: o campo designado
com o coédigo C, caso julgue o item CERTO; ou o campo designado com o codigo E, caso julgue o item ERRADO. A auséncia de
marcagdo ou amarcagido de ambos os campos néo serdo apenadas, ou seja, ndo receberdio pontuagio negativa. Para as devidas marcagdes,
use a folha de respostas, unico documento valido para a corre¢do das suas provas objetivas.

Nos itens que avaliam nogdes de informatica, a menos que seja explicitamente informado o contrario, considere que todos os
programas mencionados estdo em configuragdo-padrdo, em portugués, que o mouse estd configurado para pessoas destras, que
expressdes como clicar, clique simples e clique duplo referem-se a cliques com o botéo esquerdo do mouse e que teclar corresponde
a operacdo de pressionar uma tecla e, rapidamente, libera-la, acionando-a apenas uma vez. Considere também que nfo ha restri¢des
de protegdo, de funcionamento e de uso em relagéio aos programas, arquivos, diretdrios, recursos e equipamentos mencionados.

CONHECIMENTOS BASICOS

O carro parou em frente a uma casa em Duque de
Caxias, na regido metropolitana do Rio de Janeiro. Janyra
Oliveira-Costa atravessou o quintal e entrou pela porta dos
fundos, que dava direto para a cozinha de azulejos brancos.
Seu olhar foi imediatamente atraido para um canto do
ambiente. Pendurado pelo pescogo numa viga do teto, um
homem inerte a encarava. Tinha uns 30 anos, vestia calga jeans
e regata branca bastante sujas.

Janyra aproximou-se do corpo para examinar os sinais
de putrefacdo no enforcado. Sacou uma camera, fotografou o
rosto ja mole e deformado e coletou vestigios, interessada nas
larvas e pupas que jaziam no chdo. Estava ansiosa para voltar
ao laboratdrio, onde submeteria aqueles rastros a analise para
tentar reconstituir a morte.

Janyra é uma bidloga carioca de 48 anos,
especializada no estudo de insetos, a entomologia. E
funcionaria da Policia Civil ha 26 anos. Coordena um
laboratério de pericia entomologica no Instituto de
Criminalistica Carlos Eboli, no centro do Rio. Em uma manh3
recente, vestia um tubinho de algoddo laranja sob o jaleco,
equilibrada sem esforgo sobre tamancos com quase 7
centimetros de salto.

Moscas, borboletas, besouros e baratas de borracha
enfeitam a porta da geladeira de seu laboratorio. A equipe de
sete pessoas que trabalha ali estuda insetos encontrados em
cenas de homicidio, no cativeiro de sequestros e em asilos com
suspeita de maus-tratos a idosos. Os bichos recolhidos ajudam
a esclarecer detalhes sobre o crime e, em alguns casos,
permitem até apontar o culpado.

No caso do crime de Caxias, a perita analisou as
larvas coletadas sob o cadaver e calculou seu tempo de vida. O
resultado permitiu determinar quanto tempo havia que o
homem estava morto: quinze dias. “Quando o cadaver ¢
pendurado, a decomposig@o é mais lenta, porque a gravidade
ndo deixa os insetos se segurarem para comer a pele”, explicou
Janyra.

A bidloga guarda com nitidez a imagem das larvas
observadas no microscépio, mas ndo se lembra da fisionomia
do cadaver. Interessada pelo estudo entomoldgico, ela ndo
acompanhou o desfecho do caso. “Nem sei o que se deu
depois”, admitiu. “O cadaver para mim € s6 uma ferramenta de
trabalho.”

Luiza Miguez. Insetos legistas. /n: Piaui, n.° 76, jan./2013 (com adaptagdes).

A respeito das ideias e das estruturas linguisticas do texto acima,
julgue os itens de 1 a 6.

1

No segundo periodo do segundo paragrafo, a conjungéo “e”,
em suas trés ocorréncias, liga termos de carater nominal.

O texto, no qual sfo empregados recursos narrativos e
descritivos, aborda o papel do estudo de insetos no oficio da
pericia criminal.

A forma verbal “trabalha” (0.25) poderia ser flexionada no
plural, sem prejuizo da corregdo gramatical do periodo.

a4
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A virgula empregada logo apds “laboratério” (0.13) isola
oragdo subsequente de carater explicativo.

Infere-se do tultimo paragrafo do texto que a perita adota uma
postura impessoal diante da cena criminal examinada.

Na linha 38, dada a presenga do termo “n@o” no periodo, o
deslocamento da particula “se” para logo depois da forma
verbal “lembra” prejudicaria a corre¢éo gramatical do periodo.

Uma tecnologia desenvolvida pelo Instituto de
Quimica da Universidade de Brasilia (UnB) aumenta a preciséo
da pericia criminal e baixa seus custos. O grupo, formado por
pesquisadores, alunos e peritos da Policia Federal, desenvolveu
marcadores visuais que possibilitam rastrear um projétil,
identificar a distdncia de um tiro em até 12 metros do local do
disparo e apontar a estatura do atirador.

O sistema usa uma substancia luminescente misturada
a pdlvora da bala, que, exposta a luz ultravioleta, marca toda a
cena do crime e facilita o trabalho dos peritos. Os testes com os
marcadores apresentam indices proximos a 100% de acerto e
podem revolucionar os sistemas periciais adotados internacionalmente.

A tecnologia comecou a ser estudada em 2008, na
Universidade Federal de Pernambuco, e, posteriormente, na
UnB. Desde entdo, foram firmadas parcerias com diversas
areas da Policia Federal, entre elas o Instituto Nacional de
Criminalistica (INC). “Parte dos testes sdo feitos dentro do
INC, e outra nos laboratérios da UnB. Temos resultados
precisos e mais eficazes que os métodos realizados atualmente
pelas policias do Brasil e do mundo”, ressaltou um dos
pesquisadores do grupo.

Na realidade brasileira, um perito criminal faz o
exame de deteccdo de tiros por métodos colorimétricos. Ele
utiliza substancias que reagem ao entrar em contato com o
chumbo, o bario e o antimonio (componentes de um projétil),
mas ndo diferenciam a origem desses elementos. “N&o ¢
possivel saber se veio do tiro ou de uma contaminagio
ocupacional. Ou seja, se um mecénico entrou em contato com
essas substancias no trabalho, ndo sera possivel diferencia-las
das dos disparos”, explicou o pesquisador.

Manoela Alcantara. Tecnologia da UnB revoluciona pericias. 18/1/2013
Internet: <www.correiobraziliense.com.br> (com adaptagdes).

Acerca das estruturas linguisticas do texto acima, julgue os itens
que se seguem.

7

Na expressdo “a pélvora da bala” (0.9), o acento indicativo de
crase poderia ser suprimido sem prejuizo da corregdo
gramatical e do sentido original do periodo.

Seria mantida a corre¢do gramatical do periodo caso se
substituisse o trecho ‘Parte dos testes sdo feitos dentro do INC’
(0.17-18) por Parte dos testes é feita dentro do INC.

No primeiro periodo do texto, o pronome “seus” ({.3) esta
empregado em referéncia a expressdo “pericia criminal” (£.3).

No texto, o termo “projétil” (0.5) estd empregado como
sindnimo de “bala” (0.9).
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Jovens e inteligentes, os membros dessa verdadeira
tropa de elite da policia brasileira, para resolver alguns dos
casos mais misteriosos do pais, usam o cérebro, e ndo a forca
fisica. Ainda que todos carreguem armas na cintura, o principal
instrumento de trabalho dos peritos s&o potentes microscdpios,
lanternas, computadores, lupas e outros equipamentos que
chegam a custar R$ 3 milhdes — um kit que néo ficaria atras
dos utilizados por James Bond.

Grupos parecidos com esses fazem parte da policiaem
quase todos os estados do Brasil e, nos ultimos anos, passaram
a dispor de investimentos maiores e equipamentos como 0s
usados por investigadores do seriado CSI, um fendmeno que
chega a reunir 25 milhdes de americanos em frente a TV a cada
episdédio. O seriado, em que policiais coletam provas na cena
do crime e as levam para laboratorios superequipados, vem
atraindo gente para a profissdo de perito também no Brasil.
Os peritos lidam com procedimentos cientificos avangados e
tecnologia de ponta e usam a logica para reconstruir a cena do
crime.

Entretanto, nem sempre a vida imita a arte. Mesmo os
laboratdrios mais bem equipados do pais ndo se parecem com
os cenarios do CSI e os peritos ndo conseguem chegar ao local
do crime em minutos — as vezes demoram horas — nem
emitem laudos de DNA em apenas um dia. O proximo passo
desses profissionais no Brasil, porém, assemelha-se,
novamente, a uma criacdo da TV: Cold Case, em que
investigadores reabrem casos antigos para encontrar culpados
usando procedimentos que ndo existiam na época do crime.
Recentemente, a policia de Sdo Paulo reabriu processos para
identificar autores de crimes cometidos desde 1999. Com a
ajuda de exames de DNA, mais de mil casos ja foram
resolvidos, em sua maioria, crimes sexuais. Os novos
equipamentos permitem reprocessar evidéncias e finalmente
colocar na priséo os culpados. Prova de que a tecnologia pode

ser mais poderosa que o crime.

Fabiana Corréa e Jones Rossi. A nova tropa
de elite. /n: Galileu, jun./2010 (com adaptagdes).

Julgue os itens de 11 a 17, referentes as ideias e aos aspectos

linguisticos do texto acima.

(A

12

13

Infere-se do texto que o desenvolvimento tecnologico levara a
reducdo dos indices de criminalidade no Brasil, pois permitira
a solugdo de casos ndo resolvidos com o uso de recursos

periciais ja ultrapassados.

A forma verbal “parecem” (0.21) poderia ser substituida por

assemelham, sem prejuizo do sentido original do texto.

O texto, visa informar o leitor arespeito da atividade de pericia

criminal.

Na linha 29, caso fosse inserida uma virgula logo apos “CSI”,
seriam mantidos o sentido original e a corre¢do gramatical do
texto, com a vantagem de, assim, tornarem-se mais claras as
relagdes, entre os termos das ora¢des que compdem o periodo.

O elemento “que” a linha 34 e o “que” & linha 35 pertencem a
mesma classe de palavras.

O trecho “para identificar autores de crimes cometidos
desde 1999” (0.29-30) expressa finalidade e poderia ser
substituido, sem prejuizo para a corre¢do gramatical do
periodo, por “afim de identificar autores de crimes
cometidos desde 1999”.

A expressdo “Ainda que” (0.4) poderia ser corretamente
substituida por Apesar de.

Com base no Manual de Redagdo da Presidéncia da Republica,

julgue os proximos itens, no que se refere

A

a adequagdo da

linguagem e do formato do texto as correspondéncias oficiais.

18

20

Nas comunicagdes oficiais, os pronomes de tratamento
referem-se & segunda pessoa gramatical, mas levam a
concordéncia para a terceira pessoa, assim como 0s pronomes
possessivos que se referem a pronomes de tratamento devem
ser os da terceira pessoa, como em “Vossa Senhoria indicara
o novo chefe do Nucleo de Pessoas” e “Vossa Exceléncia

nomeard seu substituto”.

Dado que cada orgdo ou entidade tem forma propria de
elaborar as correspondéncias oficiais, ndo ha obrigatoriedade
de que esses documentos sejam uniformes, desde que neles se
empregue o padrio culto formal da lingua, essencial a
finalidade da comunicagio.

Caso a autoridade a quem a Coordenadoria Setorial
Administrativa de Gestdo e Desenvolvimento de Pessoas da
Pericia Oficial do Estado de Alagoas dirija um memorando
seja o chefe do Nucleo de Administragdo desse mesmo orgdo,
dispensa-se a identificagdo do signatario, ja conhecido, dado
se tratar de unidades administrativas de um mesmo 6rgéo.

Organizar v @ Abrir v Imprimir Gravar Nova pasta g= v [ 0
- “  Nome Tipo Tamanho | Datade
B Area de Trabalho ‘ﬂ @) preliminar Documento do Microsoft Word 460 KB 14/10/201
8 Downloads & Edital Arquivo PDF 768 KB 14/10/201
37 Dropbox ) Dados Planilha do Microsoft Excel 9KB 14/10/201
%l Locais
> < n »

A figura acima mostra uma janela do Windows 7 exibindo os
arquivos contidos na pasta Perito. Com relago a essa figura e ao
Windows 7, julgue os itens subsequentes.

21

22

O icone ¥ Edital ¢ um arquivo do editor de texto WordPad.

Ao se clicar o icone @] Dados, e, em seguida o icone 0,

serdo exibidos dados estatisticos do arquivo, tais como o seu
tamanho, em bytes, o autor, e a data da Gltima modificacdo.

_2-
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A figura acima ilustra uma janela do Word 2010, com parte de um
texto em processo de edi¢do. A esse respeito, julgue os itens a
seguir.

23 Ao se aplicar um clique duplo na palavra Energia, ela sera
selecionada e, caso se acione, com a palavra ainda selecionada,
as teclas de atalho + @, o termo sera sublinhado. Para
desfazer essa formatagio, basta clicar o botio S, com a
palavra selecionada.

e

24 Para centralizar a primeira linha do texto, é suficiente
posicionar o cursor em qualquer palavra dessa linha e, em
seguida, clicar o botio = .

25 Em todo o texto apresentado, utiliza-se fonte Arial.
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Com base na figura acima, que mostra uma janela do Excel 2010
em processo de edigdo, julgue os itens seguintes.

26 Para se aplicar negrito aos contetidos das células B2, C2 e D2,
¢ suficiente clicar o centro da célula B2, pressionar e manter
pressionada a tecla , clicar o centro da célula D2, liberar a

tecla @ eclicar N .

27 Ao se digitar, na célula E2, a expressdo =B2+C2+D2/3 e, em

seguida, pressionar a tecla @, aparecera na célula E2, o
numero 8§0.

r

-
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A

partir da figura acima, que mostra uma janela do PowerPoint

2010, julgue o item abaixo.

28

A ferramenta Aa~ pode ser utilizada em uma sequéncia de

acdes que permite definir todas as letras de uma selegdo como

maiusculas.
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Com relagdo a figura acima, que ilustra uma janela do Google

Chrome, com pagina da Web em exibigdo, julgue os itens que se

seguem.

29

30

Para armazenar um conjunto de arquivos na nuvem, ¢

suficiente clicar o botdo ’iﬁ? .

Ao se clicar o botfio [T, sera exibida uma lista de comandos,

entre os quais o comando Zoom, que permite aumentar ou
diminuir o tamanho dos elementos graficos e de texto da

pagina em exibigao.
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Ao descrever a cena de um crime, um agente mencionou
que o corpo foi localizado em um terreno plano e que o ponto do
terreno correspondente & posi¢do da cabeca da vitima estava a
2,5 m de um poste de iluminag#o, a 3,2 m de uma placa de transito
e a 4,1 m de um seméaforo vertical, no interior da regido triangular
determinada pelo poste, pela placa de transito e pelo semaforo.

Com base nessa situagdo, julgue os itens seguintes.

31 Operimetro do tridngulo determinado pelo poste, pela placa de
transito e pelo semaforo é inferior a 20 m.

32 A distancia entre o poste de iluminag&o e a placa de transito é
superior a 6 m.

Nas investigagdes, pesquisadores e peritos devem evitar fazer
afirmacdes e tirar conclusdes erroneas. Erros de generalizag@o,
ocorridos ao se afirmar que certas caracteristicas presentes em
alguns casos deveriam estar presentes em toda a populagdo, sdo
comuns. E comum, ainda, o uso de argumentos invalidos como
justificativa para certas conclusdes. Acerca de possiveis erros em
trabalhos investigativos, julgue os itens a seguir.

33 A argumentagdo “Se todos os elementos de um conjunto X
tiverem determinada caracteristica e se .X contiver o conjunto
Y, entdo todos os elementos de Y também terdo essa
caracteristica” contém um erro de generalizag&o.

34 O fato de se calcular, como sendo de 100%, a probabilidade de
ocorréncia de determinado evento justifica afirmar que, com
certeza, esse evento ocorrera.

35 Se determinado evento for impossivel, entdo a probabilidade
de ocorréncia desse evento sera nula.

36 Em um argumento invalido, a conclusdo ¢ uma proposi¢éo
falsa.

37 A argumentag@o “Se todos os elementos de um conjunto Y
tiverem determinada caracteristica e se o conjunto X contiver
Y, entdo todos os elementos de X também terdo essa
caracteristica” contém um erro de generalizagdo.

Com base no disposto no Cédigo de Etica Profissional do Servidor
Publico Civil do Poder Executivo Federal (Decreton.® 1.171/1994),
julgue os itens que se seguem.

38 E vedado ao servidor publico relacionar seu nome a
empreendimentos de cunho duvidoso, sob pena de aplicac@o de
censura.

39 O principio da eficiéncia deve reger todo o servigo publico, a
fim de se garantir maior celeridade aos processos, razdo pela
qual é permitida ao servidor publico a retirada, sem
autorizacdo legal, de documentos que pertengam ao seu local
de trabalho.

40 Apenas aos 6rgéos da administragdo publica direta € exigida a
criacdo de comissdes de ética voltadas a orientar e aconselhar
sobre temas relativos a ética profissional do servidor.

No que se refere ao regime disciplinar aplicavel aos servidores
publicos, julgue os itens a seguir.

41 Entre as penalidades disciplinares incluem-se a destituicdo de
fungdo comissionada e a demissdo, sendo esta aplicada apenas
apds o transito em julgado de sentenca judicial ou a
instauragdo de processo administrativo, assegurada ao acusado
a ampla defesa.

42 O servidor publico podera ser responsabilizado, de forma
cumulativa e independente, nas esferas civil, penal e
administrativa, por exercicio irregular de suas atribuigdes.

Uma mulher foi vitima de crime de ac&o penal publica
condicionada a representagdo, contudo, somente seis meses apos a
ocorréncia do crime, conseguiu identificar o autor do fato, ao vé-lo
andando na rua, ocasiio em que se dirigiu imediatamente a
delegacia para comunicar o fato e solicitar a autoridade policial a
tomada de providéncias.

Com base na situagdo hipotética acima, julgue os itens a seguir.

43 Nessa situagdo, configura-se a decadéncia do direito de
representacdo da vitima, uma vez que se transcorreram seis
meses da data do fato criminoso, razéo pela qual o autor da
pratica delituosa ndo podera ser processado criminalmente.

44 Em face do lapso de tempo transcorrido e do desaparecimento
dos vestigios do crime, a confissdo do réu poderad suprir a
auséncia da prova pericial.

45 Nas acdes publicas condicionadas a representacdo, o
Ministério Publico atua como fiscal da lei, verificando se
houve renuncia ao direito de agfio por parte da vitima ou
perempgdo durante a agdo penal.

46 O autor do fato podera ser preso somente mediante ordem
judicial, posto que ndo houve flagrante delito.

47 O delegado podera instaurar o inquérito policial somente caso
a vitima se manifeste nesse sentido, dada a representacdo ser
uma condig¢do de procedibilidade para o exercicio da agdo
penal.

No que diz respeito ao processo penal brasileiro, julgue os itens a
seguir.

48 Admite-se a realizagdo de interceptacdo telefonica,
previamente autorizada pelo juiz competente, para a
investigacdo de crimes punidos com reclus@o, desde que
presentes os demais requisitos legais.

49 A prisdo temporaria, cabivel apenas durante o inquérito
policial, é admitida quando se configura imprescindivel a
realizacdo de investiga¢des relacionadas a crime de homicidio
doloso e, cumulativamente, haja fundadas razdes da
participag¢do do agente, de acordo com a prova admitida na
legislagdo penal.

50 O parecer feito por assistente técnico apresenta valor
probatério equivalente ao da pericia realizada por perito
oficial, ndo havendo hierarquia entre as provas, podendo,
ademais, o juiz penal ignorar as conclusdes dos laudos
periciais em face do livre convencimento motivado.

| RASCUNHO ! 1
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

A respeito de processamento de dados, julgue os itens a seguir.

51 Ao percorrer a superficie do papel, o fusor em alta temperatura
de uma impressora térmica produz a queima da tinta, de modo

que ocorra fusdo entre as particulas de tinta e as do papel.

52 No sistema decimal, o nimero 253 apresenta trés ordens e uma
classe; no sistema bindrio, esse numero corresponde a
11111101.

53 A memoria secundéria, memoria auxiliar ou de massa de um
computador ¢ volatil e tem alta capacidade de armazenamento

em comparagdo a memoria principal.

Julgue os itens que se seguem, acerca de arquitetura de
computadores.

54 A interrupgfo e a excegdo sdo mecanismos que proporcionam

a execucdo de tarefas concorrentes em sistemas

multiprogramaveis.

55 O acesso direto a memoria (DMA) controla a transferéncia de

dados entre a memoria principal e a CPU do computador.

56 ISA, AGP, PCI, PCI Express e AMR sio exemplos de placas
aceleradoras que podem ser conectadas diretamente ao
barramento de um computador, propiciando interface entre o

computador e o meio externo.

No que se refere a organizagdo 16gica e fisica de arquivos, julgue

os itens subsequentes.

57 Flags sdo bits ou campos pequenos que controlam alguma
caracteristica especifica dos arquivos. A flag de repositdrio
archive, por exemplo, é um bit que controla se a copia de

seguranca do arquivo foi gerada.

58 O arquivo direto € similar ao arquivo indexado, visto que, em
ambos os tipos de arquivos, o objetivo principal ¢ a obtengdo
de acesso aleatorio eficiente. No entanto, no arquivo direto, em
vez do indice, emprega-se uma fung@o que calcula o endereco

do registro a partir do argumento de pesquisa.

Julgue os itens a seguir, com relaggo a estruturas de dados.

59 O método quicksort é semelhante ao bubble sort, pois opera
comparando cada elemento de um vetor com seu sucessor e,
caso este esteja fora de ordem, o guicksort auxilia a troca da
posicdo. Dessa forma, em ambos os métodos, é grande o
numero de comparagdes e trocas para execugdo de vetores

extensos.

60 As duas operagdes basicas de uma fila sdo o empilhamento e
o desempilhamento, também denominadas, respectivamente,
PUSH ¢ POP.

A respeito de softwares basicos e aplicativos, julgue os itens
subsecutivos.

61 Ao se clicar o botdo validagdo de dados, constante da faixa de
op¢des do menu dados do Microsoft Excel 2007, o aplicativo
fara uma verificagdo sintatica e semantica, de modo
automatico, do conteudo existente em alguma célula
previamente selecionada, sugerindo a corre¢éo de erros de
portugués.

62 O interpretador é considerado um tradutor que nfo gera
codigo-objeto, mas que, diferentemente do compilador, traduz
o programa linha a linha, ou seja, o programa ¢ executado a
medida que ¢ traduzido.

Julgue os itens a seguir, a respeito de estrutura e organizagio do
hardware de redes de comunicacdo de dados.

63 As dimensdes da fibra 6ptica multimodo de indice degrau sio
menores que as dimensdes das demais fibras dpticas, contudo
esse tipo de fibra oOptica apresenta custos mais altos e
fabricac@o e operagdo mais complexas que os demais.

64 A defini¢do de becape de um servidor ndo é fungdo da
engenharia de cabling, cujo compromisso é disponibilizar
recursos de infraestrutura em relagdo ao MTBF (mean time
between failures) e MTTR (mean time to repair).

No que se refere a construcdo de algoritmos, julgue o item abaixo.

65 Os valores sim, ndo, falso e verdadeiro sdo considerados
constantes logicas.

Julgue os itens seguintes, a respeito de linguagens orientadas a
objeto.

66 De acordo com a linguagem Java, o array é um objeto,
portanto, uma variavel de instancia de array que for declarada,
mas ndo explicitamente inicializada, tera o valor null.

67 Um atributo ¢ uma propriedade dos objetos de uma classe, ao
passo que um atributo de ligagdo é uma propriedade das
ligacdes de uma associagio.

Acerca do RUP (rational unified process), julgue o item abaixo.

68 Na fase de elaborag@o, realiza-se a descrigdo da arquitetura do
software, em que 0s requisitos que impactam a arquitetura sdo
capturados na forma de use cases.

Julgue o item seguinte, relativo ao modelo MPS/BR.

69 Niveis de maturidade G ao E, desenvolvimento de requisitos,
integracdo do produto, projeto e construgdo do produto sdo
processos que compdem o nivel de maturidade D do MPS.BR.

Com relag@o aos modelos de gestdo bazar e catedral, julgue o item
a seguir.

70 A Wikipédia é um projeto que se baseia no modelo de gestdo
bazar, ao passo que a Enciclopédia Britdnica baseia-se no
modelo de gestdo catedral.
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CREATE TABLE municipio

(

codigoibge7 integer NOT NULL,

municipioibge wvarchar (50),

coduf integer,
CONSTRAINT pkmunicipios PRIMARY KEY (codigoibge7)
)i

CREATE TABLE pessoa

(

codigo integer NOT NULL,

nome varchar (200),

data nascimento date,

cpf varchar(1l1l),

endereco varchar (200),

bairro varchar (200),

ibge integer,

CONSTRAINT pessoa pk PRIMARY KEY (codigo),
CONSTRAINT municipio_fk FOREIGN KEY (ibge)
references municipio (codigoibge?7)

)i

Considerando a expressdo SQL99 acima, julgue os itens a seguir,
acerca de algebra relacional e SQL.

71 A seguinte expressdo SQL utiliza as operagdes de selecdo e
projecdo da algebra relacional de dados.

select nome, data nascimento
from pessoa
where ibge=3556404

72 Os seguintes comandos SQL retornam os mesmos resultados.

select count (*), ibge

from pessoa p, municipio m
where ibge = codigoibge?
group by ibge;

select count (*), ibge

from pessoa p cross join municipio m
where ibge = codigoibge?

group by ibge;

No que se refere a arquitetura e politicas de armazenamento de
dados e fungdes, triggers e procedimentos armazenados, controle
e processamento de transagdes, julgue o item abaixo.

73 Para a automatizagdo dos procedimentos derivados das
operagdes de insergdo, alteracdo ou exclusdo no banco de
dados, pode-se utilizar o gatilho, procedimento armazenado
que é executado sempre que houver uma dessas operacdes sob
condi¢des determinadas pelo projetista do banco de dados.

Em relagfo aos conceitos de engenharia de software e ciclo de vida
de um software, julgue os itens a seguir.

74 O desenvolvimento de produto de software por meio da
utilizacdo da técnica de prototipacdo consiste na execucdo das
atividades de desenvolvimento de sofiware em uma sequéncia
ordenada, sendo as principais atividades do modelo requisitos
de sistema; requisitos de software; andlise; projeto de
programa; codificacdo; teste; e operagéo.

75 Todo software desenvolvido segundo os principios da
engenharia de sofiware deve ser formalmente definido
conforme padrdes identificaveis de abstragdo e flexivel o
suficiente para poder ser decomposto em programas de baixo
custo e prever possibilidade de versionamento.

Em relacdo aos conceitos de analise essencial de sistemas e de
analise de levantamento de requisitos, julgue os itens subsequentes.

76 No processo de andlise de requisitos, obtém-se uma
especificagdo do comportamento que enfatiza os aspectos da
altareusabilidade do sistema, que compreendem os protocolos
de comportamento e os agrupamentos hierarquicos dos objetos
de acordo com o protocolo.

77 Aanalise essencial orienta a analise de sistemas para a esséncia
do negocio, independentemente das solucdes tecnoldgicas que
serdo utilizadas em sua construgdo, partindo-se do principio de
que os sistemas existem independentemente dos sistemas
eletronicos e sdo feitos com vistas a uma oportunidade.

Julgue os proximos itens, relativos as ferramentas CASE e as
métricas para estimativas de prazo e custo.

78 A métrica por pontos de funcdo corresponde a medida do
tamanho das aplica¢des de computador e dos projetos que o
constroem, realizada a partir de um ponto de vista funcional ou
usuario, independentemente da linguagem do computador, da
metodologia de desenvolvimento, da tecnologia ou da
capacidade de o grupo de desenvolvimento desenvolver a
aplicagéo.

79 As CASE,
desenvolvimento de sofiware, oferecem um conjunto de

ferramentas utilizadas para auxiliar o

servicos, fortemente relacionados, para suportar uma ou mais
atividades das etapas de desenvolvimento de software.

Acerca de linguagens visuais, orientagdo por eventos e andlise e
projeto orientado a objetos, julgue os itens a seguir.

80 Em analise e projeto orientados a objetos, os processos sdo
considerados um conjunto de fun¢des com dados de entrada,
processamento e dados de saida, com énfase em func¢des que
agem sobre os dados.

81  Aslinguagens visuais de programagao surgiram para substituir
as linguagens tradicionais, cuja sintaxe de utilizagdo requeria
conhecimento profundo, prescindem do conhecimento da
sintaxe, comandos, varidveis, automatizando todo o processo
de criag@o das aplicagdes eletronicas.

No que se refere & arquitetura de aplicagdes para a Internet e para
banco de dados distribuidos, julgue os itens que se seguem.

82 No sistema de banco de dados distribuidos, a fragmentagéo
horizontal tem a fung¢fo de distribuir atributos e métodos da
classe entre os fragmentos, para dividir a estrutura de dados da
arvore para melhorar o desempenho de consultas que acessem
somente um subconjunto dos elementos dessa colegéo.

83 A CGI (common gateway interface) permite interatividade
entre um cliente e um servidor de informagdes por meio do
protocolo HTTP (hyper text transfer protocol); um programa
CGI, por outro lado, é executado em tempo real e, portanto,
pode apresentar como resultado informagéo dindmica.
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Considerando os conceitos de rede de computadores e topologias,
linhas de comunicagdo, redes geograficamente distribuidas,
topologias em estrela, anel e barra, hubs e switches, julgue os itens
seguintes.

84 Natopologia em anel, as informagdes trafegam, narede, de um
host para outro. Toda informagdo enviada de um no para outro
¢ encaminhada, primeiro, ao concentrador, dispositivo que,
situado no centro da rede, tem a fung&o de rotear o sinal para
as estacdes solicitadas, economizando tempo.

85 A utilizagdo do TCP (transmission control protocol) permite
que as aplicagdes se comuniquem de forma segura,
independentemente das camadas inferiores, restringindo-se os
roteadores ao papel de encaminhamento dos dados sob a forma
de datagramas, sem o controle dos dados, que ¢ realizado pela
camada de transporte.

No que se refere ao planejamento de sistemas de informagéo e aos
métodos de planejamento, julgue os seguintes itens.

86 A arquitetura de sistemas de informagéo descreve um conjunto
de habilidades especializadas que se relaciona a interpretacdo
da informacdo e expressdo de distingdes entre processos e
sistemas eletronicos.

87 O plano diretor de tecnologia da informacéo, instrumento de
diagndstico, planejamento e gestdo dos recursos e processos de
tecnologia da informagdo, visa atender as necessidades de
informagdo de um orgdo ou entidade para determinado
periodo.

88 Emrazdo de sua complexidade e de sua natureza especializada,
o planejamento dos sistemas de informacao, atividade restrita
a diretoria e a coordenacdo de tecnologia, deve estar em
conformidade com as normas de gestéo de dados e metadados,
para o adequado planejamento da aquisi¢do da infraestrutura
necessaria.

89 O planejamento de marketing de servigos visa consolidar um
conjunto de atividades relacionadas com o mercado, sendo
necessario especificar os programas de marketing para atender
aos objetivos da organizacdo, respeitada a sua realidade
financeira e de capacitagdo humana.

90 O planejamento estratégico de informag@o (PEI) permite
nortear e acompanhar a atuagfo da area de TI, por meio da
definicdo de estratégias e do plano de agfo para implanta-las.
No cenario atual de constantes mudangas, esse planejamento
estratégico é uma importante ferramenta de apoio a tomada de
decisdo para o gestor, habilitando-o a agir, de forma proativa,
contra as ameagas e a favor das oportunidades.

91 O alinhamento entre o planejamento estratégico empresarial e
o planejamento estratégico de informagfo, importante
ferramenta para o ajuste ou a adequagdo estratégica das
tecnologias disponiveis em toda a organizag&o, fundamenta-se
em elementos como a tecnologia da informag@o, os sistemas de
informagdo e do conhecimento, as pessoas € o contexto
organizacional.

92 Denomina-se elicitagdo dos requisitos a tarefa de comunicar-se
com os usudrios e clientes para a determinag@o dos requisitos
de sistema.

No que se refere a formalizagdo e controle no escopo do
planejamento de sistemas de informacdo, julgue os itens

subsecutivos.

93 Diferentemente da administragdo de um empreendimento
organizacional, um sistema de informag&o que se baseia em
conjunto de projetos de desenvolvimento de sofiware deve ser
administrado de forma particular, organizado em processos que

forma

devem ser implementados, individualmente, de

padronizada conforme normatizag&o.

94 Sdo metas da técnica de entrevista, utilizada no processo de
levantamento de requisitos: atingir os objetivos organizacionais
e os objetivos pessoais dos envolvidos; entender o problema a
ser resolvido e 0 modo como os interessados podem interagir
com o sistema; levantar dados acerca de procedimentos

informais de interacdo com a tecnologia da informagéo.

95 No processo de planejamento de sistemas de informagéo, a
etapa organizago e métodos é primordial para a elaboragdo da
execucdo do levantamento dos requisitos necessarios para o
desenvolvimento de questionarios de aceitagdo para o devido

acompanhamento da evoluggo da gestdo.

Considere que o notebook de uma empresa tenha sido
furtado, e que nele constem arquivos com minutas de contratos em
negociagdo, planos estratégicos e comerciais, além de informagdes
pessoais do usuario. Considere, ainda, que, na politica de seguranca
dessa empresa, conste o uso de autenticagdo biométrica para o
controle de acesso a dispositivos portateis, além da sincronizagéo
dos dados e arquivos corporativos desses dispositivos com um
servidor central, a partir do qual se implementa uma politica de
realizacdo de cdpias de seguranga didrias.

A partir dessa situacdo hipotética, julgue os itens a seguir.

96 O uso de criptografia proporciona a disponibilidade da

informagao.

97 Nessa situacdo, o uso de criptografia assimétrica para cifragio
de volumes juntamente com a criptografia simétrica formaria

uma camada adicional de controle de acesso aos dados.

98 Na referida politica de seguranca da informag&o, constam as
provisdes necessarias para a protecéo contra extragdo de dados

do dispositivo.

99 Para a empresa o furto ndo afetou a disponibilidade e a

integridade dos dados do notebook.

100 Se o uso de criptografia simétrica para cifragdo de volumes,
prevista na politica de seguranga da informagéo dessa empresa,
for devidamente implementada, a confidencialidade dos dados

do notebook sera preservada.
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No que se refere a vulnerabilidades e ataques a sistemas
computacionais, julgue os itens que se seguem.

101 Buffer overflow e SYN flooding sdo ataques de negagdo de
servigo eficazmente evitaveis com o uso de firewalls.

102 Cross site scripting, SQL injection e session hijacking, cujo
alvo ¢ a vulnerabilidade de aplicagdes, sdo ataques contra a
infraestrutura dos sistemas computacionais.

Acerca da legislagdo relativa a seguranca dos sistemas de
informacdo, julgue o item seguinte.

103 A legislac@o atual tipifica como delito informatico a invasdo de
dispositivo informatico alheio, conectado ou ndo a rede de
computadores, mediante violagdo indevida de mecanismo de
seguranga e com o fim de obter, adulterar ou destruir dados ou
informagdes sem autorizagdo expressa ou tacita do titular do
dispositivo ou instalar vulnerabilidades, em qualquer
circunstancia.

Acerca de planejamento estratégico, julgue o item abaixo.

104 O planejamento estratégico de uma organizagdo compde-se dos
objetivos estratégicos de curto, médio e longo prazo que
afetam a direcdo ou a visibilidade da empresa no futuro, ndo
devendo, por isso, ser elaborado conjuntamente com os planos
taticos e operacionais atuais.

Com base no PMBOOK 2008, julgue os préximos itens, relativos
a geréncia de projetos.

106 A técnica de resolucdo de conflitos mais utilizada pelos
gerentes de projeto ¢ a imposicéo.

106 O portfolio de projetos permite as organizagdes realizar a
priorizaggo da alocagdo de seus recursos destinados a projetos.

Julgue os itens seguintes a luz do ITIL, versdo 3.

107 O processo de gerenciamento da disponibilidade € responsavel
pela disponibilidade de servigos e processos de negdcios.

108 A realizagfo do gerenciamento do catalogo de servigo garante
uma fonte tnica de informagdes sobre todos os servigos que
estdo operacionais e sobre os que estdo sendo preparados para
entrar em operaggo, sendo esse gerenciamento subdivido em
servigos de negocio e servigos técnicos.

De acordo com o COBIT versdo 4.1, julgue os itens subsequentes.

109 Entre os beneficios propiciados pela implementacéo do COBIT
como um modelo de governanga de TI inclui-se o cumprimento
dos requisitos do COSO (Committee of Sponsoring
Organizations of the Treadway Commission) para o controle
do ambiente de T1I.

110 O gerenciamento do processo denominado assegurar a
conformidade com requisitos externos, que satisfaca ao
requisito do negdcio para TI de estar em conformidade com
leis, regulamentagdes e requisitos contratuais € inicial caso
haja pouca consciéncia sobre os requisitos externos que afetam
a TI e néo haja processo de conformidade com os requisitos
contratuais, legais e regulatorios.

Com relagdo ao CMMI, julgue os itens subsequentes.

111 No CMMI, sugere-se que as dareas de processo sejam
agrupadas nas categorias de gestdo do processo, gestdo do

projeto, engenharia e suporte.

112 No PPQA (Process and Product Quality Assurance),
auditam-se projetos e diversas outras atividades de suporte,
garantindo-se que o processo esteja sendo seguido conforme o
padrdo da empresa e que o produto esteja atendendo a

qualidade esperada.

De acordo com as normas NBR ISO/IEC n.° 27.001 e n.° 27.002
julgue os itens a seguir, acerca de gestdo de seguranca da

informagéo.

113 Em um projeto para construgdo de area fisica com vistas a
protegdo de ativos de informagdo, devem ser considerados

controles para prevenir ameagas como enchente e terremotos.

114 Cabe ao controle de seguranga dos arquivos do sistema exigir
documento formal para que os usudrios de uma organizagéo

tenham acesso ao servidor de arquivos.

115 Supondo que, no banco de dados de uma organizacéo, estejam
armazenados dados que sdo apresentados na interface web de
uma aplicagdo para seus usuarios, é possivel dispensar a
classificag@o das informagdes, uma vez que a aplicagdo web
manipula os dados e os apresenta para os usudrios da

aplicag@o.

116 Um processo de negdcio, considerado um ativo de informacao,

deve ser classificado adequadamente pelo proprietario.

Julgue os itens a seguir, no que se refere ao sistema de gestdo de

seguranca da informagdo (SGSI).

117 Para estabelecer o SGSI, é necessario definir a estratégia de

avaliagdo dos riscos da organizagdo.

118 O escopo e os limites de um sistema de gestio de seguranca da
informagdo sdo definidos na etapa de implementagdo e

operagdo do sistema.

A respeito de ataques a redes de computadores, julgue os préximos

itens.
119 O filtro antiphising informa o usuario sobre o acesso a paginas
falsas na Internet.

120 O registro de eventos /og ajuda a identificar e a rastrear as

acdes executadas em um computador.
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PROVA DISCURSIVA

» Nesta prova, faca o que se pede, usando, caso deseje, o espago para rascunho indicado no presente caderno. Em seguida, transcreva
o texto para a FOLHA DE TEXTO DEFINITIVO DA PROVA DISCURSIVA, no local apropriado, pois nio sera avaliado
fragmento de texto escrito em local indevido.

*  Qualquer fragmento de texto que ultrapassar a extenso maxima de linhas disponibilizadas sera desconsiderado.

* Nafolha de texto definitivo, identifique-se apenas no cabecgalho da primeira pagina, pois nfio sera avaliado texto que tenha qualquer
assinatura ou marca identificadora fora do local apropriado.

* Ao dominio do conteudo serdo atribuidos até 20,00 pontos, dos quais até 1,00 ponto sera atribuido ao quesito apresentacdo
(legibilidade, respeito as margens e indicag@o de paragrafos) e estrutura textual (organizagdo das ideias em texto estruturado).

Considerando que os incidentes relacionados a seguranca da informagéo tanto no Brasil quanto em outros paises tém sido constantes, redija
um texto dissertativo, com base nas normas NBR ISO/IEC n.°27.001 e n.°27.002, acerca do controle de acessos na troca de informagdes.

Ao elaborar seu texto, aborde, necessariamente, os seguintes aspectos:

» midias em transito; [valor: 9,50 pontos]

» mensagens eletronicas.[valor: 9,50 pontos]
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