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* Nas questdes a seguir, marque, para cada uma, a Unica opgdo correta, de acordo com o respectivo comando. Para as devidas
marcacdes, use a Folha de Respostas, inico documento valido para a corre¢do das suas respostas.

* Em seu caderno de provas, caso haja op¢ao(des) constituida(s) pela estrutura Situagfdo hipotética: ... seguida de Assertiva: ..., os
dados apresentados como situago hipotética devem ser considerados premissa(s) para o julgamento da assertiva proposta.

* Eventuais espagos livres — identificados ou nfo pela expressdo “Espaco livre” — que constarem deste caderno de provas

podero ser utilizados para rascunho.

-- PROVAS OBJETIVAS --

-- CONHECIMENTOS GERAIS --

Texto CG1A1-1

Ubuntu € uma filosofia moral e humanista africana que se
fundamenta nas aliangas e no relacionamento mutuo entre as
pessoas. Nasce da ideia ancestral (datada de 1.500 anos a.C.) de
que a forga da comunidade vem do apoio comunitéario e de que a
dignidade e a identidade sdo alcangadas por meio do mutualismo,
da empatia, da generosidade, do compromisso comunitario e do
trabalho colaborativo em prol de si mesmo e dos demais. Nesse
sentido, o ubuntu se diferencia da filosofia ocidental derivada do
racionalismo iluminista, que coloca o individuo no centro da
concepgdo de ser humano.

Na realidade, ubuntu é a expressdo compartida de
vivéncias cotidianas. Consiste em uma forma de conhecimento
aplicado que estimula a jornada rumo “ao tornar-se humano” ou
“ao que nos torna humanos” ou, em seu sentido coletivo, a uma
humanidade que transcende a alteridade em todos os niveis
interpessoais.

A nogdo fundamental da ética ubuntu ¢ a “filosofia do
nds”. Os principios de partilha, preocupagdo e cuidado mutuos,
além de solidariedade, s3o seus elementos constitutivos.
Claramente, a ética ubuntu estd baseada no altruismo, na
fraternidade e na colaboracdo entre as pessoas, bem como na
bondade, na lealdade e na felicidade. Ubuntu e felicidade,
inclusive, sdo ideias profundamente conectadas. No conceito
africano, entende-se a felicidade como aquilo que faz bem a toda
a coletividade ou ao outro.

Na filosofia ubuntu, acredita-se que a pessoa s6 ¢ humana
por meio de sua pertenga a um coletivo humano, que a
humanidade de uma pessoa ¢ definida por meio de sua
humanidade para com os outros, que uma pessoa existe por meio
da existéncia dos outros em uma relagdo indissocidvel consigo
mesma, que o valor da humanidade esta diretamente ligado a
forma como a pessoa apoia a humanidade e a dignidade dos
outros e, ainda, que a humanidade de uma pessoa ¢ definida por
seu compromisso ético com os outros, sejam eles quem forem.

A ideia central de humanidade e colaboragdo mutua
contida no ubuntu permite a aplicacdo dessa filosofia em
qualquer atividade, tal como a politica, a educacéo, os esportes, 0
direito, a medicina e a gestdo de empresas. Na area de negdcios,
particularmente, o ubuntu estd sendo traduzido para o mundo
corporativo na forma de gestio participativa.

Internet: < www.rbac.org.br > (com adaptagdes)

u Questio 1 |

De acordo com o texto CG1A1-I,

O a vida em sociedade sé funciona bem se as relagdes
interpessoais forem isentas de sentimentos egocéntricos.

® ninguém ¢ verdadeiramente feliz sem praticar o bem ao
proximo.

® no ubuntu, para que uma pessoa seja considerada humana, ¢
necessario que ela faga parte de um coletivo de pessoas,
sendo sua humanidade definida com base em seu
comprometimento ético para com os demais.

® a politica, a educagfo, os esportes e o direito, entre outros,
sdo atividades que devem ser desenvolvidas sob os principios
de humanidade e colaboragdo mutua.

@ os funcionarios de empresas cuja gestdo € baseada no ubuntu
tendem a ser mais satisfeitos com seu trabalho do que os de
empresas que ndo se guiam por essa filosofia.

u Questio 2

No segundo periodo do primeiro paragrafo do texto CG1Al-l, a
palavra “prol” esta empregada com o mesmo sentido de

O proveito.
® socorro.
@®© partilha.
® desfavor.
@ razio.

u Questao 3 |

A corregdo gramatical e a coeréncia do texto CG1Al1-I seriam
mantidas caso a expressdo “se diferencia”, no ultimo periodo do
primeiro paragrafo, fosse substituida por

O se distancia.
@ ¢ adepto.
® prescinde.
® distingue.
@ se diverge.

u Questio 4

No segundo pardgrafo do texto CGl1Al-I, o termo “que”, em
“que transcende a alteridade em todos os niveis interpessoais”,
retoma

“uma humanidade”.

“ubuntu”.

“forma de conhecimento aplicado”.
“sentido coletivo”.

“jornada”.

u Questao 5 |

No segundo paragrafo do texto CGlAl-I, o trecho “a uma
humanidade que transcende a alteridade em todos os niveis
interpessoais” funciona sintaticamente como complemento do
termo

P00

“estimula”.
“conhecimento”.
“aplicado”.
“jornada”.
“rumo”.
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u Questio 6 |

Cada uma das opc¢des a seguir apresenta uma proposta de
reescrita para o seguinte trecho do texto CG1Al-I: “A nogdo
fundamental da ética ubuntu é a ‘filosofia do nds’. Os principios
de partilha, preocupagdo e cuidado mutuos, além de
solidariedade, sdo seus elementos constitutivos.” (terceiro
paragrafo). Assinale a opgdo em que a proposta apresentada
mantém a corre¢fio gramatical e a coeréncia do texto.

O A nog¢do fundamental da ética ubuntu € a “filosofia do nos”,
os principios de partilha, preocupacéo e cuidado mutuos além
de solidariedade, sdo seus elementos constitutivos.

® A noc¢do fundamental da ética ubuntu € a “filosofia do nos”:
os principios de partilha, preocupagdo e cuidado mutuos,
além de solidariedade, sdo seus elementos constitutivos.

® A nocéo fundamental da ética ubuntu é a “filosofia do nds”,
mas os principios de partilha, preocupacéo e cuidado mutuos,
além de solidariedade, sdo seus elementos constitutivos.

® A nocdo fundamental da ética ubuntu é a “filosofia do nds”,
por isso os principios de partilha, preocupagdo e cuidado
mutuos, além de solidariedade, sdo seus elementos
constitutivos.

@ A nogdo fundamental da ética ubuntu € a “filosofia do nos”,
logo os principios de partilha, preocupacéo e cuidado mutuos,
além de solidariedade, sdo seus elementos constitutivos.

u Questio 7 |

Mantendo-se a correcdo gramatical e o sentido do trecho “No
conceito africano, entende-se a felicidade como aquilo que faz
bem a toda a coletividade ou ao outro”, no terceiro paragrafo do
texto CG1A1-I, a expressdo “entende-se a felicidade” poderia ser
substituida por

a felicidade € entendida.

a felicidade vem sendo entendida.
entendem-se a felicidade.

vem entendendo a felicidade.

a felicidade pode ser entendida.

u Questio 8 |

Cada uma das opcdes a seguir apresenta uma proposta de
reescrita para o seguinte trecho do ultimo paragrafo do texto
CGI1AI-I: “A ideia central de humanidade e colaboragdo mutua
contida no ubuntu permite a aplicagdo dessa filosofia em
qualquer atividade, tal como a politica, a educacéo, os esportes, 0
direito, a medicina e a gestdo de empresas.”. Assinale a op¢do em
que a proposta apresentada mantém a corre¢do gramatical do
texto.

(mECNON=N>]

O A ideia central de humanidade e colaboragdo mutua contida
no ubuntu permitem a aplicagdo dessa filosofia em qualquer
atividade, tal como a politica, a educagdo, os esportes, o
direito, a medicina e a gestdo de empresas.

® A ideia central de humanidade e colaboragdo mutua contida
no ubuntu permite a aplicagdo dessa filosofia em quaisquer
atividades, tais como a politica, a educacdo, os esportes, 0
direito, a medicina e a gestdo de empresas.

® As ideias centrais de humanidade e colaboragdo mutua
contida no ubuntu permite a aplicagdo dessa filosofia em
qualquer atividade, tal como a politica, a educagdo, os
esportes, o direito, a medicina e a gestdo de empresas.

® A ideia central de humanidade e colaboragdo mutua contidas
no ubuntu permitem a aplicagdo dessa filosofia em qualquer
atividade, tal como a politica, a educagdo, os esportes, 0
direito, a medicina e a gestdo de empresas.

@ A ideia central de humanidade e colaboragdo mutua contida
no ubuntu permite a aplicagdo dessa filosofia em qualquer
atividades, tais como a politica, a educacdo, os esportes, 0
direito, a medicina e a gestdo de empresas.

u Questio 9 |
A aplicagfo gerencial de pardmetros éticos e de responsabilidade
social em uma organizacdo ¢ denominada

O governabilidade.

® accountability.

® responsabilidade socioambiental.
® responsividade ético-corporativa.
@ governanga.

u Questio 10
No nivel operacional, a fun¢do administrativa de organizago se
manifesta por meio da promog&o de

O desenho departamental.

® desenho organizacional.

® planejamento estratégico.

® modelagem de trabalho.

@ planejamento de cargos e salarios.

u Questio 11
Em sua aplicaggo a gestdo de pessoas, a fungdo da administragéo
denominada dire¢do pode manifestar-se na tarefa de

O gerir conflitos.

@ designar as tarefas de cada equipe.

® estabelecer objetivos por projeto.

® adotar agGes corretivas para resultados ndo atingidos.
@ mensurar resultados parciais.

u Questao 12
Considerando as regras que regem o processo administrativo e,
especificamente, a competéncia, assinale a opg&o correta.

O Os atos de carater normativo podem ser delegados, desde que
circunstancias de ordem técnica o exijam.

@ Inexistindo vedagfo legal especifica, mostra-se viavel a
delegacdo de parte de competéncia de um o6rgéo para outro,
mesmo que ndo exista relacdo de subordinacdo hierarquica
entre eles.

® Quando presente situagdo de indole social, a delegagdo de
competéncia para o julgamento de recursos administrativos &
vidvel.

® O agente publico delegante ¢ responsavel pelas decisGes
adotadas pelo delegado.

@ Considerando o poder hierarquico, o processo administrativo
devera ser iniciado, em regra, perante a autoridade de maior
grau.

u Questao 13

Considerando que o inadimplemento das obrigag¢des, por culpa
do particular, nas contratagdes realizadas pela administracdo
publica impde o dever de aplicagdo de penalidade, assinale a
opgdo correspondente ao principio caracterizador do regime
administrativo que torna obrigatoria a efetivagdo da sang@o.

O indisponibilidade do interesse publico
@ publicidade

® vinculagio ao contrato

® aderéncia aos deveres anexos

@ fungio social
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u Questio 14 |

Julgue os itens que se seguem, considerando as modalidades de
licitagdo  previstas na Lei n.° 8.666/1993 e na
Lei n.° 10.520/2002.

I Concorréncia ¢ a modalidade de ampla participagdo em que,
na fase inicial de habilitacdo preliminar, os interessados
devem comprovar possuir os requisitos minimos de
qualificacdo exigidos em edital para execucdo do objeto
previsto.

I Convite ¢ a modalidade utilizada para sele¢do de trabalho
técnico, cientifico ou artistico, cujos critérios estejam
previamente descritos em edital, inclusive quanto a
remuneragdo ou instituicdo de prémios aos vencedores.

III Pregdo ¢ a modalidade utilizada para aquisicdo de bens e
servicos comuns cujos padrdes de desempenho e qualidade
possam ser objetivamente definidos em edital, por meio de
especificagdes usuais no mercado.

IV Tomada de precos ¢ a modalidade de licitagdo utilizada para a
venda de produtos legalmente apreendidos ou penhorados.

Estdo certos apenas os itens

0O lell
O Ilelll
© IlelV.
® IllelV.
@ Ielll

u Questao 15 |

Tendo como referéncias a CF e a jurisprudéncia do STF, acerca
de partidos politicos, julgue os itens subsequentes.

I A criag@o de partidos politicos € livre e ndo pode ser limitada
pelo Poder Judiciario, cabendo ao Tribunal Superior Eleitoral
somente a checagem do cumprimento de aspectos formais.

I A utilizagdo de organizagdes paramilitares pelos partidos ¢é
expressamente vedada pelo texto constitucional.

I Partido que receba parlamentar transferido por justa causa
ndo fara jus a eventual sucessdo da vaga.

IV Ao partido politico que tiver elegido quinze deputados,
distribuidos em pelo menos um ter¢o das unidades da
Federagdo, serd assegurado o acesso gratuito a radio e
televisdo e, ainda, o direito a recurso do fundo partidario.

Estdo certos apenas os itens

O Ielll

O IelV.

®© IlelV.

O I, lelll
O I, llelV.

u Questao 16 |

Considerando as disposi¢cdes da CF a respeito da competéncia
para legislar acerca de transito, juntas comerciais e navegacio
lacustre e fluvial, assinale a op¢éo correta.

O Os municipios possuem competéncia, concorrentemente com
a Unido, para legislar sobre transito.

® Nio existindo lei estadual com regras gerais sobre juntas
comerciais, 0s municipios exercerdo a competéncia
legislativa plena.

® Os estados possuem competéncia suplementar para legislar
sobre transito.

® O estado pode legislar sobre navegagio lacustre e fluvial,
desde que lei complementar especifica o autorize.
A Unido pode estabelecer normas especificas sobre juntas
comercias, € ndo apenas normas gerais.

u Questao 17 |

Zeca, nascido na Guiana Francesa e filho de pai brasileiro,
teve seu nascimento registrado em reparticio brasileira
competente e optou pela nacionalidade brasileira. Com 21 anos
de idade e domiciliado no estado do Amapa, Zeca pretende
candidatar-se ao cargo de deputado estadual da Assembleia
Legislativa do Estado do Ceard, embora ainda ndo possua
filiagdo partidaria.

Nessa situag@o hipotética, nos termos da CF,

Zeca precisa filiar-se a algum partido para concorrer como
candidato a cargo publico elegivel.

Zeca é inelegivel por ter nascido na Guiana Francesa.

O local de residéncia de Zeca ¢ irrelevante para concorrer ao
cargo de deputado estadual.

Zeca seria considerado brasileiro naturalizado somente se sua
mde e seu pai fossem brasileiros natos.

@ A idade de Zeca o impede de concorrer ao cargo de deputado
estadual.

u Questao 18

Conforme o Regimento Interno da Assembleia Legislativa do
Estado Ceard, no que se refere a inviolabilidade e & imunidade
parlamentar, se deputado estadual cometer crime, somente
podera ser preso em flagrante,

© @0 ©

O apos a eleigdo, por crime inafiangavel ou ndo, competindo a
Comissdo de Constituicdo, Justica e Redagdo, apods o rito
procedimental na casa legislativa, oferecer parecer prévio
sobre o relaxamento ou néo da priséo.

® apdés a expedicdo do diploma, por crime inafiangavel,
competindo a Comissdo de Fiscalizagdo e Controle, apos o
rito procedimental na casa legislativa, oferecer parecer prévio
sobre o relaxamento ou néo da priséo.

® apds a eleigdo, por crime inafiangavel, competindo a
Comissdo de Fiscalizagdo e Controle, apds o rito
procedimental na casa legislativa, oferecer parecer prévio
sobre o relaxamento ou néo da priséo.

® apds a eleigdo, por crime inafiangavel ou nfo, competindo a
Ouvidoria Parlamentar, ap6s o rito procedimental na casa
legislativa, oferecer parecer prévio sobre o relaxamento ou
ndo da prisdo.

@ apds a expedigio do diploma, por crime inafiangavel,
competindo a Comissdo de Constitui¢do, Justica e Redagéo,
apos o rito procedimental na casa legislativa, oferecer parecer
prévio sobre o relaxamento ou ndo da priséo.

u Questio 19 |

Servidor publico do estado do Ceara, que se afaste, durante o
estagio probatorio, do exercicio de suas fungdes tera suspensio
do estagio durante o periodo de afastamento, se for por motivo de

O juri.

@ férias.

® licenca especial.

® desempenho de fungfo eletiva federal.
@ licenca a servidora gestante.

u Questio 20 |

Na estrutura administrativa da Assembleia Legislativa do Estado
do Cear4, considera-se 6rgdo de assessoramento

o Programa de Orientaggo, Proteg¢@o e Defesa do Consumidor
(Procon Assembleia).

o Conselho de Altos Estudos e Assuntos Estratégicos.

a Coordenadoria de Eventos e Cerimonial.

o Comité de Prevengdo e Combate a Violéncia.

a Corregedoria Parlamentar.

P00 ©
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-- CONHECIMENTOS ESPECIFICOS --

R4 Questo 21 |
A teoria da administracdo fundamentada na premissa de que as
situacBes sdo relativas e dependentes de fatores internos e
externos de alta volatilidade é a teoria

classica.
estruturalista.
neoestruturalista.
comportamental.
contingencial.

R4 Questio 22 |

Enfase na estrutura organizacional é caracteristica da teoria

PEeOO

O cléssica.

® de sistemas.

® das relagdes humanas.
® comportamental.

@ contingencial.

R4 Questio 23 |
Arranjar o trabalho a ser desenvolvido para o alcance dos
objetivos organizacionais € tarefa tipica da funcdo da
administracdo denominada de

O organizago.
® direcdo.

® controle.

© negociacao.

@ planejamento.

R4 Questio 24 |
Definicdo de objetivos e metas, decisdo acerca da alocagdo de
recursos e tarefas e antecipacdo da tomada de decisdo s&o
atividades tipicas desenvolvidas pela fungdo da administracéo

O controle.

® desenvolvimento estratégico.
®© planejamento.

® direcéo.

@ organizago.

R4 Questdo 25 |
No nivel institucional, o planejamento e a organizacdo
manifestam-se, respectivamente, como

O tatico e com énfase em desenho departamental.

@ estratégico e com énfase em desenho de cargos e tarefas.
© tatico e com énfase em estrutura organizacional.

© operacional e com énfase em desenho de cargos e tarefas.
@ estratégico e com énfase na estrutura organizacional.

R4 Questio 26 |
Em uma organizacdo, o planejamento elaborado em nivel
intermediario, projetado para o médio prazo e com foco em acles
de coordenacéo e integracdo é o

O tatico.

® sistémico.
® operacional.
® de recursos.
@ estratégico.

R4 Questéo 27 |

A departamentalizacdo ocorre no nivel

estratégico e como tarefa da fungéo administrativa direcéo.
operacional e como tarefa da fungdo administrativa
planejamento.

estratégico e como tarefa da fungdo administrativa controle.
intermediario e como tarefa da fungdo administrativa
organizacéo.

O intermediario e como tarefa da fun¢do administrativa diregéo.

R4 Questio 28 |

O organograma de uma organizagdo com grande amplitude de
controle contém

@ 0O

® muitos niveis hierdrquicos e elevado nimero de subordinados

por setor.

poucos niveis hierarquicos e elevado nimero de subordinados

por setor.

muitos niveis hierarquicos e baixo nimero de subordinados a

um s6 chefe.

muitos niveis hierdrquicos e

subordinados por departamento.

@ poucos niveis hierarquicos e baixo nimero de subordinados a
um s6 chefe.

R4 Questio 29 |

Em uma organizacdo, a primeira e a segunda fase de execucédo da
fungdo administrativa de controle séo, respectivamente,

® ® ©

ndmero mediano de

comparacgédo de desempenho e avaliagdo de desempenho.
adocéo de acdo corretiva e comparagéo de desempenho.
avaliacdo de desempenho e adog¢&o de agdo corretiva.
definicho de padrGes de desempenho e avaliacdo de
desempenho.

@ comparacdo de desempenho e adogdo de acdo corretiva.

u Questdo 30 |

O controle estratégico caracteriza-se, quanto ao nivel de deciséo,
ao horizonte temporal e a abrangéncia, por

@00

nivel tatico, de médio prazo e abrangéncia genérica.

nivel operacional, de longo prazo e abrangéncia focada.
nivel institucional, de longo prazo e abrangéncia genérica.
nivel institucional, de médio prazo e abrangéncia genérica.
nivel operacional, de curto prazo e abrangéncia focada.

u Questdo 31 |

Acerca da classificacdo das politicas publicas referidas quanto as
fungdes econdmicas do Estado, julgue os itens a seguir.

POOO

I A obra publica de transposicdo do rio Sdo Francisco
configura um exemplo da funcdo alocativa.

Il As politicas econdmicas governamentais adotadas, nas
décadas de 1980 e 1990, para controlar a hiperinflagdo sdo
exemplos da fungdo estabilizadora.

Il As politicas de transferéncia de renda a populacBes mais
carentes, como o0 programa Bolsa Familia ou o
Abono/Auxilio Emergencial distribuido no periodo da
pandemia, sdo exemplos da funcéo distributiva.

Assinale a opcao correta.

O Apenas o item | esta certo.

® Apenas o item |1 esté certo.

® Apenas o item |1 esta certo.

® Apenas os itens | e I11 estdo certos.
@ Todos os itens estdo certos.
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R4 Questao 32 |

Julgue os proximos itens, no que se refere ao planejamento
orcamentario da administracdo publica brasileira.

I O instrumento de planejamento governamental em que consta
a fixacdo das despesas da administracdo publica em equilibrio
com a arrecadacdo das receitas previstas € a Lei Orcamentéria

Anual.

Il A Lei de Diretrizes Orcamentarias materializa a realizacdo

das politicas publicas adotadas pelo governo.

111 O Plano Plurianual devera conter o anexo de metas fiscais.

Assinale a opcéo correta.

® Apenas o item | esta certo.
® Apenas o item Il esta certo.

® Apenas o item |11 esta certo.

® Apenas os itens | e Il estdo certos.
@ Todos os itens estdo certos.

Texto 1A2-1
Determinada

entidade do

setor

publico

apresentou

0

demonstrativo financeiro relativo a receitas e despesas recebidas

em 2019, conforme o quadro hipotético seguinte.

| receitas despesas |
receita .
patrimonial R$500.000 |pessoal ativo R$ 10.000.000
receita amortizacdo de
industrial R$100.000 | 4iiga derp | R®1000.000
~ aquisicdo de
operacdesde | R$1.000.000 |material de R$ 100.000
expediente
. x juros sobre a
E'e'ﬁga‘?ao de R$ 100.000 |divida por R$ 1.000.000
contrato
A aquisicdo de
m"?é';?ﬁfgsde R$100.000 |pneus parafrota| R$ 200.000
P de veiculos
o aluguel de
receita tributaria| R$ 10.000.000 veiculo R$ 100.000
g:r(‘;fe.renc'as R$1.000.000 |0Prigacoes R$ 1.000.000
pital patronais
N construcao de
f:r(';"r”rfe‘;etfs"c'as R$5.000.000 |unidade bésica | R$ 5.000.000
de salde
aquisicdo de
receita de imdveis para
contribuicBes R$ 1.000.000 instalacdo de R$ 1.000.000
postos de salde
. encargos sobre
g‘;‘f/:tige R$ 1.100.000 |operacdes de R$ 500.000
¢ crédito

u Questdo 33

Com base nos dados apresentados no texto 1A2-1, o valor correto
das receitas de capital é

O R$ 1.100.000.
® R$ 1.200.000.
© R$ 2.000.000.
© R$2.100.000.
@ R$ 2.200.000.

R4 Questdo 34 |

Com base nos dados mostrados no texto 1A2-1, o valor correto
das despesas de capital é

O R$ 8.500.000.
® R$ 8.000.000.
®© R$ 7.500.000.
® R$ 7.000.000.
@ R$ 6.000.000.

R4 Questio 35 |

Determinada entidade publica realizou regular licitacdo
para a compra de medicamentos, cuja entrega foi efetivada e
devidamente atestada pelo 6rgdo puablico em 31/12/20109.
Entretanto, devido a burocracia interna da entidade, o pagamento

s0 foi realizado trinta dias apds a entrega dos medicamentos.

Considerando essa situacdo hipotética, é correto afirmar que o

estagio

O da fixagdo da despesa ndo ocorreu em 2019.
® do empenho da despesa ndo ocorreu em 2019.
® do langamento da despesa ocorreu em 2019.
® do pagamento da despesa ocorreu em 2019.

@ da liquidacéo da despesa ocorreu em 2019.

u Questdo 36 |

Com fundamento na Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF) e na

Lei n.° 4.320/1964, caso o setor de mineragdo brasileiro recorra
ao Governo Federal com o objetivo de obter empréstimo para
poder se capitalizar e aumentar a sua produgdo mineral, o

empréstimo solicitado

O néo poderd ser concedido, devido a proibigdo expressa na
LRF.

® deverd ser contratado na forma de adiantamento de receitas
orcamentarias, para quitacdo até o dia 31 de dezembro do
mesmo exercicio financeiro.

® ndo podera ser concedido, em virtude de proibigcdo expressa
na Lei n.° 4.320/1964.

® podera ser efetivado, desde que haja autorizacdo em lei
especifica, observancia as disposi¢fes da LDO e previsdo na
LOA ou em crédito adicional.

@ podera ser efetivado diretamente pelo Poder Executivo, j& que

independe de aprovacéo legislativa.

u Questdo 37 |

Considerando-se os dispositivos da LRF aplicaveis ao caso, se 0

setor das empresas mineradoras defender, junto ao Governo
Federal, a necessidade de rendncia de receita para gerar
desenvolvimento nas regies Norte e Sudeste do pais, essa

renlincia tributaria poderd compreender crédito

® presumido.
® provisério.
® extemporaneo.
® majorado.

@ especial.
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R4 Questdo 38 |

No que concerne a gestdo fiscal, julgue os itens que se seguem.

I Esta proibido de receber transferéncias voluntarias da Unido,
por auséncia de requisito essencial da gestdo fiscal
responsavel, o municipio que institua taxas e realize
estimativas da receita associada, mas que ndo efetive a
arrecadacdo de tal receita.

Il Para fins de cumprimento de metas fiscais, o Poder Executivo

federal poderd limitar, mediante  decreto  de

contingenciamento, a execucdo de despesas decorrentes de
obrigacdo constitucional, dado o cardter meramente
autorizativo da LOA.

Caso a realizacdo de receita prevista no orcamento seja

incompativel com as metas fiscais da LDO, conforme

apuracdo bimestral, os Poderes Judiciario e Legislativo
estardo sujeitos as regras de limitacdo de empenho da despesa

e de movimentacao financeira.

Assinale a opcéo correta.

O Apenas o item | esta certo.

® Apenas o item Il est4 certo.

® Apenas o item Il esta certo.

® Apenas os itens | e Il estdo certos.
@ Todos os itens estdo certos.

R4 Questio 39 |
Acerca do novo regime fiscal instituido pela Emenda
Constitucional (EC) n.° 95/2016 (federal) e pela EC n.° 88/2016
(estado do Ceara), julgue os itens a seguir.

I O novo regime fiscal definido na EC n.° 95/2016 aplica-se a
toda a Federacéo.

Il As despesas primarias relativas ao aumento de capital de
empresas estatais ndo dependentes estdo inclusas nas
limitagdes de gastos do novo regime fiscal.

Se a Assembleia Legislativa do Ceara ultrapassar o limite
individualizado de despesas definido pelo novo regime fiscal
da EC n.° 88/2016, ficara proibida de promover alteragdo na
estrutura de suas carreiras que implique aumento de despesa
com pessoal.

Assinale a opcéo correta.

O Apenas o item | est certo.

® Apenas o item Il est4 certo.

® Apenas o item Il esta certo.

© Apenas os itens | e Il estdo certos.
@ Todos os itens estdo certos.

R4 Questido 40 |

Julgue os itens subsecutivos, quanto as competéncias do
Conselho de Governanca Fiscal do Estado do Ceara, definidas na
EC n.° 94/2018.

I Compete a esse conselho a edicdo de projeto de lei
complementar com vistas a alteracdo dos limites de gastos
primarios, a que se refere o novo regime fiscal estadual
(EC n.° 88/2016), para fins do necessario equilibrio fiscal do
Estado.

Il E de competéncia desse conselho a prorrogacdo do novo
regime fiscal, se isso se mostrar necessario ao equilibrio
fiscal do Estado.

111 Compete a esse conselho o encerramento do novo regime
fiscal.

Assinale a opcéo correta.

O Apenas o item | est certo.

® Apenas o item |l esta certo.

® Apenas o item Il esta certo.

© Apenas os itens | e Il estdo certos.
@ Todos os itens estdo certos.

R4 Questdo 41 |

Um dos postulados da teoria do equilibrio da organizagdo é o de
que a organizagcdo mantém sua existéncia apenas enquanto sao
suficientes as contribuicdes para proporcionar estimulos e
motivacdo, de modo que, nesse contexto, contribui¢des sdo
entendidas como

beneficios e prémios de produgéo.
elogio, promocao e reconhecimento.
distribuidores e consumidores.
trabalho, dedicacdo, esforgo,
lealdade e reconhecimento.

@ empregados, investidores e fornecedores.

R4 Questio 42 |

Julgue os proximos itens quanto aos modelos relacionados as
caracteristicas da gestdo de pessoas.

(CXoX x>

assiduidade, pontualidade,

I No modelo de gestdo autocratico, caracterizado pela
centralizagdo das decisdes organizacionais nas chefias, os
colaboradores sdo tratados como meras ferramentas, o que
deflagra tendéncia a objetificacdo e a desvalorizagdo dos
funcionérios.

I O modelo de gestdo flexibilizado possibilita maior

participagdo dos colaboradores nas tomadas de deciséo,

embora mantenha aspectos de uma estrutura verticalizada e

hierarquica.

No modelo de gestdo por competéncia, busca-se identificar,

valorizar e potencializar as competéncias individuais e

coletivas dos colaboradores.

Assinale a opcao correta.

O Apenas o item | esta certo.

® Apenas o item |l esté certo.

® Apenas o item |1 esta certo.

® Apenas os itens Il e 111 estdo certos.
@ Todos os itens estdo certos.

R4 Questio 43 |

Clima organizacional é definido como

O o conjunto de propriedades mensuraveis do ambiente de
trabalho percebido, de forma direta ou indireta, por quem
vive e trabalha nesse ambiente e que influencia a motivacéo e
0 comportamento desses individuos.

® o conjunto de normas, valores e comportamentos que regem
uma organizacao.

® o0 conjunto de habitos que vém sendo repetidos pelos
colaboradores da organizacdo ao longo dos anos.

® a identidade da organizacdo, que deve ser transmitida aos
colaboradores, com o intuito de garantir que sigam a mesma
linha de atuacdo, de forma a se promover o bem-estar geral.

@ acapacidade de mudanca gradual da organizagao ao longo do
tempo, conforme as suscetibilidades e necessidades do
mercado e até mesmo dos objetivos planejados pelos
gestores.

R4 Questio 44 |

A gestdo de desempenho

O ¢ a etapa de avaliacdo em que o gestor responde a um
questionario com tépicos relevantes acerca do desempenho
do colaborador.

® ¢ a mensuracdo do desempenho do colaborador, com vistas a
tomada de decisoes futuras.

® ¢é um processo ciclico e amplo, cujos objetivos sdo melhorar o
desempenho da equipe e fornecer insumos para que isso
ocorra.

® designa um processo avaliativo que promove a competicao
entre os colaboradores.

O confunde-se com a avaliagdo de desempenho, por terem
objetivos similares.
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R4 Questio 45 |
De acordo com Abraham Maslow, psic6logo que formulou a
teoria das necessidades,

@ as necessidades humanas agrupam-se em trés grandes niveis:
necessidade de seguranca, necessidade de estima e
autorrealizago.

® a necessidade de estima é satisfeita quando o individuo
visualiza uma imagem positiva e estavel de si e, também,
perante as pessoas que Ihe sdo proximas.

®© a necessidade de seguranca, que é instintiva e nasce com o
individuo, est4 relacionada & sobrevivéncia dele.

® a necessidade de seguranca, relacionada ao impeto de possuir
um ambiente seguro e estavel, constitui a base das
necessidades humanas.

@ a autorrealizacdo pode ocorrer em qualquer dos niveis, a
depender das caracteristicas de cada individuo.

R4 Questio 46 |

Segundo Chiavenato, 0 recrutamento interno apresenta como
desvantagem

inibir novas ideias, expectativas e experiéncias.

promover alteragdo da cultura organizacional.

aumentar as possibilidades de erro.

reduzir o turnover, por meio da retencdo de funcionarios na
organizacao.

@ induzir os funcionarios a buscar outras oportunidades fora da
organizacao.

R4 Questao 47 |

No que se refere as etapas do recrutamento, o planejamento

©® 09

O ¢ a etapa em que se verificam os custos destinados ao
recrutamento, com detalhamento do perfil para a vaga e do
tempo disponivel para o preenchimento da vaga.

©® define quando ir4 ocorrer o recrutamento, o tipo de
recrutamento, a forma de divulgacdo, o conteldo a ser
utilizado para a divulgagdo, a previsdo dos custos, entre
outros.

® ¢é 0 momento em que se agradece ao participante do processo
de recrutamento, informando-lhe se foi selecionado ou néo.

® define o momento de ocorréncia do evento em vista da
divulgacéo da vaga.

@ visa identificar os erros com o intuito de dirimi-los na etapa
de avaliagdo do processo.

R4 Questio 48 |

A técnica de administracdo de conflitos organizacionais que
consiste em alta preocupacdo consigo e com 0s outros é

acomodacéo.
concessdo mutua.
integracéo.
evitamento.
dominacao.

@0 ® 00

R4 Questdo 49 |

A pandemia de covid-19 gerou impactos na gestdo e na logistica
de materiais do Brasil. A esse respeito, julgue os itens que se
seguem.

I Em vista da manutencdo do modal rodoviario brasileiro,
mantiveram-se praticamente inalterados os prazos de entrega
de insumos e equipamentos produzidos no pais e necessarios
ao funcionamento de hospitais.

Il Houve alteracdo dos itens da curva XYZ de insumos nos

hospitais de referéncia para o atendimento aos pacientes

contaminados pelo coronavirus.

Nos hospitais cuja politica de reposicdo de insumos ocorre

pelo sistema de revisbes periddicas, houve necessidade de

alteracdo dos pontos de pedido e dos estoques minimos e

maximos dos equipamentos de protecdo individual, como

mascaras, aventais e luvas descartaveis.

Assinale a opcéo correta.

O Apenas o item | esta certo.

® Apenas o item |l esta certo.

® Apenas os itens | e Il estdo certos.
® Apenas os itens Il e 111 estdo certos.
@ Todos os itens estdo certos.

u Questdo 50 |

No que concerne ao gerenciamento de compras, assinale a opcéo
correta.

@ A escolha do transportador é incumbéncia do comprador no
sistema CIF.

® A descentralizacdo de compras facilita o controle de materiais
e estoque.

® O controle de qualidade realiza inspecdo dos produtos
acabados, ndo guardando interface com a se¢do de compras.

® A manutengdo de estoques minimos é atividade tipica da
secdo de compras.

©® Um nimero minimo de trés cotagdes para encorajar novos
competidores € realizado no sistema de prego objetivo.

u Questdo 51 |

Acerca da doacdo de equipamentos, considerados excedentes ou
sem utilidade, integrantes do patriménio da administracdo
publica do estado do Cear4, é correto afirmar que

O a doacdo poderd ser gratuita ou onerosa.

© adoagcdo restringe-se a bens inserviveis.

®© a doacdo podera ser realizada para instituices de assisténcia
social com ou sem fins lucrativos.

® a donatéria é facultado alienar a terceiros, a qualquer tempo,
0 objeto da doagéo.

O o termo de doagdo prescinde de avaliagdo do objeto
excedente ou sem utilidade.
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R4 Questio 52 |
ol
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A figura a precedente representa uma curva dente de serra para
suprimento de determinado item. Considerando-se que P1, P2,
P3 e P4 sejam os pontos de pedido, o lead time é de

0 5.
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R4 Questio 53 |
O sistema em que produtos sdo descarregados de caminhdes que
chegam e diretamente carregados em caminhfes que irdo sair,
sem necessidade de armazenagem intermediaria, € denominado

O justintime.

® MRP (materials requirements planning).
®© kanban.

® cross-docking.

@ milk run.

R4 Questdo 54 |

Na gestéo organizacional

O por funcbes, é adotada a visdo de trabalho focada em
resultados e melhoria da eficiéncia na producdo de bens e
Servicos.

® por processos, as unidades funcionais estdo focadas em
atividades.

® por processos, valorizam-se, precipuamente, a habilidade e a
especializacdo do conhecimento.

® por processos, os gerentes tém visdo geral e sdo supervisores
controladores de resultado.

@ por processos, o foco esta no cliente e na geragdo de valor em
produtos e servicos.

R4 Questio 55 |
A etapa do ciclo de vida da gestdo de processos de negécio em
gue ocorrem O seu mapeamento e a sua diagramacdo e se
identificam o fluxo de trabalho, os pontos criticos, 0s insumos, e
0s produtos e servigos é a etapa de

refinamento.
planejamento.
modelagem.
implementacéo.
monitoramento.

QOO0 O

R4 Questio 56 |

No que concerne a reengenharia organizacional, é correto afirmar
que

sdo caracteristicas dessa reengenharia o foco nas fungdes e o
repensar conceitos, métodos e sistemas.

é utilizada na realizacdo de reparos rapidos ou de mudancas
cosméticas na empresa.

tanto pode abranger apenas uma area como também toda a
empresa.

sdo dois os tipos de reengenharia organizacional: a de funcGes
e a de processos.

ha dois componentes fundamentais na reengenharia
organizacional: foco nas funcBes e uso das tecnologias da
informag&o e comunicac&o.

u Questdo 57 |
A respeito de gestdo da qualidade e de modelo de exceléncia
gerencial, assinale a opcéo correta.

@ 0 ®© o0 ©

O Os critérios de exceléncia gerencial devem ser intangiveis,
mensuraveis de modo quantitativo e qualitativo e propostos
na forma de questdes que abordem processos gerenciais e
resultados alcancados.

® A satisfacdo do cidaddo-usuario consiste na sensacdo de
prazer ou de desapontamento resultante da comparagao entre
0 resultado percebido de um servico e a expectativa do
cidadao-usuario.

® A comunicagdo correta no atendimento publico consiste na
utilizacdo de linguagem padronizada dirigida ao cidaddo e no
esforgo para a compreensdo da mensagem recebida.

® As leis, os decretos e os atos administrativos caracterizam
uma gestdo publica como de exceléncia.

@ O pensamento sistémico é um fundamento de exceléncia
organizacional que consiste na busca de maior eficacia e
eficiéncia dos processos e no alcance de novo patamar de
competéncia, por meio de percepcao, reflexdo, avaliacio e
compartilhamento de conhecimentos e experiéncias.

u Questdo 58 |

Considere que, em dada organizacdo, trés colaboradores
exercam as seguintes atividades: Jodo toma as decisdes, define a
estrutura para a gestdo de processos, acompanha o desempenho e
avalia os resultados; Gabriel documenta 0s processos
organizacionais, disponibiliza metodologias e treinamento e
emite relatdrios periodicos sobre a execucdo desses processos;
Rafael é um dos responsaveis pelo andamento de processos, em
conformidade com prazos e requisitos estabelecidos, corrigindo
pequenas falhas e gargalos.

Nessa situacdo hipotética,

© Gabriel é o administrador superior da organizagdo, Jodo é da
area de gestédo de processos e Rafael é o dono do processo.
Gabriel é o administrador superior da organizagdo, Rafael é
da area de gestdo de processos e Jodo € o dono do processo.
Jodo é o administrador superior da organizagdo, Gabriel é da
area de gestdo de processos e Rafael é o dono do processo.
Jodo e Rafael sdo da area de gestdo de processos e Gabriel é o
dono do processo.

Jodo e Gabriel sdo os administradores superiores da
organizacdo e Rafael é da area de gestdo de processos.

®@ 0 ©®© 0
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R4 Questio 59 |

No que se refere a gestdo da qualidade organizacional, julgue os
itens subsequentes.

I Um dos principios da qualidade defendido por Deming
consiste em acabar com a dependéncia da inspe¢do em massa.

Il A qualidade tem no processo 0 seu centro pratico de agdo e

compreende a definicdo clara dos clientes e dos resultados

esperados.

Um dos objetivos da implantacdo da gestdo da qualidade em

organizacOes publicas reside na promogao da governanca, por

meio de melhor aproveitamento dos recursos em relacdo aos

resultados da acéo publica.

IV A visdo de futuro pela gestdo da qualidade associa-se ao
alcance de resultados consistentes, que assegurem o aumento
de valor tangivel e intangivel, de forma sustentada.

Estéo certos apenas os itens

O lell

O llelv.
O lllelV.
® I Ilelll
o Il lllelvV.

R4 Questao 60 |

Considerando-se que todo projeto tem um inicio e um fim
definidos, essa caracteristica é designada de

O objetividade.
® temporalidade.
® progressividade.
© durabilidade.
@ singularidade.

R4 Questdo 61 |

Acerca de gerenciamento de projetos, assinale a opcao correta.

O As operagdes sdo realizadas em carater continuo, repetitivo e
tém foco na integracdo, ao passo que projetos sdo ndo
repetitivos e tém foco na disciplina.

® Os projetos visam definir um futuro para a organizacdo, ao
passo que 0 planejamento e a gestdo estratégica tém o papel
de transformar ideias em ac¢Bes concretas.

® O programa compreende um grupo de projetos que exigem
geréncia  simultanea, quando eles se apresentam
independentes.

® O subprojeto é um pequeno projeto inter-relacionado ao
projeto principal.

@ O portfélio designa uma carteira de projetos que pode
compreender um grupo ou todos os projetos interdependentes
da organizacéo.

R4 Questio 62 |

Acerca de gerenciamento de projetos de desenvolvimento de
softwares, assinale a opcéo correta.

O Na estrutura da equipe de trabalho do tipo controlada
descentralizada, ha um lider do projeto, cuja comunicacao
com os demais membros da equipe é vertical.

® Para alcangar boas estimativas de prazo, esfor¢o e custo, uma
das opcdes é a técnica de agregacao do projeto em madulos.

® Na anélise de riscos de um projeto, busca-se prioriza-los e
estabelecer um ponto de corte, por meio da indicacdo dos
riscos que serdo gerenciados e daqueles que ndo seréo.

® Quando uma organizagdo ndo possui dados suficientes para
definir seus préprios fatores de produtividade relacionados ao
desenvolvimento de softwares, modelos empiricos poderdo
ser utilizados.

@ A técnica de contagem dos pontos de funcdo depende da
tecnologia utilizada e da linguagem de programacdo em que a
funcionalidade foi implementada.

R4 Questao 63 |

Com relacéo ao ciclo de vida do projeto, julgue os itens a seguir.

I A fase de iniciagdo compreende 0S processos responsaveis
pelo refinamento do objetivo e pela definicdo da linha de
acdo e dos requisitos.

Il A fase de planejamento abrange 0S processos responsaveis
pela coordenacdo das pessoas e dos demais recursos
necessarios a execugao do projeto.

Il As principais saidas da fase de monitoramento e controle sdo
as informacgdes para as areas envolvidas, o registro das
atualizagBes e as mudancas em geral.

IV As principais saidas da fase de encerramento sdo o produto
do projeto entregue e aceito e, também, o término das
aquisicoes.

Estdo certos apenas os itens

0 lell
@ lelll
® llelll
O llelV.
O lllelv.

u Questdo 64 |
Abarcar 0s processos que envolvem a geracdo, 0 armazenamento
e a distribuicdo de informac@es referentes ao projeto, para que
ocorram no tempo certo e na forma mais adequada, e
compreender o planejamento e a distribuicdo das interlocucdes, o
controle e a elaboracdo de relatdrios de desempenho sdo
caracteristicas do gerenciamento de projetos relacionadas a

O escopo.

@ custo.

® tempo.

® qualidade.
O comunicagéo.

R4 Questio 65 |
Medir o desempenho das atividades vinculadas a execugdo ou a
forma como o trabalho € realizado para produzir bens e servicos,
tais como dias de demora de um processo de compra, percentual
de atendimento de um publico-alvo e percentual de liberagdo de
recursos financeiros, sdo caracteristicas de indicadores de
desempenho relacionadas ao fluxo de implementacdo de um
projeto que dizem respeito ao

impacto.
insumo.
processo.
produto.
resultado.

R4 Questio 66 |
O sistema de informacdo de uma organizacdo do segmento de
pecas automotivas é capaz de controlar o estoque das pecas
fabricadas e as vendas efetuadas. Essa funcdo pode ser realizada
por um sistema de

POO®0OO

O nome de dominio.

® processamento de transacoes.
® gestdo de demandas.

® gestdo de aprendizado.

@ gestdo do conhecimento.




CEBRASPE — AL/CE — Edital: 2020

R4 Questio 67 |

Determinado sistema de caracteristica analitica gera informag8es sobre o valor do cliente ao longo do tempo e utiliza fontes de dados
como sitios web, call center, email e dados de campanhas de marketing. Esse tipo de sistema é denominado

O® ERM (Employee Relationship Management).
® TQM (Total Quality Management).

® PRM (Partner Relationship Management).
©® BPM (Business Performance Management).
@ CRM (Customer Relationship Management).

u Questdo 68 |
Um ambiente de inteligéncia empresarial, integrando os componentes necessarios, esta sendo construido em certa organizagao. Entre
0s componentes desse tipo de ambiente, aquele que tem a funcdo de fornecer informagdes e conhecimentos para pessoas e diferentes
niveis da empresa é denominado

O plataforma de entrega.

® usuarios e métodos gerenciais.

®© infraestrutura de inteligéncia empresarial.
® dados do ambiente empresarial.

@ ferramenta de analise empresarial.

u Questdo 69 |

Para que seja possivel rastrear visitas realizadas por um usuario a determinado sitio na Internet ou saber 0 que 0 Usuario acessou no
passado, sdo gravados no disco rigido do computador pequenos arquivos em formato de texto. Esse tipo de recurso é denominado

spyware.
spam.
worm.
botnet.
cookie.

u Questéo 70 |

A infraestrutura de tecnologia da informagéo vem passando por transformagdes constantes; uma delas é o uso da infraestrutura como
servigo em provedores de cloud. Na definicdo pelo NIST (National Institute of Standards and Technology), cloud é caracterizado por

(mEcNoNwi>)

autosservico sob demanda.

BYOD (Bring Your Own Device).

utilizacdo de nanotecnologia em processadores.

realizacdo da gestdo dos dados dos utilizadores da infraestrutura.
uso de processadores com multiplos nicleos para os servidores.

(mNCNONwN>)

Espaco livre




