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Conhecimentos Especificos

INSTRUGCOES

- Verifique se este caderno:
- corresponde a sua opgao de cargo.
-contém 60 questdes, numeradas de 1 a 60.
Caso contrario, solicite imediatamente ao fiscal da sala a substituigdo do caderno.
Nao serdo aceitas reclamacgdes posteriores.
- Paracadaquestao existe apenas UMAresposta certa.
- Leiacuidadosamente cada uma das questdes e escolha a resposta certa.
- Essaresposta deve sermarcada na FOLHADE RESPOSTAS que vocé recebeu.

VOCE DEVE

- Procurar,naFOLHADE RESPOSTAS, o nimero da questao que vocé esta respondendo.
- Verificar no caderno de prova qual a letra (A,B,C,D,E) da resposta que vocé escolheu.
- Marcaressaletrana FOLHADE RESPOSTAS, conforme o exemplo: ® @ © © ®

ATENCAO

- Marque as respostas com caneta esferografica de material transparente e tinta preta ou azul. Ndo sera permitida a
utilizacao de lapis, lapiseira, marca-texto, régua ou borracha durante a realizagao da prova.

- Marque apenas uma letra para cada questao. Sera anulada a questdo em que mais de uma letra estiver assinalada.

- Responda atodas as questoes.

- Nao sera permitida nenhuma espécie de consulta ou comunicagao entre os candidatos, nem a utilizacao de livros, codigos,
manuais, impressos ou quaisquer anotagdes, maquina calculadora ou similar.

- Aduragao daprova é de 3 horas, para responder a todas as questoes e preencher a Folha de Respostas.
- Aotérminoda prova, chame o fiscal da sala para devolver o Caderno de Questdes e a Folha de Respostas.

- E proibida a divulgagdo ou impressao parcial ou total da presente prova. Direitos Reservados.

Fundagéo%arlos Chagas
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CONHECIMENTOS GERAIS

Portugués

Atencdo: Para responder as questdes de nimeros 1 a 6, baseie-se no texto abaixo.

A crbnica em sua funcéo

A palavra crénica é conhecida e designa um género de texto. Vem por vezes acompanhada de adjetivo: politica, esportiva,
social, policial etc. Se vier desacompanhada de qualquer qualificativo, é porque ela serve a um cronista ndo especializado, um escritor
de linguagem cativante que pode falar de qualquer coisa que desperte o interesse do leitor. Nao héa jornal ou revista que dispense
esse tipo de cronista. Que fungédo terd essa modalidade de cronica, livre que esta para abordar ndo importa o que seja?

Quando, ao ler um jornal, nos detemos nela, é porque sabemos que a mao do escritor, com leveza de estilo, com algum
humor, com um minimo de sabedoria e perspicacia, nos conduzird por um texto que nos poupa da gravidade dos grandes assuntos da
politica ou da economia e chamara nossa atengcdo para algum assunto que, ndo sendo manchete, diz respeito a nossa vida
pequenina, ao nosso cotidiano, aos nossos habitos, aos nossos valores mais intimos. Uma crénica pode falar de uma dor de dente, de
um incidente na praia, de um caso de amor, de uma viagem, de um momento de tédio ou até mesmo da falta de assunto. O
importante € que o cronista faca de seu texto um objeto hipnético, do qual ndo se consegue tirar os olhos. Para isso, ha que haver
talento.

Entre nos, pontifica até hoje o nome do cronista Rubem Braga (1913-1990). E uma unanimidade: todos o consideram o maior
de todos, o mestre do género. De fato, Rubem Braga cumpriu com exceléncia o alcance de um cronista: deu-nos poesia, reflexao,
analise, lucidez, ironia, humor —tudo numa linguagem de exemplar clareza e densidade subjetiva. A crdnica de Rubem Braga cumpriu
a perfeicdo o papel fundamental desse género literario pouco homenageado. Nas palavras do critico Antonio Candido, uma crénica
“pega o miudo da vida e mostra nele uma grandeza, uma beleza ou uma singularidade insuspeitadas. Isto acontece porque ela ndo
tem a pretensdo de durar, uma vez que é filha do jornal e da era da maquina, onde tudo acaba tdo depressa”. O critico ndo tem duvida
em considerar que as boas cronicas, “por serem leves e acessiveis talvez comuniquem, mais do que poderia fazer um estudo
intencional, a visdo humana do homem na sua vida de todo dia”. Nao é pouca coisa. Vida longa aos bons cronistas.

(Jeremias Salustiano, inédito)

1.  No primeiro paragrafo do texto, informa-se que a cronica
(A) deve atender a uma fungéo especifica e especializada para ser reconhecida como um género literario.
(B) caracteriza-se pela liberdade que tem de explorar todo e qualquer assunto, rejeitando qualquer particularizagéo.
(C) passa ainteressar o leitor na medida em que seu género se determine por um dos qualificativos citados.
(D) pode se constituir como um género textual com liberdade para falar sobre assunto que cative a atencao do leitor.

(E) requer um escritor sem qualificacé@o especial, de vez que devera focalizar-se em assuntos indeterminados.

2. No segundo paragrafo do texto, considera-se que na crénica de um autor talentoso
(A) uma questdo pouco relevante pode de subito transformar-se num assunto de méxima gravidade.
(B) as manchetes do dia adquirem especial sabor pelo fato de que sao apresentadas com irbnica leveza.
(C) elementos cotidianos sem especial relevancia ganham o dom de atrair para si a atengdo concentrada do leitor.
(D) agravidade de um fato é tratada pelo cronista de modo que o leitor ndo se dé conta da magnitude desse fato.
(E) ha qualidade hipndtica tao intensa que o leitor desavisado ndo percebe quéo banal é a linguagem que o atrai.

3.  No terceiro paragrafo do texto, verificam-se estas duas preocupagfes essenciais:
(A) reverenciar o estilo profundo e claro de Rubem Braga e considerar na crdnica a beleza de um género despretensioso.
(B) lembrar a limitacdo especifica da linguagem de Rubem Braga e mostrar como a crénica pode servir aos grandes temas.
(C) tomar um conhecido cronista como representante de um género menor e elencar as miudezas de que se ocupa a cronica.
(D) mostrar a adaptacdo de um grande escritor ao género menor da cronica e revelar sua estratégia para essa adaptagéo.

(E) demonstrar a intengdo da cronica em exaltar os valores humanos e reconhecer no critico citado essa mesma faculdade.
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4.  Considerando-se o contexto, traduz-se adequadamente o sentido de um segmento do texto em:

(A) designa um género de texto (1° paragrafo) = arbitra um componente textual.

(B) nos poupa da gravidade (2° paragrafo) = dispensa-nos da austeridade.

(C) diz respeito & nossa vida pequenina (2° paragrafo) = incita & pequenez do saber.
(D) héa que haver talento (2° paragrafo) = dispor-se a valorizar, se possivel.

(E) cumpriu & perfeicéio o papel (3° paragrafo) = difundiu bem seu dom.

5.  Ha ocorréncia de forma verbal na voz passiva e plena observancia das normas de concordéancia na frase:
(A) Muitas vezes ocorrem que 0 género cronica diga respeito a um texto de assunto bastante especializado.
(B) Na&o cumprem observar, para a criacdo das boas crdnicas, nenhum estilo previamente demarcado.
(C) Saéo varias as qualidades pelas quais se deixam marcar, em sua genialidade, a crénica de Rubem Braga.
(D) Antonio Candido faz questdo de deixar patente na cronica de Rubem Braga suas altas virtudes estilisticas.

(E) Exaltam-se numa boa cronica aqueles aspectos minimos da vida que podem ganhar plena relevancia.

6. Esta clara e correta a redacéo deste livre comentario sobre o texto:

(A) Se nas manchetes o assunto de que tratam no jornal tem gravidade, nas crbnicas suscedem muitas vezes que a
importancia esteje nos pormenores.

(B) Continua viva e atraente nos periédicos de hoje a presencga de crénicas que nos atraiam pela leveza e pela vivacidade de
estilo.

(C) N&o devem haver assuntos que uma boa crbnica ndo possa tratar, ao lhes dar uma importancia que julghvamos des-
merecida.

(D) Pouco importam que os assuntos tratados numa cronica tenham relevancia, uma vez que é ela mesma que os concede
com seu talento.

(E) O autor do texto ndo considera de somenas importancia o fato de que as crbénicas alcancem uma grandeza humana pouco
intencional.

Atencdo: Para responder as questdes de nimeros 7 a 10, baseie-se no texto abaixo.

Duas revoluc¢fes da humanidade

Estamos hoje na confluéncia de duas imensas revolugBes. Por um lado, biélogos estdo decifrando os mistérios do corpo
humano, particularmente do cérebro e dos sentimentos. Ao mesmo tempo, 0s cientistas da computagdo estdo nos dando um poder de
processamento de dados sem precedente. Quando a revolugdo na biotecnologia se fundir com a revolugdo na tecnologia da
informatica, essa fusdo produzira algoritmos de longo alcance capazes de monitorar e compreender nossos sentimentos muito melhor
do que n6s mesmos, e entdo a autoridade decisiva passara dos humanos para os computadores.

Nossa ilusdo de que detemos uma total e livre capacidade de escolha, a que damos o nome de livre arbitrio, provavelmente vai
se desintegrar a medida que nos depararmos, diariamente, com instituigcées, corporacfes e agéncias do governo que compreendem e
manipulam o que era, até entdo, do dominio do nosso inacessivel reino interior.

Isso ja esta acontecendo no campo da medicina. As decisdes médicas mais importantes de nossa vida se baseiam nédo na
sensagdo de estarmos doentes ou saudaveis, nem mesmo nos prognosticos informados por nosso médico —mas nos calculos de
computadores que entendem do nosso corpo muito melhor do que nés. Eles serdo capazes de monitorar nossa saude 24 horas por
dia, sete dias por semana. Serdo capazes de detectar, logo em seu inicio, a gripe, o cancer, o mal de Alzheimer, muito antes de
sentirmos que ha algo errado conosco. Poderdo entdo recomendar tratamentos adequados, dietas e regimes diarios, sob medida para
nossa compleicao fisica, nosso DNA e nossa personalidade, que sdo Unicos.

(Adaptado de: HARARI, Yuval Noah. 21 licGes para o século 21. Sdo Paulo: Companhia das Letras, 2018, p. 74-75)

7. Euma hipdtese do texto a ideia de que aquilo a que damos o nome de livre arbitrio (22 paragrafo) devera se extinguir em razéo do
(A) melhor entendimento e dominio que passaremos a ter dos nossos proprios sentimentos.
(B) aperfeicoamento de uma tecnologia que expandira nossa liberdade de escolha.
(C) maior grau de influéncia comportamental que terdo sobre todos as agéncias estatais.
(D) poder que passardo a exercer a biotecnologia e a informatica, uma vez associadas.

(E) aprimoramento das faculdades naturais do homem, promovido por normas éticas ideais.

TJUSC-Conhec.Gerais? 3



[ ATARRIIANARERIRIAHERIN - caderno e Prova e, Tipo 001

8. Uma revolugdo que vem ocorrendo no campo da medicina é expressa pelo que se encontra no seguinte segmento:

(A)
(B)
©
©)
(E)

célculos de computadores (3° paragrafo)

livre capacidade de escolha (2° paragrafo)

dominio do nosso inacessivel reino interior (2° paragrafo)
sensacio de estarmos doentes ou saudaveis (3° paragrafo)

prognésticos informados por nosso médico (3° paragrafo)

9. Nossa ilusao de que detemos uma livre capacidade de escolha vai se desintegrar.

Uma nova redacao da frase acima, na qual se conservam seu sentido basico e a corre¢do gramatical, apresenta-se em:

(A)
(B)
©
D)
(E)

Deixara de se expandir nossa ilusdo e a plena capacidade de escolha que contemos em nés.

Nossa pretengdo de escolhermos tudo o que se queira, da qual temos a ilusé@o, havera de ruir-se impreterivelmente.
Nosso dom de escolher a bel prazer o que quisermos deixara de se expandir enquanto ilusao nossa.

A ilusdo de cuja nos alimentamos quanto a escolher tudo o que quisermos devera se retrair drasticamente.

Ira se extinguir nossa ilusdo de que possuimos a faculdade de arbitrar livremente nossas decisées.

10. Ha pleno atendimento as normas de concordancia e adequada articulagao entre os tempos verbais na frase:

(A)

(B)

©

D)

(E)

Se nao confluir a biotecnologia e a ciéncia da computacdo, estaria prejudicado, como previsdo, a tese defendida no
texto.

Caso venham a escapar do nosso dominio o que decidem as instituigdes publicas, nos sujeitamos ao controle das novas
tecnologias.

Mesmo que muitos alimentem a ilusdo do contrario, parece que logo estaremos todos submetidos ao poder das novas
tecnologias.

Ainda que néo fosse tao decisivo em seu poder revolucionario, as tecnologias dever&o ocupar um espaco de decisdo muito
maior.

Muitos males que tém assolado a humanidade possivelmente serdo vencidos se viessem a ocorrer tudo o que se preveem
nas novas tecnologias.

Raciocinio Logico-Matematico

11. Com 64 cubinhos brancos, de dimensfes 1 x 1 x 1, montou-se um cubo de dimensfes 4 x 4 x 4. As faces do cubo grande foram
pintadas de azul. O nimero de cubinhos que ficaram sem nenhuma face pintada de azul é

(A)
(B)
©
D)
(E)

32.
8.
16.
27.
4.

12. Nafigura, abaixo, hé trés circulos que determinam 5 regifes.

Para que os numeros 1, 2, 3, 4 e 5 sejam colocados nessas regides, sem repeticdo, de maneira que a soma dos nimeros dentro
de cada circulo seja igual a 6, o valor de X deve ser

(A)
(B)
©
©)
(E)

4.

2
3.
1
5
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13. No periodo de 9 dias, Marcos caminhou, ao todo, 198 km. A cada dia caminhou 1 km a mais do que no dia anterior. O nimero
de quildbmetros que Marcos caminhou no Ultimo dia foi

(A)
(B)
©
(D)
(E)

18.
28.
24.
26.
22.

14. A producgédo anual de sucos de uma industria esta representada no grafico de barras abaixo.

Producé&o Anual de Sucos
40

35
30
25 —
20 +—
15 1+
10 —
5 +— -
0

Producéo (em mil litros)

Uva Laranja Manga Péssego

Tipo de Suco

A produgédo anual de suco de

(A)

(B)
©
®)
(E)

laranja somada a producdo anual de suco de péssego equivale a metade da producdo anual total de sucos dessa
industria.

manga é metade da producéo anual de suco de laranja.
péssego é um quarto da produ¢éo anual de suco de uva.
manga somada a producao anual de suco de péssego é maior do que a produgdo anual de suco de laranja.

manga é menor do que a producao anual de suco de péssego.

Nocdes dos Direitos das Pessoas com Deficiéncia

15. Cristina é pessoa com deficiéncia e estuda em instituicdo privada de ensino ha um ano. Ao consultar a Lei n® 13.146/2015, Cris-
tina observa, dentre outras, medida concernente ao direito a educacdo da pessoa com deficiéncia, qual seja, a inclusdo em con-
tetdos curriculares, em cursos de nivel superior e de educacéo profissional técnica e tecnolégica, de temas relacionados a pes-
soa com deficiéncia nos respectivos campos de conhecimento. A propdésito do tema, a citada medida é

(A)

(B)
©

(D)

(E)

facultativa tanto para as instituicdes publicas de ensino, quanto para as instituicdes privadas, de qualquer nivel e modalida-
de de ensino; no entanto, caso adotada, admite a cobranga de valor adicional para o cumprimento da determinacao.

vedada para qualquer instituicdo de ensino, por caracterizar conduta discriminatéria dos direitos da pessoa com deficiéncia.

obrigatdria tanto para as instituicdes publicas de ensino, quanto para as instituicdes privadas, de qualquer nivel e modali-
dade de ensino, sendo admitida na hip6tese a cobranca de valor adicional para o cumprimento dessa determinagéo.

obrigatéria para as instituicdes publicas de ensino e facultativa para as instituigdes privadas, sendo vedada a cobranga de
valores adicionais de qualquer natureza para o cumprimento dessa determinagao.

obrigatoria tanto para as instituicGes publicas de ensino, quanto para as instituicdes privadas, de qualquer nivel e modalidade
de ensino, sendo vedada a cobranga de valores adicionais de qualquer natureza para o cumprimento dessa determinacao.

16. Carlos é deficiente visual e possui cartdo de crédito e de movimentacédo bancaria com caracteres de identificacdo em braile. Ma-
noel, seu colega e também deficiente visual, pretende obter o mesmo kit de Carlos, que contém os seguintes itens: etiqueta em
braile; identificac&o do tipo de cartdo em braile; fita adesiva e porta-cartdo. A prop6sito do tema e nos termos da Lei n® 10.098/2000,

(A)

(B)

©

(D)

(E)

o kit a que se refere o enunciado deve ser garantido as pessoas com deficiéncia, quando por elas solicitado, havendo, no
entanto, custo adicional para seu fornecimento.

o kit a que se refere o enunciado devera conter, no maximo, 0s quatro itens citados, quais sejam, etiqueta em braile; identi-
ficacdo do tipo de cartdo em braile; fita adesiva e porta-cartdo.

0 porta-cartdo devera possuir tamanho suficiente para que constem todas as informagdes necessarias, ndo sendo indicado
ao transporte pela pessoa com deficiéncia visual.

a etiqueta em braile corresponde a filme transparente fixo ao cartdo com informacdes em braile, com a identificagédo do tipo
do cartéo e os quatro digitos finais do nimero do cartdo.

a identificac@o do tipo de cartdo em braile corresponde ao primeiro digito, da esquerda para a direita, identificador do tipo de
cartdo.

TJUSC-Conhec.Gerais? 5
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Nocdes de Direito Administrativo

17. Em discusséo sobre futebol com Paulo, seu colega de reparticao, o servidor Pedro acabou por ofendé-lo com palavras de baixo
caldo. O fato, ocorrido no ambiente de trabalho, foi testemunhado pelo superior hierarquico de ambos. Diante disso e a luz da
legislacao que rege os servidores publicos do Estado de Santa Catarina,

(A) ndo havera responsabilizacdo disciplinar, pois o tema da discussdo é alheio aos assuntos administrativos da re-
particéo.

(B) a abertura de procedimento de responsabilizacdo disciplinar depende de apresentacdo de queixa-crime pelo servidor
ofendido, dada a ocorréncia de crime de injuria.

(C) ainfracdo cometida por Pedro o sujeitara a pena de até 30 dias de suspensao.

(D) néo haveré responsabilizacédo de Pedro, caso Paulo tenha respondido de forma igualmente ofensiva, por for¢ca da teoria da
culpa concorrente.

(E) o superior hierarquico podera aplicar pena de adverténcia de forma imediata, visto que testemunhou a infracéo.

18. A modalidade pregdo, regulada pela Lei n® 10.520/2002, tem por caracteristica

(A) ser conduzida por comissédo de licitagdo, integrada em sua maioria por servidores ocupantes de cargo efetivo ou em-
prego da administracdo, preferencialmente pertencentes ao quadro permanente do 6rgdo ou entidade promotora do
evento.

(B) né&o admitir o exame de proposta técnica, na fase de julgamento.

(C) servir para escolha da proposta mais vantajosa, ho caso de aquisicdo de quaisquer bens, servicos e obras.

(D) ser realizada exclusivamente por meio da utilizag@o de recursos de tecnologia da informag&o.

(E) desobrigar a Administracé@o a firmar a contratagdo com o licitante vencedor, ficando-lhe facultada a contratacéo direta de
outro fornecedor, desde que a proposta se afigure mais vantajosa.

Nocdes de Direito Constitucional

Atencdo: Para responder as questdes de nimeros 19 e 20, considere a Constituicdo Federal de 1988.

19. Mairin nasceu em Cuba, filha de brasileiros que estavam no pais a servigo do Brasil; Concetta nasceu no Brasil, filha de italianos
gue estavam no pais a servigo da Italia; David nasceu no Brasil, filho de pais ingleses que estavam no pais a turismo.
Analisando apenas os dados fornecidos, considera-se brasileiro nato:

(A) Mairin, Concetta e David.
(B) Mairin e David, apenas.
(C) Concetta e David, apenas.
(D) Mairin, apenas.
(E) David, apenas.
20. Célia acabou de ser eleita Governadora de um Estado do Brasil e seu marido Adolfo pretende concorrer a Prefeitura de um

Municipio pertencente a esse mesmo Estado nas proximas eleicdes municipais. Nesse caso hipotético, considerando apenas as
informag6es fornecidas, Adolfo

(A)

(B)

©

©)

(E)

ndo pode concorrer ao cargo de Prefeito, pois € inelegivel, no territério de jurisdi¢cao do titular, o conjuge do Governador de
Estado, salvo se Adolfo ja for Prefeito daquele Municipio e candidato a reeleigcéo.

ndo pode concorrer ao cargo de Prefeito, em nenhuma hipétese, pois € inelegivel, no territério de jurisdicdo do titular, o
cbnjuge do Governador de Estado.

pode concorrer ao cargo de Prefeito, pois apenas € inelegivel, no territdrio de jurisdigdo do titular, o conjuge do Presidente
da Republica.

pode concorrer ao cargo de Prefeito, pois o territério de jurisdigdo do titular é diferente do territério de jurisdicdo onde ele
exerceria 0 seu mandato.

pode concorrer ao cargo de Prefeito, pois apenas séo inelegiveis, no territdrio de jurisdicdo do titular, os parentes
consanguineos ou afins, até o segundo grau ou por adocao, do Presidente da Republica.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

21. A abordagem de Hersey e Blanchard foca uma grande parte de sua atengdo sobre as caracteristicas dos seguidores em deter-
minar o comportamento apropriado para lideranca. O ponto de Hersey e Blanchard é que os subordinados variem em nivel de
(A) producéo.
(B) exatidao.
(C) prontidao.
(D) planejamento.
(E) execucéo.
22. A lideranca contingencial, como tem sido considerada até agora, foca o estilo do lider, a natureza dos subordinados e as carac-
teristicas da situagéo. A abordagem contingencial final sugere que as variaveis situacionais
(A) podem ser tdo poderosas que substituem ou neutralizam a necessidade da lideranca.
(B) definem o estilo do lider e o nivel de desenvolvimento do subordinado.
(C) indicam o estilo a ser aplicado pelo lider e a inclinagdo motivacional do subordinado.
(D) definem o estilo do lider e a inclina¢gdo motivacional do subordinado.
(E) garantem o nivel de engajamento dos subordinados para realizarem o trabalho e liberam o lider para atuar em trabalhos
mais estratégicos.
23. As teorias de processo na motivacéo explicam como as pessoas
(A) adquirem certos tipos de necessidades durante a vida e as contra satisfazem.
(B) selecionam as ag¢Bes comportamentais para satisfazer suas necessidades e determinam se suas escolhas foram bem-
sucedidas.
(C) interpretam suas historias de vida e adquirem necessidades emocionais nao satisfeitas.
(D) adquirem certos tipos de necessidades emocionais primarias e as satisfazem durante a vida adulta.
(E) interpretam suas necessidades emocionais secundérias e as satisfazem ou contrassatisfazem durante o seu ciclo de vida.
24. O modelo ERG (Existéncia, Relacionamento e Crescimento) e a hierarquia das necessidades de Maslow sdo semelhantes
porque ambos estdo em forma hierarquica e presumem que os individuos se movem para cima na hierarquia,
(A) quatro passos por vez.
(B) dois passos por vez.
(C) cinco passos por vez.
(D) um passo por vez.
(E) trés passos por vez.
25. O ambiente que circunda a organizacdo é formado, dentre outros, pelo macroambiente (ou ambiente geral), que é composto
pelos seguintes fatores:
(A) colaboradores; sistemas de informag8es; regulamentadores; mercado financeiro; organiza¢des sociais; recursos humanos
€ recursos operacionais.
(B) consumidores; fornecedores; colaboradores; regulamentadores; mercado de trabalho; instituicdes financeiras e organiza-
¢Oes sociais.
(C) cientificos e tecnoldgicos; politicos; econdmicos; institucionais; sociais; demograficos e ecolégicos.
(D) recursos materiais; recursos humanos; clientes internos; clientes externos; regulamentadores; fornecedores e concorrentes.
(E) concorrentes; clientes internos; clientes externos; colaboradores; mercado de trabalho; mercado consumidor e midias sociais.
26. Ha trés niveis em que atuam as culturas organizacionais: (1) artefatos visiveis; (2) valores visiveis e conscientes e (3) premissas

basicas. Os valores visiveis e conscientes sdo considerados o segundo nivel e correspondem as prioridades dadas ao
desempenho na funcado; a capacidade de inovacgéo; a lealdade;

(A) & hierarquia; & maneira de resolver os conflitos e os problemas.
(B) aforma de pensar dos colaboradores e & nogéo de ética.

(C) as suposicoes formuladas pelos colaboradores sobre o que percebem sobre o clima de trabalho e suas percepgdes sobre
como podem gerar intimidade no ambiente de trabalho.

(D) aforma de pensar dos colaboradores e a reacédo aos procedimentos praticados pela empresa.

(E) a expectativa da prética dos valores pessoais e empresariais vivenciados na empresa e a percepgao sobre o clima de
trabalho.
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O clima organizacional é fortemente influenciado pelas variaveis intervenientes, de acordo com a conceltuagao introduzida por
Likert, que definiu as variveis causais, intervenientes e finais, existentes em uma organizacéo. As variaveis causais sdo aquelas
gue definem as caracteristicas

(A) devendas de uma organizacao.

(B) de lealdade de uma organizacao.

(C) de produtividade de uma organizacao.
(D) de custos de uma organizagao.

(E) Dbésicas da organizagao.

28. O comprometimento organizacional pode ser definido como o desejo do empregado de continuar membro da organizagdo. O
comprometimento pode ser de trés tipos: afetivo, de interesse e normativo. O afetivo esta ligado
(A) a percepcgéo de valor agregado oferecido ao trabalho e a contribuicdo que ele pode refletir para a sociedade no cumpri-

mento do propésito de vida do colaborador.
(B) ao vinculo de interesse em atender a necessidade de seguranga ho emprego.
(C) aos custos relacionados a obediéncia no cumprimento das regras e procedimentos estabelecidos pela empresa.
(D) a cumprir as melhores praticas de trabalho oferecidas pelo empregador.
(E) ao vinculo emocional e ao envolvimento com a organizagao.

29. O DSM-5 indica que, para diagnosticar transtorno bipolar tipo I, é necessario o preenchimento dos critérios de um episédio
maniaco. O episddio maniaco pode ter sido antecedido ou seguido por episodios
(A) de confusdo mental ou depressivos menores.

(B) hipomaniacos ou depressivos maiores.
(C) de tristeza ou depressivos menores.
(D) de esquizofrenia ou depressivos.

(E) depressivos menores ou tremores.

30. O transtorno de personalidade borderline é caracterizado pelo medo do abandono pelas pessoas amadas, mas os problemas na
identidade, no autodesenvolvimento,

(A) no funcionamento social e na regulacdo emocional obtém sucesso quando estdo enfrentando situagbes de pressdo no
trabalho.

(B) n&o séo prejudicados nas relagBes interpessoais, tanto que os portadores desse transtorno sdo considerados pacientes
funcionais.

(C) néo sao prejudicados no convivio social, tanto que os portadores desse transtorno sao considerados como pacientes
portadores de Q.. elevado.

(D) no funcionamento interpessoal e na impulsividade sdo adicionalmente centrais a esse transtorno, enquanto ndo sdo
centrais para o transtorno de ansiedade de separacao.

(E) no funcionamento no ambiente de trabalho conseguem lidar com facilidade com suas tarefas quando estédo enfrentando
problemas de crise de ansiedade.

31. As categorias diagnosticas de abuso e dependéncias apresentadas no DSM-IV foram substituidas no DSM-5 por um espectro
Unico de transtorno por uso de substancias, que inclui
(A) 06 sintomas.

(B) 10 sintomas.
(C) 08 sintomas.
(D) 09 sintomas.
(E) 11 sintomas.
32. As terapias comportamental e cognitivo-comportamental se baseiam em grande parte nos conceitos e principios do condiciona-
mento operante e respondente e na teoria do aprendizado social. Dentro dessa estrutura conceitual, o uso de drogas é conside-
rado um comportamento
(A) intermitente, por meio dos efeitos reforgadores das a¢des sociais e do tipo de droga consumida, que pode levar o abusador
a desenvolver uma vida funcional ou disfuncional.

(B) aprendido que se mantém, pelo menos em parte, por meio dos efeitos reforcadores das a¢des farmacolédgicas da droga em
conjunto com o esforgo social e outros, de tipo ndo farmacologico, derivados do estilo de vida do abusador de drogas.

(C) disfuncional, por meio dos efeitos reforcadores do ambiente familiar e do tipo de droga consumida, que pode levar o abu-
sador a desenvolver um estilo de vida que o leve a estar sempre vivenciando situagfes de risco.

(D) negativo, por meio dos efeitos reforcadores do ambiente familiar e do tipo de droga consumida, que pode levar o abusador
a desenvolver um estilo de vida que o leve a estar sempre vivenciando situacdes de risco.

(E) de alto risco, por meio dos efeitos reforcadores das ac¢des sociais e do tipo de droga consumida, que pode levar o abusa-
dor a desenvolver uma vida funcional ou disfuncional.

8 TJUSC-Psicologo-E



caderno de Prova e, Tipo 0o || AN HNN ORI UAN R ARAEAN

33. Pessoas com ansiedade social compdem um grupo heterogéneo em termos de penetracéo e gravidade dos seus medos. Muitas
pessoas tém um leque de medos sociais. Em edi¢gbes anteriores do DSM, isso era chamado de subtipo generalizado de ansie-
dade social, termo que estd ausente no DSM-5. Em vez disso, 0 DSM-5 inclui um subtipo relacionado apenas a desempenho,
refletindo individuos para os quais o medo se restringe a
(A) andar sozinho.

(B) cumprimentar pessoas estranhas.
(C) falar em publico.

(D) ficar em locais escuros.

(E) permanecer em locais fechados.

34. Na selecdo de uma determinada técnica para ser usada em treinamento ou desenvolvimento, existem diversas permutas, isto é,
ndo existe uma técnica que seja sempre a melhor; o melhor método depende, dentre outros fatores, de: efetividade em termos
de custo; contetdo desejado do programa; adequacao das instalagdes; preferéncias e capacidades dos treinados e
(A) principios de aprendizagem.

(B) vis&o do mercado de trabalho.

(C) indice de turn-over.

(D) expectativa dos colaboradores.

(E) resultados das pesquisas de engajamento.

35. Psicdlogos da saude séo licenciados para a pratica independente, em areas como psicologia clinica e orientagcdo. Como clinicos,
eles utilizam ampla variedade de técnicas terapéuticas e de avaliagdo diagnostica existentes na psicologia para promover a
salde e auxiliar os doentes fisicos, utilizando interveng¢8es tanto individuais quanto em grupo, diretas ou indiretas. E exemplo de
uma intervencao indireta:

(A) planejar uma agéo para que individuos em risco aprendam comportamentos mais protegidos.

(B) implementar um programa de treinamento para relaxamento, a fim de ajudar um paciente a lidar com uma dor crdnica.

(C) projetar um programa para individuos saudaveis aprenderem comportamentos saudaveis preventivos.

(D) conversar com o médico de um paciente para determinar os tracos psicoldgicos que estédo influenciando o tratamento
médico.

(E) conscientizar o paciente de que deva ter atitudes adequadas frente aos cuidados com sua doenca.

36. Na otica eriksoniana, em cada fase do ciclo vital, existe uma crise psicossocial, isto é, uma necessidade de

(A) questionar suas proprias experiéncias no mundo.

(B) se rebelar contra 0 ambiente para poder se diferenciar.

(C) solucionar conflitos oriundos das pressdes parentais.

(D) ajustamento pessoal as solicitagbes do ambiente social.

(E) buscar gratificacdo pessoal nos relacionamentos estabelecidos.

37. Segundo o modelo piagetiano de desenvolvimento cognitivo, 0 ser humano torna-se capaz de conceituar termos como amor,
fantasia, justica, esquema, democracia, por exemplo, e realizar com eles opera¢cdes mentais que seguem 0s principios da logica
formal, ganhando uma imensa riqueza de conteldo e de flexibilidade de pensamento, na
(A) fase de aquisicdo concreta, a partir de 8-9 anos.

(B) idade escolar, a partir dos 9-10 anos.

(C) adolescéncia, a partir dos 11-12 anos.

(D) fase reflexiva, a partir dos 8-9 anos.

(E) etapa pos-alfabetizacdo, a partir de 7 anos.

38. A mediacéo é escolhida como uma opg¢édo que pode auxiliar
(A) nareducao do nivel de conflito.

(B) no dialogo escalonado que torna a contraparte autbnoma.
(C) na acareacéo que torna os envolvidos mais aptos a decidirem frente a outra parte.
(D) no esclarecimento conduzido por um terceiro que obrigatoriamente tenha formacgéo na area do Direito.
(E) na arbitragem realizada por juiz para a pacificagédo dos vinculos.
39. Segundo Jurema Cunha, a bateria de testes é utilizada em psicodiagnéstico porque nenhum teste isoladamente oferece uma

visdo abrangente do individuo e para

(A) respeitar principios miticos de cuidado com o individuo avaliado.
(B) obter uma validag&o intertestes dos dados obtidos.

(C) conquistar dados conclusivos que possam justificar desvios.

(D) selecionar categorias a serem pesquisadas.

(E) aprimorar os instrumentos de coleta de dados no foco do cliente.
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Em psicodiagnéstico, a entrevista ocupa lugar de relevo juntamente com a observagao clinica e a aplicagdo de testes psico-
I6gicos. Na entrevista semidirigida, o papel do entrevistador é

(A) levantar informacdes de modo estruturado para dar sustentacdo a pesquisa, utilizando-se de questionario eletrénico, em
busca de respostas especificas.

(B) compreender o entrevistado e ndo manter um limite de tempo, de modo a permitir a livre expressédo do entrevistado.
(C) transmitir as pessoas envolvidas no psicodiagnéstico a compreensao obtida durante o processo.
(D) modular o tempo e a ansiedade do examinando, para que a aplicacdo de testes possa se dar em entrevistas especificas.

(E) manter uma escuta apurada, sem que perca de vista o foco de investigacdo que leva ao esclarecimento da origem da
gueixa ou sintoma.

41. A abordagem da Psicologia Social, que estuda o sujeito em sua relagcdo com o mundo e entende que ele se constitui, ao mesmo
tempo, como produto e como produtor da sua histéria e da histéria da sociedade em que vive, foi denominada de Psicologia Social
(A) Contextual.

(B) Critica.

(C) Reflexiva.

(D) Desenvolvimental.
(E) Relacional.

42. A teoria das Representagfes Sociais € uma forma socioldgica de psicologia social, originada na Europa com Serge Moscovici.
As representagfes sociais se originam tanto na capacidade criativa do psiquismo humano como nas fronteiras que a vida social
impde e podem ser compreendidas como estruturas/constru¢des
(A) simbodlicas.

(B) emocionais.

(C) imediatas.

(D) concretas.

(E) organizacionais.

43. O psicélogo depara-se com novas modalidades de familia no Brasil atual: monoparental, estendidas por consequéncia de divércio
e novas unifes, composta por casal homoafetivo, entre outras. Em uma situac&do hipotética, Bianca, que foi criada por sua ma-
drinha, quando estava com dez anos reaproximou-se de sua mae bioldgica. A coexisténcia de vinculos parentais e o reconhe-
cimento do lago afetivo com a madrinha conduziram a uma realidade na qual a madrinha foi reconhecida por meio da maternidade
(A) adotiva.

(B) paralela.

(C) dupla.

(D) complementar.
(E) socioafetiva.

44. Trata-se de um dos principios do Sistema Unico de Salde (SUS), que tem relacéo direta com os conceitos de igualdade e de
justica social, uma vez que parte da ideia de respeito as necessidades, diversidade e especificidades de cada cidad&o ou grupo
social. Para lidar com essa questao, foram instituidos no ambito do SUS, Politicas de Promogéao
(A) da Amplitude em Atendimento Médico e Psicoldgico.

(B) da Globalizagdo em Atendimento Médico.

(C) do Desenvolvimento Social em Prevencéo.

(D) da Equidade em Saude.

(E) do Comparecimento Obrigatério a Rede de Atendimento SUS.

45. A Lei n® 8.742/1993, que dispde sobre a organizacdo da Assisténcia Social e da outras providéncias, aponta entre os objetivos
da assisténcia social
(A) apromocéo da vida por meio da prevencéo da inser¢cdo no mercado de trabalho.

(B) a desabilitacdo das pessoas com deficiéncia.

(C) o amparo as criangas e aos adolescentes carentes.

(D) o aumento das politicas voltadas a promogédo do desenvolvimento de danos.

(E) a garantia de salario minimo mensal a toda pessoa deficiente, indiscriminadamente.

46. De acordo com o Estatuto do Idoso (Lei n® 10.741/2003) vigente em nosso pais, o dever de comunicar & autoridade competente
qualquer forma de violagao a esta Lei que tenha testemunhado ou de que tenha conhecimento é
(A) dos profissionais do Cras e do Creas.

(B) somente de quem tenha acesso direto ao idoso.
(C) de todo cidadéo.
(D) dos Postos de Saude.
(E) detodas as instituicdes ligadas ao Suas.
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47. De acordo com a Lei n® 13.840/2019, entende-se por Sisnad o conjunto ordenado de principios, regras, critérios e recursos ma-
teriais e humanos que envolvem as politicas, planos, programas, acoes e
(A) projetos sobre drogas, e a internagdo de dependentes de drogas somente sera realizada em unidades de salde ou
hospitais gerais, dotados de equipes multidisciplinares.
(B) intervengBes sobre criminalidade, e a institucionalizacdo do infrator da lei somente sera realizada em unidades de reabi-
litagdo, dotadas de equipes com capacitacédo especifica.
(C) prevencdes em saude publica, e a internacao de individuos enfermos somente sera realizada em unidades de salde ou
hospitais gerais, dotados de equipes ambulatoriais voltadas ao pronto acolhimento.
(D) avaliagdes em saude mental, e a internac@o de individuos mentalmente transtornados somente sera realizada em unida-
des de saude ou hospitais gerais, dotados de equipes que contem com servigos de Psicologia e Psiquiatria.
(E) normatizagdes em saude da familia, e o acompanhamento do grupo familiar somente sera realizado por unidades de
salde ou hospitais gerais, dotados de equipes autorizadas a realizar visitas domiciliares.
48. O Decreto n®3.298/1999 diz respeito & Politica Nacional para Integracdo da Pessoa com Deficiéncia, consolida as normas de
protecdo e da outras providéncias. Sobre a orientacado profissional a ser prestada pelos correspondentes servicos de habilitacdo
e reabilitac@o profissional, &€ necessario ter em conta as potencialidades da pessoa portadora de deficiéncia, identificadas com
base em relatério de equipe
(A) médica, que devera considerar, entre outros fatores, contingéncias empregaticias em cada caso.
(B) multiprofissional, que devera considerar, entre outros fatores, motivacoes, atitudes e preferéncias profissionais.
(C) pedagdgica, que devera considerar, entre outros fatores, impossibilidades no mercado de trabalho, para a patologia indivi-
dual existente.
(D) preparada, que devera considerar, entre outros fatores, condi¢cdes de promocéo social almejadas.
(E) especializada, que devera considerar, entre outros fatores, nivel de educagdo escolar e se o individuo aspirante ao cargo
completou o ensino médio.
49. Segundo a Resolugéio n® 06/2019 do Conselho Federal de Psicologia, um Parecer Psicoldgico
(A) deve apresentar uma analise superficial sobre uma questéo-problema.
(B) deve sempre ser derivado de uma avaliagdo psicopedagdgica.
(C) deve se reportar a uma avaliagao pericial obrigatoriamente.
(D) pode ser indicativo ou conclusivo.
(E) pode ser resultante de uma intervencéo psicologica sistémica.
50. Um psicologo que atue como psicoterapeuta das partes envolvidas em um litigio
(A) pode atuar como assistente técnico quando indicado pelos advogados constituidos no processo judicial.
(B) deve apenas enviar a justica relatérios circunstanciados sobre as sessfes psicoterapéuticas realizadas.
(C) néo esta obrigado a manter sigilo em sua atuacao quando esta se tornar pericial apos a alta terapéutica.
(D) pode dispensar a autorizagdo materna e paterna quando o cliente for crianca, adolescente ou interdito.
(E) n&o pode atuar como perito ou assistente técnico de pessoas atendidas por ele, com o intuito de preservar o direito a inti-
midade e equidade de condi¢des.
51. Depois que o juiz deferir o pedido de adog&o de uma crianga, o interessado que deseja adotar, ter4 seu nome langado no
(A) Grupo de Mediagdo e Apoio a Adocao Nacional.
(B) Sistema Nacional de Adocéo.
(C) Site do Conselho Nacional de Justica.
(D) Cadastro Psicossocial Brasileiro.
(E) Grupo de Apoio a Crianga e ao Adolescente.
52. Uma criangca que é convencida por um adulto da existéncia de fatos acerca de sua infancia e passa a narra-los em instancias
diversas, como Delegacia e Conselho Tutelar, pode passar a crer nos mesmos e gerar o que hoje se denomina de
(A) Transtorno de Hiperatividade.
(B) Alienagéo Parental.
(C) Falsas Memodrias.
(D) Transtorno do Espectro Autista Leve.
(E) Depressao Infantil.
53. Sé&o consideradas Medidas Socioeducativas:

(A) Adverténcia; Prestacdo de Servigos a Comunidade; Liberdade Assistida.
(B) Adocgéo; Apadrinhamento; Guarda Compartilhada.

(C) Tutela; Interdicdo; Medida de Seguranca.

(D) Adocéo; Arbitragem; Destituicdo do Poder Familiar.

(E) Liberdade Assistida; Apadrinhamento; Oficina de Pais e Filhos.
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Segundo o psicologo brasileiro e grande estudioso da area criminal, Alvino Augusto de S&, que construiu, por meio de sua obra,
referenciais importantes sobre a execug&o penal e a participagdo do psicélogo, o exame criminolégico

(A) deve expressar apenas uma avaliacao psicolégica pontual e psicanalitica.

(B) é exclusivo do psicélogo atuante no sistema prisional.

(C) pode conter avaliagBes psicologicas, mas é eminentemente juridico.

(D) é uma peca pericial e essencialmente interdisciplinar.

(E) é exclusivamente voltada para os familiares e contexto sociocultural do preso.

55. Em se tratando do atendimento a mulher vitima de violéncia, a Lei Maria da Penha dispde sobre a responsabilidade do agressor
(A) pela venda do patriménio pessoal da vitima para arcar com os custos totais do tratamento determinado judicialmente.
(B) pela venda do imdvel familiar, visando o ressarcimento dos custos relacionados ao servico de apoio prestado para o
traslado da vitima em caso de morte.
(C) pelo tratamento multidisciplinar dos familiares da vitima, apenas quando se der o falecimento da mesma.
(D) pelo ressarcimento dos valores pagos pelos familiares em relagdo apenas ao tratamento odontolégico e psiquiatrico da vitima.
(E) pelo ressarcimento dos custos relacionados ao servigo de salde prestado para o total tratamento das vitimas.
56. Sobre a abordagem, assisténcia e tratamento ao louco infrator, o0 Conselho Nacional de Justica (CNJ) recomenda, segundo os
principios da Lei da Reforma Psiquiatrica (Lei Federal n® 10.216/2001), que
(A) as criangas e adolescentes infratores, portadores de doenga mental, cumpram seu tratamento com tornozeleira eletrdnica
e néo se afastem da familia.
(B) as pessoas em medida de seguranca cumpram seu tratamento em meio aberto.
(C) qualquer doente mental seja conduzido por for¢a policial a uma instituicdo asilar.
(D) o doente mental infrator cumpra seu tratamento em regime fechado, obrigatoriamente.
(E) as drogas psicoativas tenham liberacdo governamental a fim de serem utilizadas nos casos envolvendo pessoas que
cumprem medida de seguranca.
57. Arelacao entre Psicologia e Direito sempre foi cercada de questionamentos e criticas. Parte dessas criticas estd baseada
(A) nas dificuldades de a psicologia desejar se assemelhar aos preceitos lombrosianos no tocante a predigdo de comporta-
mentos e atos futuros.
(B) nadificuldade de se ter que aplicar obrigatoriamente os conceitos psicanaliticos defendidos por Sigmund Freud.
(C) na impossibilidade de se redigir laudos periciais claros, l6gicos e embasados na ciéncia psicologica de base psicana-
litica.
(D) na ideia soberana trazida pela teoria junguiana de que as ciéncias relacionadas a salde mental nunca poderdo contribuir
para o desfecho de crimes barbaros e abruptos.
(E) nas dificuldades decorrentes da complexidade de se estabelecer diagnésticos fidedignos de doenca mental, de periculo-
sidade e de agressividade.
58. Com o falecimento dos pais, os filhos menores que possuam patriménio podem ser postos em
(A) Medida de Seguranca.
(B) Curatela.
(C) Tutela.
(D) Apadrinhamento Social.
(E) Inventério Disciplinar.
59. E chamado de Depoimento Especial da Crianca ou do Adolescente
(A) amedida de seguranca aplicada nos casos de infanticidio aos doentes mentais.
(B) a escuta especializada perante o 6rgao de protecéo da crianca.
(C) o procedimento de escuta e oitiva de criangas e adolescentes autores de atos infracionais.
(D) o procedimento de oitiva da crianga ou adolescente vitima ou testemunha de violéncia perante a autoridade policial ou
judicial.
(E) a escuta especializada feita com entrevistas e provas clinicas perante a Delegacia Especializada de Menores e Institutos
de Saude Mental de &mbito federal, apenas.
60. Sé&o formas de pensar em propostas diferenciadas para tratar o conflito social e auxiliar os individuos envolvidos a terem
capacidade de se implicarem enquanto sujeitos em seus atos e sua resolucao:
(A) Mediagéo e Justica Restaurativa.
(B) Conciliagdo e Pericia.
(C) Depoimento especial e Escuta qualificada.
(D) Ouvidoria e Coach.
(E) Acompanhamento terapéutico e Curadoria.
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