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SUA PROVA

Além deste caderno de provas, contendo
sessenta questdes objetivas, vocé recebera do
fiscal de sala:

» uma folha de respostas das questdes objetivas

@ TEMPO

e 4 horas é o periodo disponivel para a
realizacdo da prova, ja incluido o tempo para
a marcacao da folha de respostas da prova
objetiva

e 3 horas apos o inicio da prova é possivel
retirar-se da sala, sem levar o caderno de
provas

e 30 minutos antes do término do
periodo de prova é possivel retirar-se
da sala levando o caderno de provas

® NAO SERA PERMITIDO

e  Qualquer tipo de comunicacao entre os
candidatos durante a aplicacao da prova

e Levantar da cadeira sem autorizacao do fiscal
de sala

e Usar o sanitario ao término da prova, apds
deixar a sala

A INFORMACOES GERAIS

4

As questbes objetivas tém cinco alternativas de
resposta (A, B, C, D, E) e somente uma delas esta
correta

Verifique se seu caderno esta completo, sem
repeticao de questdes ou falhas. Caso contrario,
notifique imediatamente o fiscal da sala, para que
sejam tomadas as devidas providéncias

Confira seus dados pessoais, especialmente nome,
numero de inscricao e documento de identidade, e
leia atentamente as instrugdes para preencher a
folha de respostas

Use somente caneta esferografica, fabricada em
material transparente, com tinta preta ou azul
Assine seu nome apenas no(s) espaco(s)
reservado(s)

Confira seu cargo, cor e tipo do caderno de provas.
Caso tenha recebido caderno de cargo, cor ou tipo
diferente do impresso em sua folha de respostas, o
fiscal deve ser obrigatoriamente informado para
o devido registro na ata da sala

O preenchimento das respostas da prova objetiva é
de sua responsabilidade e nao sera permitida a
troca da folha de respostas em caso de erro
Reserve tempo suficiente para o preenchimento de
suas respostas. Para fins de avaliacdo, serao
levadas em consideracao apenas as marcagoes
realizadas na folha de respostas da prova objetiva,
nao sendo permitido anotar informagdes relativas
as respostas em qualquer outro meio que ndo seja
o caderno de provas

A FGV coletara as impressoes digitais dos
candidatos na lista de presenca

Os candidatos serao submetidos ao sistema de
deteccao de metais quando do ingresso e da saida
de sanitarios durante a realizacdo das provas

Boa sorte!
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Lingua Portuguesa

Todas as frases que serviram de base para a elaboragdo das
questdoes desta prova foram retiradas do “Dicionario das
CitagGes” de Ettore Barelli e Sergio Pennacchietti.

1

“0 adulador é um ser que ndo tem estima nem pelos outros, nem

por si mesmo. Aspira apenas a cegar a inteligéncia do homem,

para depois fazer dele o que quiser. E um ladrdo noturno que

primeiro apaga a luz e em seguida comega a roubar.”

Nesse pensamento, a Unica frase abaixo, retirada do texto,

expressa em linguagem denotativa ou légica é:

(A) “O adulador é um ser que ndo tem estima nem pelos outros,
nem por si mesmo”;

(B) “Aspira apenas a cegar a inteligéncia do homem?”;

(C) “E um ladrdo noturno”;

(D) “...primeiro apaga a luz”;

(E) “...em seguida comeca a roubar”.

2

“Fala como sdbio a um ignorante e este te dird que tens pouco
bom senso.”

Aprende-se com essa frase que a linguagem deve ser usada:

(A) com respeito a norma culta;

(B) de forma adequada a situagdo comunicativa;

(C) com variagGes da linguagem popular;

(D) na mistura de lingua falada e escrita;

(E) em forma erudita.

3

“Aqueles que reprimem o desejo assim o fazem porque seu
desejo é fraco o suficiente para ser reprimido.”

Como toda frase, essa também apresenta elementos de coesdo
interna, que ligam ou repetem elementos anteriores; a Unica
afirmativa abaixo que é INADEQUADA em relagdo aos elementos
coesivos da frase é:

(A) “Aqueles” é retomado pelo pronome relativo “que” a seguir;
(B) “que” repete o pronome demonstrativo “Aqueles”;

(C) “assim” retoma toda a oragdo anterior;

(D) “o fazem” se refere a “reprimem o desejo”;

(E

“seu” se liga semanticamente ao pronome “Aqueles”.

4

As frases podem aparecer expressas em duas vozes verbais: ativa

e passiva; a frase abaixo que esta integralmente na voz ativa é:

(A) “Aqueles que reprimem o desejo assim o fazem porque seu
desejo é fraco o suficiente para ser reprimido”;

(B) “Tendo o minimo de desejos, chega-se mais perto dos
deuses”;

(C) “Cada um é atraido pelo préprio desejo”;
“ . e A : e ”,

(D) “O mais dificil é redescobrir sempre o que ja se sabe”;

(E) “Nada desejamos tanto como aquilo que ndo nos foi
consentido”.

5

“O homem ndo SE conhece o suficiente para medir aquilo de que

precisa.”

A frase abaixo em que o vocabulo SE destacado tem o mesmo

valor que na frase acima é:

(A) Quem ndo tem dificuldades proprias dificilmente SE lembra
das alheias;

(B) Nada é tdo dificil que ndo SE possa fazer;

(C) Enquanto SE pensa, muitas vezes a ocasido se perde;

(D) Quanto maior for a sorte, menos SE deve acreditar nela;

(E) Enguanto o homem SE barbeia, seu pensamento viaja.

6

“Quanto é que custa a duzia de bananas?”

Nessa frase, os elementos sublinhados sdo dispensaveis
(expletivos); a frase abaixo em que se sublinha(m) termo(s)
expletivo(s) é:

(A) A verdade é a inspiragdo gue nos conduz;

(B) O homem é um animal gue pensa;

(C) Ha dez dias chegamos a este pais;

(D) Sdo as dificuldades gue mostram os homens;

(E) Todos foram embora para casa.

7

A frase abaixo que mostra a presenga de outro texto famoso

(intertextualidade) é:

(A) Quando o mar esta calmo, todos podemos ser timoneiros;

(B) A consciéncia é um Deus para todos os mortais;

(C) Perante um obstaculo, a linha mais curta entre dois pontos
pode ser a curva;

(D) Sobre uma cabega arrependida ndo se abaixa a espada;

(E) Avinganga é uma espécie de justica selvagem.

8

“Um diplomata é aquele que sempre lembra o aniversario de

uma mulher, mas nunca a sua idade.”

Se retirarmos “sempre” da frase e substituirmos “lembra” por “se

lembra”, a frase correta sera:

(A) Um diplomata é aquele que lembra-se do aniversario de uma
mulher, mas nunca a sua idade;

(B) Um diplomata é aquele que se lembra do aniversdrio de uma
mulher, mas nunca da sua idade;

(C) Um diplomata é aquele que se lembra o aniversario de uma
mulher, mas nunca a sua idade;

(D) Um diplomata é aquele que se lembra do aniversario de uma
mulher, mas nunca a sua idade;

(E) Um diplomata é aquele que lembra-se do aniversario de uma
mulher, mas nunca da sua idade.
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9

A frase abaixo que exemplifica um texto descritivo é:

(A) Quem ndo for belo aos vinte anos, forte aos trinta, esperto
aos quarenta e rico aos cinquenta, ndo pode esperar ser tudo
isso depois;

(B) O envelhecimento ocorre apenas dos 25 aos 30 anos. O que
se obtém até esse momento é o que se conservara para
sempre;

(C) Eu eracrianga, era pequeno e era cruel;

(D) Deve-se o maior respeito a crianga;

(E) Ajuventude deve ser domada com a razdo, ndo com a forga.

10

A frase abaixo que exemplifica uma antitese é:

(A) N&o se possui o que ndo se compreende;

(B) A juventude deve ser domada com a razdo, ndo com a forga;
(C) Todo nosso conhecimento inicia com sentimentos;

(D) Todo novo conhecimento provoca dissolugdes e integragoes;
(E) Quem aumenta sabedoria, aumenta dor.

11

“As riquezas cobrem o homem, e com as suas cores cobrem e
escondem ndo apenas os defeitos do corpo, mas também os da
alma.”

Nesse pensamento, os termos “cobrem e escondem” podem
trocar de posicdo — escondem e cobrem — sem alteragdo de
sentido; os termos abaixo sublinhados em que a troca de posi¢ao
provoca modificagdo de sentido sdo:

(A) Venha e se divirta!;

(B) Somos o que gueremos e ndo gueremos o0 gue somos;

(C) Somente eu e ela nos amamos desse modo;

(D) Quem tem razdo diverte-se e se mostra superior;

(E) Os que leem e escutam sabem muito.

12

“As riquezas cobrem o homem, e com as suas cores cobrem e
escondem ndo apenas os defeitos do corpo, mas também os da
alma.”

O segmento sublinhado da frase pode ser reescrito de modo
adequado na seguinte forma:

(A) ndo apenas os defeitos do corpo, contudo os da alma;

(B) ndo os defeitos do corpo, mas os da alma;

(C) os defeitos do corpo e os da alma;

(D) somente os defeitos do corpo, mas ndo os da alma;

(E) tdo somente os defeitos do corpo e os da alma.

13

“E preciso contar as préprias riquezas com os meios de que se
dispGe para satisfazer os préprios desejos”.

Se transformarmos as oragdes reduzidas dos verbos sublinhados

em oragdes desenvolvidas, as formas adequadas serdo:

(A) que contemos as préprias riquezas com os meios de que
dispomos para que satisfagamos os préprios desejos;

(B) a conta das préprias riquezas com os meios de que se dispde
para a satisfagdo dos préprios desejos;

(C) que contdssemos as préprias riquezas com os meios de que
dispunha para que satisfizéssemos os préprios desejos;

(D) que contemos as préprias riquezas com os meios de que se
dispGe para a satisfagdo dos prdprios desejos;

(E) que contemos as préprias riquezas com os meios de que se
dispOe para que satisfagamos os préprios desejos.

14

A frase abaixo que NAO se estrutura a partir de uma comparagdo é:

(A) A riqueza endurece mais rapido o corag¢do do que a agua
fervente endurece o ovo;

(B) A riqueza estraga a inteligéncia, assim como uma refeigdo
muito forte cobre de sono até o olho mais esperto;

(C) A riqueza assemelha-se a dgua do mar: quanto mais alguém
bebe dela, mais sede tem;

(D) N&o ha prazer em possuir algo mais sem companhia;

(E) Mais do que riqueza, quero paz.

15

“N&o sei como pare¢o aos olhos do mundo, mas eu mesmo me
vejo como um pobre garoto que brincava na praia e se divertia
em encontrar uma pedrinha mais lisa vez por outra, ou uma
concha mais bonita do que de costume, enquanto o grande
oceano da verdade se estendia totalmente inexplorado diante de
mim.”

Sobre os adjetivos sublinhados nessa frase de Isaac Newton, a

Unica afirmagao correta é:

(A) “pobre garoto” e “garoto pobre” significam exatamente o
mesmo;

(B) o adjetivo “lisa” mostra uma caracteristica da pedrinha e
pode sofrer variagdo de grau;

(C) “bonita” indica um estado da concha e ndo pode sofrer
variagdo de grau;

(D) “grande” tem valor descritivo;

(E) “inexplorado” é um adjetivo de relagdo e pode sofrer
variagdo de grau.

16

“Diz-se da melhor companhia: sua conversa é instrutiva, seu
siléncio, formativo.”

Sobre os sinais graficos e de pontuagdo dessa frase, a Unica
afirmativa INADEQUADA é:

(A) as aspas indicam transcrigdo de um texto alheio;

(B) os dois pontos antecipam uma explicagdo;

(C) a primeira virgula separa duas oragées;

(D) a segunda virgula indica a omissdo de um verbo;

(E) o ponto final mostra a interrupgdo de um pensamento.
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“Quem alguma vez ja teve a fama de acordar cedo pode permitir-
se dormir até o meio-dia.”

A ideia desse pensamento se repete no seguinte ditado:

(A) Deus ajuda a quem cedo madruga;

(B) No quintal do vizinho, a grama é sempre mais verde;

(C) Ndo ha mal que sempre dure;

(D) Quem bem faz a cama, dorme nela;

(E) Nada como um dia depois do outro.

18

“A vida é a arte de tirar conclusdes suficientes de premissas
insuficientes.”

Essa definicdo de “vida” apela para uma relagdo com o seguinte
modo de organizagao discursiva:

(A) dissertativo-argumentativo;

(B) dissertativo-expositivo;

(C) descritivo;

(D) narrativo;

(E) injuntivo.

19

“Convém, a quem nasce, muita cautela na escolha do local, do
ano e dos pais.”

O verbo “nascer” é grafado com SC; a palavra abaixo que também
deveria ser escrita com essas letras é:

(A) docente;

(B) indecente;

(C) fluorecente;

(D) preciséo;

(E) concisédo.

20

Em todas as frases abaixo ha um termo sublinhado; se

deslocarmos esse termo para o lugar na frase marcado por um

asterisco, s6 NAO vamos precisar empregar virgulas em:

(A) Nunca deixei que (*) o periodo que passei na escola
interferisse em minha educacdo;

(B) N6s sé (*) aprendemos geologia na_manh3 seguinte a um
terremoto;

(C) De erro em erro descobre-se a verdade inteira (*);

(D) Tudo no mundo é estranho e (*) maravilhoso para pupilas
bem abertas;

(E) (*) Preciso de uma longa vida para superar as sequelas da
educacdo ruim.

Raciocinio Logico

21

Um conjunto A tem 30 elementos e um conjunto B tem 20
elementos.

O menor nimero de elementos que a unido de A e B pode ter é:
(A) 50;

(B) 40;

(C) 30;

(D) 20;

(E) 10.

22

O resultado da operagdo 4 +2 x4 -2 é:
(A) 24;

(B) 22;

(C) 12;

(D) 10;

(E) 8.

23

Em uma loja de tecidos, quando uma medida é dada como sendo
X centimetros, isso significa que o seu valor é no minimo x — 0,5
centimetros e no maximo x + 0,5 centimetros.

Suponha que nessa loja foi dito que um pedago de tecido
retangular media 10 centimetros de largura por 15 centimetros
de comprimento.

A area minima, em centimetros quadrados, desse pedaco de
tecido é:

(A) 150;

(B) 142,25;

(C) 137,75;

(D) 132,25;

(E) 130,50.

24

Um artista criou uma faixa decorativa com o nome do estado
escrito diversas vezes em sequéncia:
SERGIPESERGIPESERGIPESERG...

A milésima letra dessa faixa é:

25

SejamX=2+4+6+..+96+98eY=1+3+5+...+95+97.
Ovalorde X-Y é:

(A) 2;

(B) 49;

(C) 50;

(D) 51;

(E) 102.
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26

Em um teatro ha pregos diferenciados dos ingressos para adultos
e criangas. Para assistir a certa pega, um pai acompanhando seus
dois filhos pequenos pagou RS 44,00 pelos ingressos e um casal
acompanhando cinco criancas pagou RS 100,00 pelos ingressos
de todos.

O valor do ingresso para crianga é:

(A) RS 10,00;

(B) RS 12,00;

(C) RS 14,00;

(D) RS 16,00;

(E) RS 20,00.

27

Julia tem, respectivamente, 70 reais e 50 reais a mais que suas
irm3ds Paula e Maria. Julia, entdo, dda a Paula e a Maria
determinadas quantias em reais, de modo que as trés irmas ficam
com exatamente a mesma quantia.

E correto concluir que, em relacdo a situacdo inicial:

(A) Maria ganhou 10 reais;

(B) Paula ganhou 20 reais;

(C) Julia perdeu 60 reais;

(D) Maria ganhou 25 reais;

(E) Paula ganhou 70 reais.

28

Considere copos de 200 mililitros e garrafas de vinho de % de litro
cada uma.

Com o conteudo de 15 dessas garrafas cheias, o nUmero de copos
cheios que se pode obter é:

(A) 54;

(B) 55;

(C) 56;

(D) 57;

(E) 58.

29

Em uma sala ha N pessoas. Uma dessas pessoas afirma: “Pelo
menos 4 pessoas dessa sala fazem aniversdrio no mesmo més”.
Para que essa afirmativa seja obrigatoriamente verdadeira, o
valor minimo de N é:

(A) 15;
(B) 16;
(€3
(D) 37
(E) 48.

30

Marcelo precisou comprar uma impressora e o vendedor da
loja ofereceu a seguinte promogdo: pagando 20% a mais do
preco da impressora, a loja daria manutengdo gratis por 1 ano
mais 5 cartuchos de tinta.

Marcelo fez a compra da impressora com a promogdo e pagou
RS 780,00.

Se Marcelo tivesse comprado a mesma impressora sem a
promogao teria pago:

(A) RS 610,00;

(B) RS 624,00;

(C) RS 650,00;

(D) RS 670,00;

(E) RS 702,00.
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31

Ao utilizar um computador padrdo PC (Personal Computer) e
derivados, o componente utilizado para armazenar dados de
forma persistente, para que possam ser retidos quando o
computador é desligado, é denominado:

(A) Memoria Principal;

(B) Memoria Secundaria;

(C) Memoria Cache;

(D) CPU;

(E) Memoria Virtual.

32

Considere um sistema de representagdo numérica de cores RGB
(Vermelho-Verde-Azul), onde a intensidade de cada componente
de cor é representada por um valor binario de 4 bits, inteiro e
sem sinal, respeitando a sequéncia R-G-B. Quanto maior o valor
numérico de uma componente, maior sua intensidade.

Na representagdo de cor 110010100101, é correto afirmar sobre
a intensidade das componentes de cor que:

(A) R é a mais intensa;

(B) G é a mais intensa;

(C) B é a maisintensa;

(D) hd duas componentes com mesma intensidade;

(E) todas as componentes possuem mesma intensidade.

33

Em um computador digital, os dispositivos de memadria podem
ser classificados com relagdo a sua velocidade de acesso. Observe
os tipos de memdria listados a seguir, encontradas em um
computador atual.

1. Cache L2

2. RAM DDR4

3. Solid State Drive
4. Cache L1

De acordo com sua velocidade de acesso, a ordenagdo desses
tipos de memdria, do mais rdpido para o mais lento, é:

(A) 1,2,4,3;

(B) 2,3,1, 4,

(C) 3,2,4,1;

(D) 4,1,2,3;

(E) 1,4,3,2.

34

Observe os dispositivos listados abaixo, tipicamente encontrados
em um computador pessoal.

1. Impressora

2. Mouse

3. Teclado

4. Monitor de video

Sdo dispositivos de saida:
(A) 1e2;
(B) 2e3;
(C) 1e4;
(D) 2e4;
(E) 3ed.

35

Ao escolher um aparelho digitalizador (scanner) de imagens, o
comprador depara-se com os valores 2400x2400 dpi e 8-bit
(mono) 24-bit (color) em uma etiqueta de especificagdes.

Essas duas informagdes correspondem, respectivamente, aos
seguintes atributos de um digitalizador de imagens:

(A) tamanho da imagem; tipo do sensor;

(B) dimensdo do papel; codificagdo de cor;

(C) dimensdo do sensor; tipo do sensor;

(D) resolugdo de imagem; profundidade de cor;

(E) resolugdo de cor; profundidade do sensor.

36

Um fator determinante na escolha de uma placa-mde para
montagem ou manutengdo de um computador é o chipset
integrado a esta, do qual depende a selegdo de componentes
compativeis que serdo instalados na placa-mae.

Considere os seguintes componentes.

1. Processador

2. Meméria principal

3. Placa de video

4. Interfaces de entrada e saida

Os componentes cujas caracteristicas ou compatibilidade sdo
definidas pelo chipset da placa-mae sao:

(A) somente 1 e 2;

(B) somente 2 e 4;

(C) somente 3 e 4;

(D) somente 1,2 e 4;

(E) 1,2,3e4.

37

Com relagdo a conexdo de monitores de video e projetores em
computadores de mesa e portateis (laptops e seus derivados),
sdo utilizadas tipicamente as interfaces:

(A) VGA, DVI, HDMI;

(B) USB, RI-45, HDMI;

(C) PCl-e, VGA, DVI;

(D) AGP, DVI, IDE;

(E) HDMI, PCl-e, USB.
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38

As fontes de alimentagdo de energia para computadores sdo
tipicamente vendidas em tipos compativeis com duas partes
importantes de um computador, levando em consideragdao seu
formato fisico e os tipos e a quantidade de conectores
disponiveis. Além disso, apresentam como principal parametro
sua capacidade de poténcia.

Considerando as afirmagOes acima, as duas partes de um
computador para as quais as fontes sdo categorizadas, em
relagio ao formato fisico e aos conectores disponiveis,
respectivamente, e a unidade usada para medir sua capacidade
de poténcia sdo:

(A) processador e memoria; volts;

(B) soquete e chipset; watts;

(C) gabinete e placa-mae; watts;

(D) processador e gabinete; amperes;

(E) gabinete e ventoinhas; volts.

39

Um computador possui cinco portas USB, sendo trés delas no
padrdo USB 2.0 e duas no padrdo USB 3.0. O usudrio desse
computador gostaria de utilizar um conjunto de cinco
dispositivos, listados abaixo, acompanhados da poténcia
necessaria para o seu funcionamento, em watts, e taxa de
transferéncia de dados, em Mbps, quando disponivel.

Considere (2) para uma das portas USB 2.0 ou (3) para uma das
portas USB 3.0.

() Um teclado USB (0.1 W, --)

() Um mouse USB (0.1 W, --)

() Um disco rigido externo USB (3 W, 400 Mbps)

( ) Caixas de som USB (2 W, 1 Mbps)

( ) Um adaptador de rede WiFi USB (0.5 W, 300 Mbps)

Considerando as poténcias e taxas de transferéncia de dados, o
conjunto dos dispositivos que permite seu funcionamento 6timo
e o tipo de porta onde serdo instalados, sdao representados
corretamente pela seguinte sequéncia:

(A)2-2-2-3-3;
(B) 3-3-2-2-2;
(C) 2-2-3-3-2;
(D) 2-2-3-2-3;
() 3-2-3-2-2.
40

Os barramentos de comunicaggo em um computador,
tipicamente usados para a instalacdo de placas de video 3D
(GPUs) dedicadas, sdo:

(A) PCl-e x16, AGP;

(B) ISA, PCl-e x2;

(C) ATA, PCMCIA;

(D) USB, AGP;

(E) ATA, PCl-e x16.

41

Considere a seguinte listagem de processadores.

1. AMD Ryzen 5 2600X

2. ARM Cortex-Al15

3. Intel Core 15 7500

4. Intel Pentium 3

Os processadores que podem ser utilizados em um computador
tipo desktop, onde sera necessaria a instalacdo de 32GB de
memodria principal, sdo:

(A) somente 1 e 2;

(B) somente 1e 3;

(C) somente 2 e 3;

(D) somente 1,2 e 3;

(E) 1,2,3e4.

42

Com relagdo aos dispositivos de armazenamento de dados: Hard
Disk (HD), Solid State Drive (SSD) e Blu-ray Drive, a opgdo em que
estdo ordenados conforme sua velocidade de acesso aleatdrio
aos dados armazenados, do mais lento para o mais rapido, é:

(A) SSD - HD - Blu-ray Drive;

(B) HD - Blu-ray Drive - SSD;

(C) Blu-ray Drive > HD -» SSD;

(D) HD = SSD - Blu-ray Drive;

(E) Blu-ray Drive = SSD - HD.

43

A configuragdo de software bdsico (BIOS, UEFI), conhecida como

SETUP, permite determinar certos aspectos da operagdo do

computador.

Analise as afirmativas a seguir a respeito do SETUP, considerando

V para a(s) afirmativa(s) verdadeira(s) e F para a(s) falsa(s).

() Permite definir a data e a hora do reldgio interno.

( ) Deve ser acessado apds a carga do sistema operacional.

() Permite a mudanga da ordem de boot dos dispositivos de
armazenamento.

A sequéncia correta é:

(A) V,F,V;

(B) F,V, F;

(C) V,V, F;

(D) F,V,V;

(E) V,F,F.

44

As placas de video (GPUs) integradas (onboard) tém como
diferenca em relagdo as placas de video dedicadas algumas
caracteristicas importantes.

Uma das caracteristicas das GPUs onboard é:

(A) precisam ser instaladas em um slot de expansdo especial;

(B) ndo possuem suporte ao Direct3D;

(C) podem ser substituidas apenas por outras GPUs onboard;

(D) podem ser substituidas por atualizagdo de software;

(E) utilizam parte da memoria principal para funcionar.
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45

Apesar de contar com suporte a uma grande quantidade de
componentes e periféricos, um sistema operacional necessita de
software que o permita identificar e utilizar as fungdes dos
dispositivos conectados ao computador.

Trata-se do seguinte tipo de software:

(A) instalador;

(B) driver de dispositivo;

(C) identificador de hardware;

(D) enumerador de dispositivo;

(E) CODEC.

46

Ao substituir o monitor de video de um computador em
operagdo, a imagem apresentada na tela ficou borrada e com
bordas faltando.

A acdo mais adequada para a resolugdo desse problema é:

(A) atualizar o sistema operacional;

(B) ajustar a imagem usando os botdes do monitor de video;

(C) substituir o driver de video;

(D) alterar a resolugdo de video do sistema operacional;

(E) substituir a placa de video.

47

Um pequeno escritério, com quatro computadores conectados
diretamente a um roteador via cabos UTP, deseja se expandir
para um novo local com capacidade para 20 computadores. Para
expandir a rede de computadores, sem perdas consideraveis na
velocidade da rede e sem a necessidade de comprar
componentes adicionais para cada computador além dos cabos,
foram consideradas vérias opg¢Bes de equipamento a ser
adquirido.

Nesse caso, o equipamento mais apropriado a ser adquirido é:

(A) hub passivo;

(B) ponto de acesso WiFi;

(C) switch de 24 portas;

(D) hub ativo;

(E) modem 3G.

48

Na transmissdo de dados entre computadores localizados em
duas salas distintas de um mesmo escritério, separadas por uma
diviséria de madeira, considere os seguintes meios de conexdo:

1. Cabos de par trangado de cobre

2. Radiofrequéncia

3. Raios infravermelhos

4. Cabos de fibra dptica

Os meios de transmissdo de dados adequados ao cenario
descrito sdo:

(A) somente 1 e 2;

(B) somente 1 e 4;

(C) somente 2 e 3;

(D) somente 1, 2 e 4;

(E) 1,2,3e4.

49

A configuracdo de um enderego IP em um computador pode ser
situada na seguinte camada do modelo de referéncia OSI para
redes de computadores:

(A) 1 Camada Fisica;

(B) 2 Camada de Enlace de Dados;

(C) 3 Camada de Rede;

(D) 4 Camada de Transporte;

(E) 5 Camada de Sessdo.

50

A respeito dos protocolos da Internet IPv4 e IPv6, uma diferenca

entre eles é:

(A) IPv4 ndo permite o uso de Network Address Translation
(NAT);

(B) IPv6 necessita de conexdes de alta velocidade;

(C) IPv4 é menos utilizado que o IPv6 atualmente;

(D) IPv6 permite mais enderegos distintos;

(E) IPv4 ndo é compativel com dispositivos moveis.

51

Com relagdo a arquitetura de uma rede de computadores, o
modelo de rede em que todos os computadores se conectam
através de um computador central, que recebe e entrega os
dados aos participantes da rede, é conhecido como:

(A) ponto a ponto;

(B) barramento;

(C) cliente-servidor;

(D) estrela;

(E) noé-controlador.

52

Computadores utilizando o sistema Windows Server 2012 em
uma rede corporativa podem ser organizados em agrupamentos
légicos.

Com relagdo a esses agrupamentos, assinale V para a(s)
afirmativa(s) verdadeira(s) e F para a(s) falsa(s).

() Sdo configurados através de listas de acesso gerenciadas.

( ) Sdo chamados de dominios.

( ) Sdo organizados em dois modelos, de acordo com o nimero
ou localidade dos agrupamentos.

A sequéncia correta é:

(A) V,V,V;
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Observe a seguir as atividades relativas a manuten¢do de uma
rede de computadores Windows.

1. Atribuigcdo automatica de enderecos de rede IP.

2. Verificagdo de credenciais de acesso aos recursos da rede.

3. Organizagdo de uma hierarquia de recursos da rede.

4. Replicagdo de configuragdo na rede.

As atividades que podem ser atribuidas ao servico Active
Directory sao:

(A) somente 1 e 4;

(B) somente 2 e 4;

(C) somente1,2e3;

(D) somente 2,3 e 4;

(E) 1,2,3e4.

54

Um técnico incumbido da instalagdio de software nos
computadores de uma empresa pediu ao responsavel pelos
servicos da empresa o endereco do servidor de e-mail
corporativo, e lhe foi informado o enderego
mail.empresa.com.br. O técnico concluiu a instalagdo do software
e verificou rapidamente que o servidor de e-mail estava
localizado no enderego IP 192.168.16.30.

A localizagdo do servidor (internet ou intranet) e o recurso
utilizado para descobrir o enderego IP a partir daquele informado
pelo responsavel pelos servigos foram, respectivamente:

(A) Intranet; ARP;

(B) Internet; IPX;

(C) Intranet; DNS;

(D) Internet; VPN;

(E) Internet; NAT.

55

Um técnico responsavel pelo suporte de informatica de uma
empresa pediu ao técnico incumbido da instalagdo de software
uma lista de aplicativos instalados em todos os computadores
que pudessem ajuda-lo em seu trabalho, recebendo entdo a
seguinte lista:

1. CPU-Z

2. Slack

3. TeamViewer

4. Remote Desktop Services

Os aplicativos que podem ser usados para realizar o controle
remoto de um computador durante o trabalho de suporte sdo:
(A) somente 2 e 3;

(B) somente 3 e 4;

(C) somente 1,2 e 3;

(D) somente 2, 3 e 4;

(E) 1,2,3e4.

56

A compactagdo de arquivos é feita com o objetivo de reduzir o
espago de armazenamento ocupado pelos dados, possibilitando o
armazenamento de maior quantidade e a transmissdao mais
eficiente dos dados.

Entretanto, possui a seguinte desvantagem:

(A) os dados podem ser perdidos com facilidade;

(B) ndo pode reduzir arquivos de midia (ex: imagens, sons);

(C) ndo pode reduzir arquivos de texto;

(D) os dados precisam ser descompactados para serem usados;
(E) ndo é completamente reversivel.

57

O funciondrio Fulano da empresa X, cujo e-mail é

fulano@empresax.com.br, recebeu um e-mail marcado como

importante do Ciclano, do departamento de recursos humanos,

com endereo do remetente ciclano@empresax.zhost.ru,

contendo em anexo um documento PDF, para ser preenchido até

o dia seguinte. Fulano esteve em uma reunido com Ciclano ha

algumas semanas e acredita que o documento estd relacionado

com o que foi discutido naquela ocasido.

Dados os fatos descritos, Fulano:

(A) ndo deve abrir o documento, pois é uma tentativa de
phishing;

(B) ndo deve abrir o documento, pois € um e-mail de spam;

(C) deve abrir o documento, pois o antivirus vai emitir um alerta
€aso seja um virus;

(D) deve abrir o documento, pois um documento PDF ndo pode
conter virus;

(E) ndo deve abrir o documento, pois o e-mail contém um worm.

58

A respeito do uso de uma Virtual Private Network (VPN) para
conexdo com uma rede institucional, assinale V para a(s)
afirmativa(s) verdadeira(s) e F para a(s) falsa(s).

() Implica a aplicagdo de criptografia aos dados em transporte.
() Implica a utilizagdo de uma rede publica para a comunicagao.
() Implica a compressdo dos dados em transporte.

A sequéncia correta é:

(A) V,V,V;

(B) V,F,V;

(C) F, V,V;

(D) V,V,F;

(E) F,V,F.
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Um técnico de manuten¢do de computadores recebeu trés
unidades de disco rigido formatadas em sistemas de arquivos
distintos:

1. exFAT

2. HFS+

3. NTFS

Sabendo que o técnico dispde de um computador com sistema
operacional Windows 10, o(s) disco(s) que pode(m) ter o(s)
dado(s) acessado(s) sem a instalagdo de software adicional no
computador é(sdo):

(A) somente 1;

(B) somente 1 e 2;

(C) somente 1 e 3;

(D) somente 2 e 3;

(E) 1,2e3.

60

Observe a linha de comando para um sistema Linux

tar xzf myfile.tar.gz

A agdo realizada pela sua execugdo é:

(A) criar o arquivo de backup myfile.tar.gz;

(B) descompactar o arquivo myfile.tar.gz no diretério corrente;
(C) habilitar a execugdo do arquivo myfile.tar.gz;

(D) executar o arquivo myfile.tar.gz com permissdo temporaria;
(E) apagar o conteudo do arquivo myfile.tar.gz.
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