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» FUNPRESP-JUD

FUNDACAO DE PREVIDENCIA COMPLEMENTAR DO SERVIDOR PUBLICO FEDERAL
DO PODER JUDICIARIO

ANALISTA — GESTAO DE PESSOAS

( NOME DO CANDIDATO I( INSCRICAO
E\GPERIOR Sobre o material recebido pelo candidato
v' Além deste Caderno de Prova, com cento e vinte itens, vocé recebera
do fiscal de sala a Folha de Respostas.
Turno - v/ Confira seu nome, o nimero do seu documento e o nimero de sua
MANHA inscricdo em todos os documentos entregues pelo fiscal. Além disso, néo

se esqueca de conferir seu Caderno quanto a falhas de impressao e de

numeracdo e se 0 cargo corresponde aquele para o qual vocé se

P ROVA inscreveu.

v/ O ndo cumprimento a qualquer uma das determinacdes constantes em
Edital, no presente Caderno ou na Folha de Respostas incorrera na

eliminacdo do candidato.
# Sobre o material a ser devolvido pelo candidato
v O Unico documento valido para avaliacédo é a Folha de Respostas.

v Na Folha de Respostas, preencha os campos destinados a assinatura e

Lembre-se de marcar o ao numero de inscri¢ao.
ndmero acima na folha v O julgamento de cada item da prova objetiva sera& CERTO ou ERRADO,
de respostas! sendo atribuido o valor de 1 (um) ponto para cada marcagdo em acordo

com o gabarito oficial. Caso a marcacao esteja em discordancia com o
gabarito oficial, o candidato receberd 1 (um) ponto negativo e 0 (zero)
ponto caso ndo haja marcac¢éo ou haja marcacao dupla.

v Na Folha de Respostas, s6 é permitido o uso de caneta esferografica
transparente de cor azul ou preta. Esse documento deve ser devolvido

instituto ao fiscal na saida, devidamente preenchido e assinado.
aocp

A\ sobrea durac&o da prova e a permanéncia na sala

v O prazo de realizacédo da prova é de 5 horas, incluindo a marcacdo da
Folha de Respostas.

v Apbés 60 (sessenta) minutos do inicio da prova, o candidato estara
liberado para utilizar o sanitario ou deixar definitivamente o local de
aplicagédo, ndo podendo, no entanto, levar este Caderno e nenhum tipo

Fraudar ou tentar fraudar de anot_ag,éo de suas respostas.
Concursos Publicos é Crime! v O candidato podera levar consigo este Caderno somente se aguardar em
Previsto no art. 311 - A do sala até o término do prazo de realizacdo da prova estabelecido em
Cdbdigo Penal edital

v Os trés ultimos candidatos s6 poderdo retirar-se da sala juntos, apés
assinatura do Termo de Fechamento do Envelope de Retorno.

«l Sobre a divulgacédo das provas e dos gabaritos

v' As provas e 0s gabaritos preliminares estardo disponiveis no site do
Instituto AOCP no enderego eletrbnico www.institutoaocp.org.br,
conforme previsto em Edital.
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Lingua Portuguesa

Filosofia em dois desenhos

Fui caminhar. E na calcada me deparei
com um estranho individuo. Carregava um saco
plastico enorme que, pelo perfil do conteudo,
calculei estivesse cheio de latinhas. Mal acabei
de pensar, 0 homem se acocorou na calcada.
Extraiu de alguma parte uma pedra branca
parecendo ser cal prensada, e com ela comecou
a desenhar no cimento.

Parei para ver, atraida pelo ritual que se
esbocgava. O homem desenhou dois circulos um
diante do outro, quase encostados, e dentro
deles desenhou duas setas convergentes.

Levantou-se, olhou sua obra com
satisfacdo, andou cinco ou seis passos e,
novamente, se acocorou. Continuava com a
pedra de cal na mao.

Mas o desenho que fez foi diferente.
Riscou dois tracos, colocados na mesma
distincia dos dois circulos, e atras deles
desenhou duas setas que apontavam uma para
a outra.

Seqgui adiante refletindo sobre o que
havia presenciado. A primeira coisa que me veio
a cabeca foi a Serra da Capivara, que visitei
numa ida a Teresina para algum congresso ou
palestra. Trouxe de volta a louga que a
arquedloga franco-brasileira Niéde Guidon, ha
muitos anos responsavel pelo sitio arqueoldgico,
ensinou os locais a fazerem para terem uma
fonte de subsisténcia. Lougca com impressos 0s
mesmos desenhos estampados na rocha, que se
acredita serem vestigios de uma cultura
paleoamericana. Pois, como um ser primitivo, o
homem havia estampado seus pensamentos e
sua visdo interior na mais moderna das rochas: o
cimento.

Havia reparado que o homem estava
muito sujo e desgrenhado. Calgcava havaianas de
sola ja bem fininha e roupas indefinidas.
Provavelmente era mais um morador de rua. E
como morador de rua, usava a mesma calcada
em que dormia para se expressar. Usava a
calcada, unico bem que Ihe pertencia, como se
fosse papel para desenhar ou escrever. Porque
ndo ha davida de que, ao desenhar, aquele
homem estava escrevendo.

Estava escrevendo a sua dificuldade para
se comunicar. Preso dentro de um circulo, pouco
adiantava que as setas apontassem em dire¢éo
uma da outra. Ele ndo conseguia obedecer a
ordem das setas, pois continuava contido pela
linha que delimitava o circulo.

Coisa idéntica dizia o segundo desenho,
agora com um tragco, uma parede, um muro,

impedindo-o de obedecer ao comando das
setas.

Pode até ser que o homem, através de
seus desenhos estivesse desenvolvendo uma
teoria filoséfica sobre a incomunicabilidade dos
seres humanos. Que, se por um lado néao
conseguem viver sozinhos (significado das setas
instando a comunicagdo), por outro lado néo
conseguem se entender (significado dos circulos
e dos tracos impeditivos).

Avancando nessa teoria, chegariamos a
conclusédo de que tudo o que € coletivo resvala
no pessoal. Assim como o0s desenhos do
homem, tdo intimos e pessoais, destinavam-se a
guem quer que passasse naguela exata calgada
de Ipanema.

Adaptado de: https://www.marinacolasanti.com/2021/09/filosofia-
em-dois-desenhos.html [Fragmentos]. Acesso em: 18 set. 2021.

\

Considerando os aspectos relacionados a
organizacdo das informacdes, a estruturacéo
do texto de apoio e aos sentidos por ele
expressos, julgue os seguintes itens.

1. O raciocinio filoséfico ao qual o titulo se
refere é construido pelo morador de rua ao
se valer de desenhos para expressar suas
ideias acerca da comunicagdo humana.

2. O texto caracteriza-se como uma cronica,
na qual a autora usa a cena vista como
fato gerador para uma reflexdo mais
universal e atemporal sobre as relacdes
sociais intermediadas por diferentes
formas de exteriorizagdo do pensamento.

3. O texto mescla as tipologias textuais
denominadas injuncdo e argumentacao.
Ambas servem como base para a
construcdo da resenha de Marina
Colasanti.

4. A partir da leitura do 5° paragrafo, é
possivel depreender que a autora
considera as composi¢cdes humanas, tanto
as contemporaneas quanto as
rudimentares, como formas de expressao.

5. As explicagbes entre parénteses no 9°
paragrafo tém funcdo argumentativa, visto
gue servem para explicitar e comprovar as
relagbes de sentido entre os desenhos
descritos e a reflexdo filosofica proposta no
texto.

6. No ultimo paragrafo do texto, o conector
“assim” é utilizado com valor conclusivo,
encerrando o0 raciocinio da autora, e
poderia ser substituido por “dessa forma”,
sem acarretar prejuizos de sentido ao
texto.
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Considerando os aspectos linguisticos do
texto de apoio e os sentidos por eles
expressos, julgue os seguintes itens.

7. No 1° paragrafo, o pronome poderia estar
apo6s o verbo “acocorou”, visto que nao ha
critério que obrigue o uso da proclise.

8. Em “A primeira coisa que me veio a
cabeca [...]", o acento grave deveria ser
suprimido em caso de substituicdo do
termo “cabega” por “mente”.

9. No 5° paragrafo, a oragao intercalada “[...]
hd muitos anos responsavel pelo sitio
arqueolodgico [...]” poderia ser transposta
para o final da frase, sem ocasionar
alteracdes de sentido ao texto.

10. Na frase “E como morador de rua, usava a
mesma calcada em que dormia para se
expressar.”, a oracao “para se expressar’
articula-se ao verbo “dormia”.

11. Na frase “Extraiu de alguma parte uma
pedra branca parecendo ser cal prensada,
e com ela comecou a desenhar no
cimento.”, ocorre um desvio relacionado a
pontuacdo, que poderia ser resolvido com
a omisséo da virgula.

12. Na frase “Avancando nessa teoria,
chegariamos a conclusdo [...]”, tanto o
verbo no gerundio quanto o verbo no futuro
do pretérito prestam-se a criagdo do
sentido hipotético expresso pelo
enunciado.

13. No trecho “E como morador de rua, usava
a mesma calcada em que dormia para se
expressar. Usava a calcada, Unico bem
que |he pertencia, como se fosse papel
para desenhar ou escrever.”, os elementos
em destaque séo utilizados com a mesma
funcgéo sintética e semantica.

14. Na frase “Porque nao ha davida de que, ao
desenhar, aguele homem estava
escrevendo.”, em caso de pluralizagao de
“davida”, o verbo “haver” também deve ir
para o plural, concordando com seu
sujeito.

15. No trecho “Louga com impressos o0s
mesmos desenhos estampados na rocha,
gue se acredita serem vestigios de uma
cultura paleoamericana.”, o “se” tem
funcdo apassivadora, permitindo, assim, a
omissdao do agente, visto que nao é
possivel especifica-lo.

16. No 9° paragrafo, a substituicio do
vocabulo “através” pela expressdo “por
meio”, além de atender as normas
gramaticais, seria mais adequada aos
sentidos que se pretende construir no
enunciado.

17.

18.

19.

20.

Para atender as normas de concordancia,
a flexao no plural de “a arquedloga franco-
brasileira” deve ser “as arquedlogas
franco-brasileiras”, visto que, em casos de
adjetivos compostos por adjetivo mais
substantivo, o primeiro termo deve ser
invariavel.

Na frase “Levantou-se, olhou sua obra com
satisfacdo, andou cinco ou seis passos e,
novamente, se acocorou.”, ocorrem quatro
oracbes coordenadas entre si, no entanto
elas ndo retomam o mesmo referente
como sujeito das acbes expostas.

Em “Avancando nessa teoria chegariamos
a conclusdo de que tudo o que é coletivo
resvala no pessoal.”, os vocabulos “que”
pertencem a mesma classe gramatical e
apresentam a mesma funcdo textual:
retomar um termo previamente exposto na
oracao.

No inicio do 9° paragrafo, o verbo “pode”
foi empregado com fungdo modalizadora,
indicando a capacidade do homem em
formular uma teoria de cunho filoséfico.

Analista — Gestdo de Pessoas

Prova 01 - Pagina 3



Fundagéo de Previdéncia Complementar do Servidor Plblico Federal do Poder Judiciario

INSTITUTO AOCP

Estrutura e Funcionamento da
FUNPRESP-JUD

Julgue o0s seguintes

itens referentes ao

conteldo normativo do Estatuto Social da
Fundacdo de Previdéncia Complementar do
Servidor Publico Federal do Poder Judiciario.

21.

22.

23.

O patrimbénio dos planos de beneficios
administrados pela Funpresp-Jud sera
formado a partir das contribuicbes dos
patrocinadores, participantes e assistidos,
previstas no regulamento dos respectivos
planos de beneficios; das rendas de bens,
titulos e servicos; do rendimento das
aplicagdes do patrimbénio dos planos de
beneficios; e das doagbes, arrestos,
legados de qualquer natureza e outras
rendas eventuais.

Os integrantes do Comité de
Assessoramento Técnico deverdo atender
aos  seguintes  requisitos  minimos:
comprovada experiéncia no exercicio de
atividade na area financeira, administrativa,
contabil, juridica, de fiscalizacdo, atuarial
ou de auditoria; néo ter sofrido condenacgéo
criminal por o6rgdo colegiado; nao ter
sofrido  penalidade administrativa de
suspensdo ou demissdo por infracdo da
legislacdo da seguridade social, inclusive
da previdéncia complementar ou como
servidor publico; e ter formagédo de nivel
superior.

O Conselho Fiscal se reunira
ordinariamente uma vez por més e
extraordinariamente, sempre que
necessario por motivo de urgéncia e
relevancia da matéria, mediante
convocacdo do seu Presidente ou da
maioria dos Conselheiros, sempre com a
presenca de, no minimo, trés dos seus
integrantes com direito a voto, nela incluida
o Presidente do Conselho ou seu
substituto no exercicio da Presidéncia.

Acerca do Regimento

Interno (2021) da

Fundacdo de Previdéncia Complementar do
Servidor Publico Federal do Poder Judiciario,
julgue os seguintes itens.

24.

25.

26.

27.

Sem prejuizo das demais atribuicdes
previstas nas disposicoes legais e
regulamentares, compete ao Conselho
Deliberativo, dentre outras, a definicdo das
seguintes  matérias:  autorizacdo de
investimentos e desinvestimentos que
envolvam valores iguais ou superiores a
5% (cinco por cento) dos recursos
garantidores das reservas técnicas, fundos
e provisbes dos planos de beneficios; e
autorizacdo para a aquisi¢do, construcao e
alienacdo de bens imoOveis e para a
constituicdo de onus ou direitos reais sobre
tais bens.

Sem prejuizo das demais atribuigbes
previstas nas disposicbes legais e
regulamentares, compete ao Conselho
Fiscal a realizacdo de inspecoes,
auditagens, estudos, pareceres e tomadas
de contas, bem como a aprovagdo das
demonstracdes contébeis, atuariais,
financeiras e de beneficios anuais e das
contas da Diretoria Executiva.

O Comité de Investimentos tera até cinco
membros titulares indicados pela Diretoria
Executiva, sendo dois preferencialmente
externos a Fundacdo, desde que
devidamente habilitados em processo
seletivo simplificado, e que somente
poderdo ser substituidos por membros
suplentes externos.

A contratacdo de pessoal pela Funpresp-
Jud sera realizada em conformidade com a
politica de gestdo de pessoas e o plano de
cargos e salarios aprovados pelo Conselho
Deliberativo, observada a realizacdo de
concurso publico para a contratacdo de
pessoal, no caso de empregos
permanentes, vedada a cessdo de
servidores publicos dos patrocinadores,
evitando-se  potenciais  conflitos  de
interesse.
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Especificamente sobre o Cédigo de Etica e de

Conduta da Funpresp-Jud e sobre o

Regulamento do Plano de Beneficios, julgue

0s seguintes itens.

28. A fim de resguardar a imagem da
Fundacdo, deve-se assegurar, mediante
clausula contratual, que o0s parceiros
comerciais ndo venham a utilizar seu nome
em marketing ou qualquer tipo de
propaganda.

29. Entende-se por remuneragao de
participacao para o] participante
patrocinado a parcela da sua base de
contribuicdo que exceder o teto do Regime
Geral de Previdéncia Social, desde que o
participante esteja submetido ao referido
teto.

30. A opcdo pelo beneficio proporcional
diferido implicara, a partir da data do
requerimento, o] pagamento da
contribuicdo administrativa, em percentual
definido no plano de custeio anual, que
devera ser recolhida pelo participante até o
dia 10 (dez) do més posterior ao de sua
competéncia.

Raciocinio Légico e Analitico

Considerando o conteudo e as caracteristicas

do raciocinio l6gico e analitico, no que se

refere & equivaléncia de proposicdes, julgue

0S seguintes itens.

31. Um grande investidor disse que: o
aumento do cadmbio causa queda na bolsa
de valores. A contrapositiva equivalente a
essa proposicao é: ndao temos queda na
bolsa de valores, portanto nao tivemos
aumento do cambio.

32. E verdade que o Projeto Urbanistico foi
aprovado, entdo o Projeto Ambiental n&do
foi. E possivel afirmar entdo que, se o
Projeto Ambiental ndo foi aprovado, o
Projeto de Urbanismo foi.

33. Dadas as proposicdes verdadeiras:
- Ou Céssio ndo é advogado ou Mario é

analista.

- Se Mario é analista, entdo Pedro é
atuario.

- Se Pedro nao é atuario, entdo Cassio é
advogado.

E possivel concluir que Pedro ¢ atuario.

34. Se a encomenda foi despachada, entdo o
relatorio ndo foi entregue. Se a mensagem
ndo foi enviada, entdo a encomenda foi
despachada. Sabemos que o relatério foi
entregue, entdo é possivel afirmar que o
relatério ndo foi entregue e a mensagem
néo foi enviada.

35. A proposicao se vocé estudar muito, entdo
VOCé passara no concurso é equivalente a
proposicdo se vocé ndo estudar muito,
entdo vocé nao passara no concurso.
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Acerca de tipos de argumentos e logica de

argumentacao, julgue os seguintes itens.

36. Em um argumento dedutivo, a regra de
inferéncia é de natureza logica: é possivel
gue a conclusdo seja falsa quando se
assume que as premissas sao verdadeiras.

37. Os elementos que formam um argumento
sao proposicoes. Conforme uma
compreensao classica, proposi¢cdes podem
ser verdadeiras ou falsas, segundo
corretamente expressem, ou nao, aquilo
que “corresponde aos fatos”. Ja os
argumentos, sendo estruturas de
proposi¢cdes, também sdo passiveis de
verdade ou falsidade.

38. Se Antenor é analista de seguridade, entédo
Antenor é funcionario publico; Antenor é
funcionario publico. Logo, Antenor &
analista de seguridade. Nesse exemplo,
temos um caso de falacia da afirmacéo da
consequente.

39. Se Antenor é analista de seguridade, entédo
Antenor é funcionario publico. Logo, se
Antenor ndo € analista de seguridade,
entdo Antenor ndo é funcionério publico.
Nesse exemplo temos um caso de falacia
da negacéo do antecedente.

40. Um argumento serd valido, legitimo ou
bem construido quando a conclusdo for
uma consequéncia do seu conjunto de
premissas. Sendo as premissas de um
argumento verdadeiras, isso ndo implicara
que a conclusdo seja verdadeira. A
validade de um argumento ndo depende
somente da relacdo existente entre as
premissas e a concluséao.

Nocdes da Previdéncia
Complementar

De acordo com a Constituicdo Federal de
1988, julgue os seguintes itens.

41.

42.

43.

Poderdo ser estabelecidos por lei ordinéria
do respectivo ente federativo idade e
tempo de contribuicdo diferenciados para
aposentadoria de  servidores com
deficiéncia, previamente submetidos a
avaliagcdo biopsicossocial realizada por
equipe multiprofissional e interdisciplinar.

O regime de previdéncia complementar
para servidores publicos ocupantes de
cargo efetivo oferecera plano de beneficios
somente na modalidade contribuicdo
definida e sera efetivado por intermédio de
entidade fechada de previdéncia
complementar ou de entidade aberta de
previdéncia complementar.

Lei complementar disciplinard a relagéo
entre a Unido, Estados, Distrito Federal ou
Municipios, inclusive suas autarquias,
fundacgbes, sociedades de economia mista
e empresas controladas direta ou
indiretamente, enquanto patrocinadores de
planos de beneficios previdenciarios, e as
entidades de previdéncia complementar.

Com base no disposto na Lei n°® 12.618/2012 e
na Resolucdo n° 496/2012 do Supremo
Tribunal Federal, julgue os seguintes itens.

44.

45.

46.

Betina € servidora publica titular de cargo
efetivo da Unido desde 2019, com
remuneragdo inicial superior ao limite
maximo estabelecido para os beneficios do
Regime Geral de Previdéncia Social.
Considerando o0 exposto, Betina foi
automaticamente inscrita no respectivo
plano de previdéncia complementar desde
a data de entrada em exercicio no servigo
publico.

A aliquota da contribuicdo do patrocinador
sera igual a do participante, observado o
disposto no regulamento do plano de
beneficios, e nao podera exceder o
percentual de 7,5% (sete inteiros e cinco
décimos por cento).

A Funpresp-Jud sera estruturada na forma
de fundacdo, de natureza publica, com
personalidade juridica de direito publico e
autonomia administrativa, financeira e
gerencial.
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Julgue os itens seguintes acerca da Lei
Complementar n° 109/2001, que dispde sobre
0 Regime de Previdéncia Complementar.

47. Os planos de beneficios de entidades
fechadas devem ser, obrigatoriamente,
oferecidos a todos os empregados dos
patrocinadores ou associados  dos
instituidores.

48. Referente ao regime disciplinar, das
decisbes do 6rgdo fiscalizador cabera
recurso, no prazo de quinze dias, sem
efeito suspensivo, ao érgdo competente.

Em relagcdo ao Decreto n° 7.123/2010, que

dispde sobre o Conselho Nacional de

Previdéncia Complementar — CNPC - e sobre

a Céamara de Recursos da Previdéncia

Complementar — CRPC -, julgue os itens

subsequentes.

49. O Conselho Nacional de Previdéncia
Complementar — CNPC - deliberar4 por
maioria simples, presentes pelo menos
quatro dos seus membros. No caso de
empate, o Presidente do CNPC exercera o
voto de qualidade.

50. E de trinta dias, prorrogaveis por mais
trinta dias, o prazo para que a Previc
restitua os autos a CRPC com a diligéncia
integralmente cumprida.

Conhecimentos Especificos

Em relacdo a estrutura organizacional e aos
processos de gestdo de pessoas, julgue os
seguintes itens.

51. A estrutura organizacional, quando definida
adequadamente, consegue comunicar a
organizagao das fungdes, suas respectivas
tarefas e responsabilidades.

52. Na Gestdo por Competéncias, a unidade
de gestdo deve ser o cargo e ndo o
individuo, pois as Competéncias
Organizacionais se originam dos diferentes
arranjos que acontecem, planejados ou
ndo, entre as pessoas, 0S recursos e 0s
processos. Dessa forma, a gestdo de
pessoas deve proporcionar condi¢cdes para
gue as Competéncias Organizacionais
possam ser aproveitadas pelos individuos.

53. A estrutura matricial € um meio eficiente
para que ocorra a coordenacéo de projetos
na empresa. Nesse tipo de estrutura, o
colaborador é vinculado a dois grupos de
trabalho (do setor e do projeto em que
atua) e, consequentemente, responde a
dois gestores.

54. A tomada de decisdo na estrutura funcional
€ baseada na especializacdo do setor; 0s
colaboradores sdo organizados em
equipes que desempenham atividades em
determinada &rea técnica.

55. A moderna gestdo de pessoas consiste em
uma série de processos dindmicos e
independentes que sdo: agregar, aplicar,
recompensar, desenvolver, manter e
monitorar pessoas. Como 0s objetivos da
gestdo de pessoas passaram a ser
estratégicos, sdo, agora, funcdo e
responsabilidade de staff e ndo mais de
linha.
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A respeito de carreira e remuneracéo, julgue
0s préximos itens.

56.

57.

58.

59.

60.

A remuneracdo por competéncia € uma
ferramenta estratégica utlizada pela
gestdo de pessoas: identifica o conjunto de
habilidades essenciais para a empresa e
incentiva, remunerando quem as
desenvolver.

O modelo de remuneracdo por resultados
tem o0s seguintes objetivos: remunerar 0s

profissionais por suas caracteristicas
pessoais; alinhar as capacidades dos
empregados com o0 direcionamento

estratégico e as necessidades da
organizacdo; e favorecer o aprendizado
organizacional.

A remuneracdo funcional associa o0
desempenho do funcionario a
produtividade e a qualidade dos resultados
organizacionais, incentivando o empregado
ao trabalho e a consecucgédo das metas que
se prop0s a alcancar.

As informacdes essenciais para compor o
plano de cargos e salarios sdo: o titulo do
cargo, a responsabilidade do cargo e a
descri¢do das atividades realizadas.

A politica salarial € um elemento que
norteia as acdes presentes e futuras da
organizacdo, tendo como elementos
importantes a remuneracdo e o plano de
cargos e salarios.

Julgue os itens relativos ao comportamento
organizacional e a diversidade no ambiente
corporativo.

61.

62.

63.

64.

7

O ambiente empresarial é afetado por
influéncias internas e externas: as relagdes
geradas dentro e fora do ambiente de
trabalho afetam o colaborador e,
consequentemente, impactam no ambiente
empresarial.

A diversidade no ambiente corporativo
precisa ser mitigada em funcdo de
processos de aculturacdo organizacional
sélidos e recorrentes, de modo a gestar
sujeitos com valores e comportamentos
previsiveis e congruentes com a estratégia
organizacional.

O comportamento organizacional tem por
objetivo pesquisar e estudar a interacéo de
pessoas, individualmente ou em equipes,
com a empresa e de que forma se
influenciam mutuamente.

Questdes normativas como a Convencgao
111, da Organizacdo Internacional do
Trabalho, sobre a discriminagdo nas
relagbes de emprego; a Lei n° 8213/91,
que dispbe sobre a contratacdo de

65.

pessoas com deficiéncia; a isonomia entre
homem e mulher, prevista no artigo 5° da
Constituicdo Federal de 1988 e a Lei n°
9.459/97, que trata, entre outros, dos
crimes de racismo, garantem a efetivagédo
de acbes antidiscriminatérias e a incluséo
de minorias nos campos organizacionais.

A gestdo da diversidade pode ocasionar
beneficios como: a melhoria do clima
organizacional, a diminuicdo dos indices
de rotatividade e absenteismo, o aumento
da criatividade e da capacidade de resolver
problemas.

\

No que se refere a inteligéncia emocional,
julgue os seguintes itens.

66.

67.

68.

69.

7

O autoconhecimento é um elemento
importante para a inteligéncia emocional.
Assim, estar atento aos  nossos
sentimentos facilita a compreensdao de
nossas agbes e, consequentemente, das
atitudes dos outros.

Uma das habilidades Dbéasicas da
inteligéncia emocional é a autoconsciéncia
gue reflete a capacidade de administrar
sentimentos e gerar estratégias para
alcancar metas definidas previamente,
além da capacidade de adiar impulsos
momentaneos em prol de objetivos futuros.
E importante que a empresa avalie, desde
0 processo seletivo, as competéncias
emocionais do candidato, pois elas
impactam no trabalho e nas relacdes com
os demais colaboradores.

O colaborador é considerado um
diferencial competitivo para as
organizacdes, a inteligéncia emocional e
seus conhecimentos séo fatores
importantes para diferenciar a empresa de
seus concorrentes.

Julgue os itens que discorrem a respeito de
recrutamento e selecéo.

70.

71.

E importante que a equipe de trabalho seja
um diferencial competitivo da empresa, de
modo que desde a contratacdo até o
treinamento exista a preocupacdo de
desenvolver pessoas.

A modalidade de recrutamento interno
deve ser desinvestida pelo setor de gestéo

de pessoas, em virtude de
gerar demasiada competitividade
intraorganizacional, sentimento de

desvalorizacdo por parte dos candidatos
nao selecionados para a vaga e casos de
violéncia e assédio moral na disputa pela
colocagcdo profissional pretendida pelos
envolvidos.
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72.

73.

A avaliacao psicolégica oferece
informac8es sobre capacidades cognitiva e
sensoério-motoras.

A avaliacdo psicologica oferece
informagbes sobre 0s componentes
afetivos e motivacionais do candidato.

by

Em relacdo a planejamento de gestdo de
pessoas, julgue 0s seguintes itens.

74.

75.

76.

77.

No que compete a area de gestdo de
pessoas, seu planejamento se refere a
constituicdo de um conjunto de politicas e
praticas definidas para realizarem e
organizarem 0s comportamentos, as
interagbes e as comunicagbes humanas
dentro do ambiente de trabalho, em prol da
sustentabilidade e da missdo da
organizacao.

O planejamento de gestdo de pessoas
divide-se em: estratégico - traducdo e
interpretacdo das decisbes estratégicas em
planos mais detalhados no nivel
departamental. Os objetivos sdo de médio
prazo e mais detalhados; tatico -
mapeamento ambiental e avaliacdo das
forcas e fraqguezas da empresa para
tomada de decisbes estratégicas. Os
objetivos sdo de longo prazo, gerais e
genéricos; e operacional — desdobramento
dos planos taticos de cada departamento
em planos operacionais para cada tarefa.
E a definicio de acdes especificas
necessarias para cada atividade ou tarefa
importante da organizacéo.

A base do planejamento da gestdo de
pessoas €& 0 conhecimento do capital
humano que possui para poder trabalhar,
da melhor forma possivel, o potencial dos
individuos.

Planejar treinamentos, identificar falhas na
comunicagdo e possiveis remanejamentos
de setores sdo algumas das possibilidades
geradas pelo planejamento de gestdo de
pessoas.

Sobre gestdo por competéncias, julgue os
seguintes itens.

78.

79.

80.

81.

Um sistema de competéncias une trés
elementos: a normalizagéo, a formacéo e a
avaliagdo das competéncias.

Visto que ndo ha como obrigar que um
colaborador desenvolva as suas
competéncias, o papel da empresa é gerar
condi¢cbes ao desenvolvimento e incentivar
gue ele ocorra.

A remuneracdo por competéncias deve ser
alinhada, de forma que estimule a busca
pelo conhecimento, com o intuito de
reforcar os valores e comportamentos que
vao de encontro aos objetivos da empresa.
A gestdo por competéncias nao é algo
isolado, depende da comunicacao continua
e da colaboracdo dos demais setores,
reforcando as competéncias valorizadas
pela instituicdo.

No que diz respeito a gestdo do desempenho,
julgue os seguintes itens.

82.

83.

84.

85.

86.

Os gestores, com a implementacdo da
gestdéo do desempenho, possuem
fermentas para conhecer melhor os pontos
positivos e os de melhorias do colaborador.
Saber de um possivel problema
antecipadamente é um beneficio da gestéo
do desempenho.

Para a gestdo do desempenho, alguns
métodos de avaliacdo podem ser
utilizados, como o Método da Escala
Gréfica que consiste em avaliar o
desempenho dos individuos por intermédio
de frases descritivas de determinadas
alternativas de tipos de desempenho
individual. Em cada bloco, ou conjunto
composto de duas, quatro ou mais frases,
o avaliador deve escolher, forcosamente,
apenas uma ou duas alternativas, que
mais se aplicam ao desempenho do
empregado avaliado.

A cultura da empresa e a sua realidade
influenciara a metodologia da avaliacédo
aplicada a seus colaboradores.

O feedback €é uma
indispensavel para a
desempenho.

ferramenta
gestdo do
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Em relacdo a gestdo do desempenho, julgue
0S seguintes itens.

87.

88.

89.

90.

A gestdo do desempenho apresenta um
carater estratégico para as organizagoes,
sendo considerada fundamental na gestéao
estratégica de recursos humanos e, por
conseguinte, no processo de atrair,
desenvolver e manter o pessoal necessario
a consecucao dos objetivos
organizacionais.

A gestdo do desempenho surge como um
conceito alternativo as técnicas
tradicionalmente aplicadas para avaliacao.
O termo gestdo d&, ao mecanismo de
avaliagdo, a conotacdo de um processo
que envolve atividades de planejamento,
de acompanhamento e de avaliagdo
propriamente dita.

A gestdo de desempenho faz parte de um
processo maior de gestdo organizacional,
a medida que, por intermédio de técnicas
de planejamento, acompanhamento e
avaliacdo sistematicos, aplicados nos
diversos niveis da organizacao, permite a
ela rever estratégias, objetivos, processos
de trabalho e politicas de recursos
humanos, visando a correcdo de desvios e
dando sentido de continuidade e
sustentabilidade a organizagéo.

No método de Gestdo do Desempenho
Baseada nas Competéncias, integram-se,
em um unico modelo de gestao, as
atividades de planejamento,
acompanhamento e avaliacdo de
desempenho, a partir de um diagndstico
das competéncias essenciais a
organizacdo, desde o nivel corporativo até
o individual.

Julgue 0s itens a respeito de
desenvolvimento e treinamento de pessoal.

91.

92.

93.

Desenvolver e treinar pessoas envolve o
levante de informacdes junto aos setores
sobre as necessidades que podem ser
desenvolvidas com os colaboradores.

O treinamento deve ser considerado um
investimento, o valor sera recuperado pela
qualidade do trabalho prestado pelo
colaborador.

E necesséario analisar e realizar algumas
etapas fundamentais para que o0
treinamento atinja seu objetivo, entre elas
ha o “Desenho” que é onde o processo se
inicia a partr de uma avaliacdo de
desempenho na organizacéo realizada em
um setor, cargo ou empregado especifico,
pela qual sédo levantadas as necessidades
e 0 publico-alvo do treinamento. Também é

preciso avaliar o perfil da empresa e seus
recursos, politica, misséo, visédo e valores.

94. Dentre as técnicas mais vanguardistas de
treinamento estd o onboarding que é uma
forma de treinamento que ocorre por meio
de jogos e desafios que tornam o
aprendizado mais dindmico. O método
estimula a competicdo saudavel e utiliza de
situacBes cotidianas para criar desafios,
além de manter um maior engajamento
dos colaboradores.

95. O treinamento de pessoas sdo acodes
pontuais, enquanto o desenvolvimento de
pessoas esta voltado para o futuro.

A respeito de desenvolvimento e treinamento

de pessoal, julgue os préximos itens.

96. A modalidade de treinamento em servico
(também conhecida como on the job) pode
ser realizada de varias formas, entre elas o
Coaching que €é a movimentacdo das
pessoas em varias posicdes e setores na
organizacdo no esforco de desenvolver
suas habilidades, conhecimento e
capacidades, visando prepara-los para
uma nova funcéo.

97. Trainee €& uma forma de relacdo
trabalhista, mas ndo pode ser considerado
como um processo de treinamento ou
desenvolvimento de pessoal.

98. Considerando um colaborador que né&o
deseja ser desenvolvido, mesmo em
ambiente favoravel ao desenvolvimento, as
acbes em relacdo a ele serdo pouco
efetivas.

99. A avaliagdo do treinamento € uma etapa
constante em que deve ser observado se
houve resultados praticos nas equipes em
gue foi aplicado e se ha a necessidade de
um novo treinamento.

A respeito da gestdo e mapeamento de

competéncias, julgue 0s seguintes itens.

100. As competéncias comportamentais Ssao
importantes tanto quanto as competéncias
técnicas, ndo havendo a relacdo de
superioridade entre elas.

101. Uma das vantagens de mapear
competéncias €é a identificacdo das
necessidades de desenvolvimento interno,
sendo possivel corrigir processos para que
se tornem mais eficazes.

102. A gestdo de competéncias deve ocorrer de
maneira  sistemética (e ciclica) e
se apresenta em fases subsequentes,
a saber: mapeamento de competéncias;
captacdo de competéncias; formulagéo
da estratégia organizacional;
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103.

104.

acompanhamento e
retribuicado.

A primeira etapa do mapeamento de
competéncias é a coleta de dados com
pessoas chave da organizacdo visando
levantar as competéncias organizacionais
e profissionais do campo institucional.

O levantamento de dados no mapeamento
de competéncias deve se realizar por
critérios de pesquisa objetiva: como
entrevista e  questionario; métodos
subjetivos, como grupos focais ou
observacdo, devem ser evitados em
funcéo do efeito Halo.

avaliacao; e,

A respeito de gestdo estratégica de pessoas
(RH 4.0), julgue os seguintes itens.

105.

106.

107.

108.

109.

A qualidade do trabalho desempenhado
pelo colaborador e da motivagdo em
relacdo a empresa € impactada de forma
positiva quando as metas da gestédo
estratégica sdo comunicadas de maneira a
nao restar duvidas.

Um dos desafios da gestdo estratégica €
comunicar de maneira clara e objetiva as
necessidades da empresa aos
colaboradores, garantindo um trabalho
coordenado dos setores em busca dos
objetivos organizacionais.

A denominacdo RH 4.0 foi dada por Klaus
Schwab sob o argumento de que o alicerce
do setor se da por meio de 4 funcdes
bésicas: selecdo; treinamento; gestdo do
desempenho; e, gestdo de cultura
organizacional.

O RH 4.0 é efeito da quarta revolugéo
industrial que traz consigo a insercdo de
novas tecnologias no mundo fabril. Sua
principal caracteristica é o incremento de
tecnologias inteligentes para otimizar o
registro de dados dos funcionarios e a
gestdo da folha de pagamento.

A gestdo estratégica de pessoas busca
alinhar as capacidades dos colaboradores
de forma que auxiliem efetivamente nos
objetivos da empresa.

Y

Em relagcdo a qualidade de vida no trabalho,
julgue os seguintes itens.

110.

Os programas de qualidade de vida no
trabalho ndo  apresentam  massiva
aceitacdo por parte da gestdo empresarial,
visto que estimulam a preocupagdo com o
bem-estar do trabalhador  (valores
humanisticos e ambientais), contudo
apresentam a contrapartida de reducédo da
eficiéncia e eficacia produtiva.

111.

112.

113.

s

A escolha da profissdo € um dos fatores
gue afetam a qualidade de vida.

A empresa pode aumentar a qualidade de
vida dos colaboradores melhorando as
condic¢0es fisicas, psicoldgicas e sociais do
ambiente de trabalho.

Um programa voltado a qualidade de vida
no trabalho atenta para distintas
dimensdes como: compensacdo justa e
adequada; oportunidade de crescimento e
seguranca; condicbes de trabalho;
constitucionalismo; integracéo social.

Sobre as leis e normas trabalhistas, julgue os
seguintes itens.

114,

115.

116.

117.

As normas regulamentadoras  sado
dispositivos legais que alteram
temporariamente algum artigo da CLT
(Consolidagbes das Leis do Trabalho).

O programa de prevencdo de riscos
ambientais (PPRA) possui por objetivo
identificar e prevenir os riscos ligados ao
ambiente de trabalho.

O PCMSO é um sistema de envio e
unificacdo de informacdes do governo.

O FGTS é um valor pago pela empresa e
ndo deve ser descontado do colaborador.

Julgue os itens a respeito de férias, sob a
Oticada Lei n°® 13.467/2017.

118.

1109.

120.

Pode ser fracionada em até trés periodos,
sendo um de, no minimo, quatorze dias
corridos e os outros dois periodos de, no
minimo, cinco dias corridos.

Ha a possibilidade de fracionar as férias
para os maiores de cinquenta anos e
menores de dezoito anos.

O colaborador com regime de contrato
intermitente possui direito a férias.
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