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+ Cada um dos itens das provas objetivas esta vinculado ao comando que imediatamente o antecede. De acordo com o comando a
que cada um deles esteja vinculado, marque, na Folha de Respostas, para cada item: o campo designado com o cddigo C, caso
julgue o item CERTO; ou o campo designado com o cddigo E, caso julgue o item ERRADQ. A auséncia de marcagdo ou a
marcagdo de ambos os campos ndo serfo apenadas, ou seja, ndo receberdo pontuacdo negativa. Para as devidas marcacdes, use a
Folha de Respostas, unico documento valido para a correcéo das suas provas objetivas.

* Nos itens que avaliarem conhecimentos de informatica e(ou) tecnologia da informacfio, a menos que seja explicitamente
informado o contrario, considere que todos os programas mencionados estdo em configuracdo-padrdo e que nfo ha restrigdes de
protecdo, de funcionamento e de uso em relagdio aos programas, arquivos, diretorios, recursos e equipamentos mencionados.

+ Eventuais espagos livres — identificados ou nfo pela expressdo “Espaco livre” — que constarem deste caderno de provas

poderdo ser utilizados para rascunho.

-- PROVAS OBJETIVAS --

-- CONHECIMENTOS GERAIS --

Texto CG1A1

Em 1947, o fisico brasileiro César Lattes causou grande
impacto nos meios cientificos internacionais e conquistou
reconhecimento com sua descoberta que elucidou alguns
problemas pendentes de solu¢do no campo da radiacdo cosmica e
confirmou a teoria do fisico japonés Hideki Yukawa sobre a
existéncia de uma particula supostamente responsavel pela
ligacdo entre prdotons e néutrons nos nucleos atomicos. Esse
ultimo aspecto foi bastante para dar um relevo todo especial a
descoberta, enriquecendo seu significado com a possibilidade de
novas aberturas no controle das forgas nucleares, tdo cobigado
depois das explosdes atomicas. Toda a imprensa mundial e
brasileira aclamou a descoberta, e a ciéncia brasileira saiu do
pordo para a sala de visitas.

No ano seguinte, Lattes voltou a causar impacto apds
conseguir a producdo artificial daquela particula em um
acelerador do tipo circular, em Berkeley, nos Estados Unidos da
América. E em 1949, a fisica no Brasil comegou a se
institucionalizar com a criag@o do Centro Brasileiro de Pesquisas
Fisicas. Junto com ela, a ciéncia, em geral, também organizava
sua entidade representativa, com o surgimento da Sociedade
Brasileira para o Progresso da Ciéncia (SBPC) naquele
mesmo ano. Foi nesse caldo cultural que o almirante Alvaro
Alberto ganhou mais argumentos para persuadir o governo
brasileiro. Segundo seus depoimentos reproduzidos na coletanea
50 anos do CNPq contados pelos presidentes, organizada por
Shozo Motoyama, em maio de 1949, apds a leitura de relatorios
sobre a questdo atdmica, o presidente Dutra enviou ao Congresso
Nacional um anteprojeto para criacdo do Conselho Nacional de
Pesquisas, ja prevendo seu papel na politica nuclear. Depois de
uma longa tramitacdo na Cémara dos Deputados e no Senado
Federal, nascia o CNPq, com o almirante como seu primeiro
presidente.

Rodrigo Cunha. 60 anos do CNPq: da politica nuclear ao desafio da descentralizagdo.
In: Ciéncia e Cultura, Sdo Paulo, v. 63, n.° 2, 2011 (com adaptagdes).

Acerca dos mecanismos de coesdo textual empregados no texto
CG1ALl, julgue os proximos itens.

5 A expressdo “em maio de 1949” (pentltimo periodo do
segundo paragrafo) indica a data da organizagdo da citada
coletanea por Shozo Motoyama.

6 No penultimo periodo do segundo pardgrafo, o segmento
“seus depoimentos” refere-se aos depoimentos do presidente
do CNPq

Dutra reproduzidos na coletinea 50 anos

contados pelos presidentes.

Em relagdo a aspectos linguisticos do texto CG1Al, julgue os
itens subsecutivos.

7 O sujeito da forma verbal “confirmou” (primeiro periodo do
primeiro paragrafo) ¢ “César Lattes”.

8 A correcdo gramatical e a coeréncia das ideias do texto
seriam preservadas caso o trecho “com o almirante como seu
primeiro presidente” (final do segundo paragrafo) fosse
reescrito da seguinte forma: cujo primeiro presidente foi o
almirante Alvaro Alberto.

9 A inser¢do de uma virgula imediatamente apds “bastante”
(penultimo periodo do primeiro paragrafo) preservaria a
correcdio gramatical e os sentidos do texto.

10 Sem prejuizo da correcdo gramatical e da coeréncia das
ideias do texto, a forma verbal “nascia” (Gltimo periodo do
segundo paragrafo) poderia ser substituida por nasceu.

Considerando as ideias veiculadas no texto CG1Al, julgue os

itens a seguir.

1 O texto apresenta um relato sobre a criagdo do CNPq, em
meados do século passado, destacando a participacdo ativa
do fisico César Lattes nesse acontecimento.

2 Depreende-se do texto que o almirante Alvaro Alberto estava
envolvido com o projeto de criagdo do que viria a ser o
CNPq enquanto César Lattes conquistava reconhecimento
cientifico internacional.

3 A época da criagdo do CNPq, a fisica nuclear era um campo
de conhecimento estratégico na politica nacional e
internacional, conforme se infere do texto.

4 Entende-se do texto que, apesar do impacto das descobertas
de César Lattes, a ciéncia brasileira ainda ocupava uma
posi¢do marginal no cendrio mundial quando da criagdo do
CNPq.

Julgue os itens a seguir, considerando as previsdes do Codigo de
Etica Profissional do Servidor Publico Civil do Poder Executivo
Federal (Decreton.®1.171/1994) e do Regime Juridico dos
Servidores Publicos Civis da Unigo (Lei n.° 8.112/1990).

11 Constitui dever ético do servidor tratar cuidadosamente o
usuario do servigo publico e aperfeicoar o processo de
comunicagdo e o contato com o publico.

12 O Cédigo de Etica Profissional do Servidor Publico Civil do
Poder Executivo Federal ¢ inaplicavel aos funcionarios das
entidades paraestatais.

13 O servidor publico ¢ proibido de participar da administracéo

de sociedade empresarial, personificada ou ndo

personificada.
14 Opor resisténcia justificada ao andamento de documento
constitui, em regra, falta funcional do servidor publico.
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Com base nas disposi¢des da Lei n.° 8.429/1992, que trata dos
atos de improbidade administrativa, julgue os itens a seguir.

15 Constitui ato de improbidade administrativa exercer
atividade de consultoria para pessoa fisica que tenha
interesse suscetivel de ser atingido por agdo ou omissdo
decorrente das atribuigdes do agente publico, durante a
atividade.

16 A responsabilidade do agente publico ¢ objetiva na pratica
do ato de improbidade.

17 As sangles previstas na referida lei se aplicam aos atos
praticados contra o patrimonio de entidade privada que seja
custeada pelo erério.

Em certo mercado disputado por seis empresas, duas delas
gozam de vantagem fiscal por operarem de fora do pais. As
proposi¢des P e Q a seguir correspondem as regras desse
mercado.

P: “Se a empresa possuir gestdo eficiente, prestar servigos de
qualidade e tiver alta produtividade, entdo, se destacard no
mercado mesmo se ndo gozar de vantagem fiscal.”

Q: “Se uma das empresas do mercado possui vantagem fiscal,
esse mercado ndo € isondmico.”

Acerca dessa situag@o hipotética, julgue os itens seguintes.

18 A tabela-verdade da proposic@o P possui mais de 30 linhas.

19 A proposicdo Q é equivalente a seguinte proposi¢do: “Se o
mercado ¢ isondmico, as empresas desse mercado ndo
possuem vantagem fiscal.”.

20 Se uma das empresas ndo se destacar no mercado, entdo essa
empresa ndo tem vantagem fiscal, conforme se infere da
proposicéo P.

21 O numero de maneiras de escolher trés empresas entre as
seis, de modo que ndo haja duas que gozem de vantagem
fiscal, € superior a 15.

22 Se, entre as seis empresas, duas delas forem escolhidas
aleatoriamente, a probabilidade de essas duas empresas
gozarem de vantagem fiscal é superior a 10%.

Marcos, funcionério de pessoa juridica de direito privado
prestadora de servico publico de transporte de passageiros no
Distrito Federal, ao conduzir 6nibus de propriedade da sociedade
empresaria durante a execuc¢do do servigo publico concedido, foi
responsavel por acidente que ocasionou danos materiais no
veiculo de propriedade de Alessandro.

A partir dessa situagdo hipotética, julgue os itens a seguir de
acordo com a doutrina e a jurisprudéncia do Supremo Tribunal
Federal (STF).

25 No que se refere a responsabilidade civil do Estado, a
Constituicdo Federal de 1988 adota a teoria do risco
administrativo, de modo que o valor da indenizaggo devida a
Alessandro podera ser reduzido, caso seja comprovada a
culpa concorrente da vitima.

26 No polo passivo de eventual acdo de indenizagdo proposta
por Alessandro, devera constar ou o Distrito Federal, ou a
pessoa juridica de direito privado prestadora do servigo
publico, ou Marcos, responsavel pelo acidente.

Acerca do processo administrativo disciplinar, do controle

administrativo e judicial dos atos administrativos e dos poderes

da administracdo publica, julgue os itens que se seguem,
considerando a jurisprudéncia do Superior Tribunal de Justica

(ST)).

27 O poder-dever de autotutela da administragdo publica,
embora lhe permita rever os proprios atos ou anula-los,
quando ilegais, ndo possibilita a instauracdo de processo
administrativo disciplinar com base em denuincia andnima.

28 Nenhuma incurs@o no mérito administrativo é permitida no
ambito do controle judicial no processo administrativo

controle ao exame da

disciplinar, restringindo-se tal

regularidade do procedimento e da legalidade do ato.

Cléaudio, servidor publico lotado no setor de licita¢cdes do
CNPq, recebeu de seu superior hierarquico a tarefa de instruir
processo administrativo para contratacdo de méo de obra a fim de
efetuar pequenos trabalhos, tendo sido estipulado preco certo
para o contrato, que devera incluir também o fornecimento de
materiais.

Considerando essa situagdo hipotética, julgue os itens seguintes a

luz da Lei n.° 14.133/2021, que dispde sobre licitagdes e

contratos, e da Lei n.° 9.784/1999, que regula o processo

administrativo no &mbito da administra¢do publica.

23 Por se tratar de processo administrativo de licitagdo, ndo
podera ser utilizado o instrumento da decisdo coordenada,
ainda que preenchidos todos os requisitos legais para a
formagédo dessa instancia decisoria.

24 Claudio devera indicar o regime de contratagdo integrada,
tendo em vista a necessidade de fornecimento de materiais
pela contratada.

Acerca dos direitos e deveres individuais e coletivos e dos
direitos sociais, julgue os itens que se seguem, com base na
Constituicdo Federal de 1988.

29 Ao sindicato cabe a defesa dos direitos e interesses tanto
coletivos quanto individuais da categoria, inclusive em
questdes judiciais ou administrativas.

30 Aos que litigam, em processo judicial ou administrativo, é
assegurado o direito ao contraditorio e & ampla defesa.

O inciso VIII do art. 5.° da Constitui¢do Federal de 1988 prevé
que “ninguém sera privado de direitos por motivo de crenga
religiosa ou de convicgdo filosofica ou politica, salvo se as
invocar para eximir-se de obrigagdo legal a todos imposta e
recusar-se a cumprir prestagdo alternativa, fixada em lei”. Em
relagdo a esse dispositivo constitucional, julgue os itens

seguintes.

31 A recusa de cumprir obrigagdo a todos imposta ou prestagédo
alternativa, nos termos do citado dispositivo constitucional,
enseja a cassagdo dos direitos politicos.

32 O preceito constitucional mencionado consiste em norma de
eficacia limitada.
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Acerca da organizagdo politico-administrativa do Estado
brasileiro, julgue os proximos itens.

33 Compete a Unido, aos estados e ao Distrito Federal legislar
concorrentemente sobre tecnologia, pesquisa,
desenvolvimento e inovagao.

3 E competéncia comum da Unido, dos estados, do Distrito
Federal e dos municipios proporcionar os meios de acesso a
ciéncia, a tecnologia, a pesquisa e a inovagéo.

Quanto a administracdo publica, do modelo racional legal ao
paradigma pds-burocratico, julgue os itens a seguir.

35 O modelo de administragdo burocratica no Brasil surgiu ao
final do processo da industrializagdo brasileira e modificou
os critérios de aplicagdo do controle dos servigos publicos e
as relacdes estabelecidas entre o poder publico e seus
servidores.

36 O gerencialismo tem como pressupostos o fortalecimento do
gerenciamento publico e de instituicdes de controle e a
imputag@o de resultados e estruturas flexiveis de tal forma
que o cidaddo se perceba e participe como usuario de
servigos publicos e contribuinte.

Julgue o item a seguir, tendo em vista convergéncias e diferencas
entre a gestdo privada e a gestdo publica.

37 Como pratica exclusiva da gestdo privada, a
responsabilidade social e ambiental ¢ uma estratégia
composta por agdes voluntarias de empresas em beneficio da
sociedade.

No que se refere a administragdo publica, seu orcamento e suas

boas praticas, julgue os itens a seguir.

38 A exceléncia em gestdo publica pressupde atencdo prioritaria
ao usuario dos servicos publicos.

39 O elemento organizativo central do plano plurianual (PPA) é
0 programa, que consiste em um conjunto articulado de
acdes orcamentdrias, na forma de projetos, atividades e
operagdes especiais, e agdes ndo orcamentarias, com intuito
de alcangar um objetivo especifico.

40 Indicadores permitem o conhecimento sobre a situagdo que
se deseja modificar, auxiliam na identificagdo dos objetivos,
apontam solu¢des e resolvem problemas, facilitando o
processo de tomada de decisdo.

Businesses are starting to introduce new options for
tipping at self-checkout machines, putting even more pressure on
customers amid rising inflation costs. Despite having zero
interaction with employees during transactions, self-checkout
machines at places such as coffee shops, bakeries, airports, and
sports stadiums are giving customers the option to leave the
typical 20% tip, according to a report from the Wall Street
Journal.

Business owners believe that the prompt for a tip can
boost staff pay and increase gratuities — but customers are
questioning where and to whom the extra cash is going,
considering self-checkout is done by the customers themselves.
“They’re cutting labor costs by doing self-checkout. So what’s
the point of asking for a tip? And where is it going?” are some of
the questions customers ask. But tipping researchers claim this is
a way for companies to put the responsibility of paying
employees on the customer rather than increasing employee
salaries themselves. Self-tipping is viewed by many customers as
a way to guilt-trip the person into tipping on something when
they typically wouldn’t.

Many companies told the Journal that these tipping
prompts are optional, and the extra gratuity is split between all
employees. However, experts say that tips at a self-checkout
machine might never even get to an actual employee since
protections for tipped workers in the federal Fair Labor Standards
Act don’t extend to machines.

Internet: <https://nypost.com> (adapted).

According to the previous text, judge the following items.

46 One of the reasons why business owners have introduced the
option for tipping at self-checkout machines is that they
believe it may raise their employees’ payment.

47 The word “Despite” in the sentence “Despite having zero
interaction with employees during transactions” (second
sentence of the first paragraph) can be correctly replaced by
In spite of, maintaining both the meaning of the fragment
and its correction.

48 Tipping at self-checkout machines have become mandatory
in most places like coffee shops, bakeries, airports, and
sports stadiums.

A respeito dos conceitos basicos de computadores, julgue os itens
a seguir.

41 Nos computadores, dados digitais
armazenados em sistema binario.

sdo processados e

42 CPU é o maior componente de um computador, sendo
responsavel por acomodar e fixar todas as partes internas do
hardware.

43 Para que um computador possa se conectar a Internet, ¢
essencial que ele esteja equipado com um hardware de
comunicagdo, denominado placa de rede, que pode ser um
chipset integrado a placa méde do computador.

44 Em um computador com sistema operacional (SO)
Windows 10, se um novo periférico do tipo plug and play for
conectado, o SO identificard o dispositivo e buscara os
drivers adequados para o perfeito funcionamento.

45 Um virus de computador tem a capacidade de se disseminar
automaticamente, sem a necessidade de uma agdo humana.

Espaco livre
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A lawyer used ChatGPT to prepare a court filing. It went horribly awry.

A lawyer who relied on ChatGPT to prepare a court filing on behalf of a man suing an airline is now all too familiar with the
artificial intelligence (Al) tool’s shortcomings — including its propensity to invent facts.

Roberto Mata sued Colombian airline Avianca last year, alleging that a metal food and beverage cart injured his knee on a
flight to Kennedy International Airport in New York. When Avianca asked a Manhattan judge to dismiss the lawsuit based on the
statute of limitations, his lawyer submitted a brief based on research done by ChatGPT.

While ChatGPT can be useful to professionals in numerous industries, including the legal profession, it has proved itself to be
both limited and unreliable. In this case, the Al invented court cases that didn’t exist, and asserted that they were real. The fabrications
were revealed when Avianca’s lawyers approached the case’s judge, saying they couldn’t locate the cases cited in Mata’s lawyers’
brief in legal databases.

“It seemed clear when we didn’t recognize any of the cases in their opposition brief that something was amiss,” said the
airline’s lawyer. And soon they figured it was some sort of chatbot of some kind. On the other hand, the passenger’s lawyer said that
it was the first time he’d used ChatGPT for work and, therefore, he was unaware of the possibility that its content could be false.

Internet: <www.cbsnews.com> (adapted)

Based on the preceding text, judge the items that follow.

49 The sentence “And soon they figured it was some sort of chatbot” can be correctly rephrased as And, before long, they realized
it was some form of chatbot.

50 It is correct to infer from the text that, due to the lawyer’s expertise, he had used ChatGPT for work before.

Espaco livre
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-- CONHECIMENTOS ESPECIFICOS --

No que diz respeito a logistica, julgue os itens a seguir.

51 A logistica representa a relacdo entre os diferentes
departamentos de uma organizagdo, com vistas a um
objetivo comum.

52 Compra, distribuicdo e venda sdo atividades basicas da
estratégia operacional da logistica.

53 O sistema de planejamento de recursos (ERP) trabalha de
forma modularizada e se divide em parti¢des especificas para
as diferentes fung¢des da logistica.

54 A possibilidade de mecanizag@o do sistema de arrumacéo de
cargas caracteriza uma desvantagem de se adotar um sistema
de informagéo aplicada a logistica.

Acerca da armazenagem, da gestdo de estoques e da gestdo de
transportes, julgue os itens subsequentes.

55 O modal de transporte rodoviario ¢ o mais adequado para
transportes de cargas a longas distdncias e em grandes
quantidades.

56 Paletes sdo estruturas horizontais, constituidas de vigas sobre
apoios, que permitem o arranjo e o agrupamento de
materiais, a fim de facilitar as atividades de transporte.

57 O custo de aquisicdo de estoques corresponde ao custo de
capital para manter a mercadoria somado ao custo de
ocupagdo do espago no armazém.

58 O estoque de matérias-primas € composto por mercadorias
que ainda ndo sofreram nenhum tipo de transformagdo por
parte do fabricante.

59 S&o denominadas cargas gerais aquelas que sdo transportadas
e embarcadas
identificagéo.

sem acondicionamento ou marca de

No que se refere as politicas de acesso aos documentos de
arquivo, aos sistemas informatizados de gestdo arquivistica de
documentos, aos sistemas eletronicos de gestdo documental e aos
metadados, julgue os itens subsequentes.

67 Caso um cidaddo solicite acesso a integra de processo em
que ¢ parte interessada, sera vedado ao solicitante o acesso
ao sistema informatizado do 6rgdo que possui a informacao,
mas o documento lhe serd disponibilizado por envio de
copia, preferencialmente em meio eletronico.

68 Uma das formas pelas quais o documento digital pode ser
gerado ¢ pela digitalizacdo de documentos arquivisticos.

69 Os metadados permitem o acesso, 0 gerenciamento e a
compreensdo de dados e(ou) a preservagdo de outros dados
ao longo do tempo.

70 Presume-se a autenticidade de documentos apresentados por
usuarios dos servigos publicos ofertados por meios digitais
desde que o envio seja assinado eletronicamente.

No que se refere a logistica reversa, julgue os seguintes itens.

60 O fluxo de informagdes € prescindivel em um sistema de
logistica reversa.

61 A logistica reversa relaciona-se com a protecdo ao meio
ambiente, pois propicia a reutilizagdo de produtos e o
aumento da reciclagem.

62 A utilizacdo de garrafas retorndveis para bebidas é um
exemplo de aplicagdo da logistica reversa de pds-consumo.

Tendo em vista os principios e conceitos de arquivistica e as
normas, legislagdes e politicas a ela pertinentes, bem como aos
sistemas e as redes de arquivo, julgue os proximos itens.

71 As diretrizes para o funcionamento do Sistema Nacional de
Arquivos sdo estabelecidas pelo Arquivo Nacional.

72 A Norma Brasileira de Descrigdo Arquivistica (NOBRADE)
estabelece formatos de entrada e saida de dados em sistemas
de descrigdo automatizados.

73 Compete ao Conselho Nacional de Arquivos a celebragdo de
acordos e convénios para a implementagdo da politica
nacional de arquivos publicos no dmbito da administracdo
publica federal.
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74 O ciclo vital dos documentos ¢ composto pelas etapas de
recebimento, registro e distribui¢do.

Em relagdo a gestdo de documentos, ao diagndstico da situacéo

arquivistica brasileira, as fun¢des arquivisticas e a analise

tipoldgica de documentos de arquivo, julgue os itens a seguir.

63 A realidade dos sistemas de arquivo brasileiros compde o
diagnostico arquivistico maximalista do pais.

64 A funcdo aquisi¢do, embora seja mais evidente nos arquivos
correntes, € aplicavel também aos arquivos intermediarios.

65 A andlise tipoldgica ocupa-se de elementos externos ao

documento arquivistico, caracterizando as espécies
documentais.

66 O controle, a organizagdo do espaco fisico e os
equipamentos  utilizados no arquivo integram a

operacionalizacdo da gestdo de documentos.

No que se refere a gestdo de insumos, julgue os itens a seguir.

75 Considere-se que determinado 6rgdo apresente um antigiro
de lampadas fluorescentes de 2 anos. Nessa situagdo, caso
surja nova tecnologia que substitua tais lampadas com
economia energética em torno de 1% a 2%, o pedido de
aquisi¢do de novos dispositivos devera ser processado
imediatamente para que se passe a consumir o novo item
quando de sua chegada ao almoxarifado.

76 O conceito de estoques de segurancga ndo se aplica a empresa
que utilize o sistema de reposi¢des periddicas para o
planejamento e a manuteng&o de seus niveis de estoque.

77 Em um contexto inflacionario, o método de avaliagdo de
estoque “ultimo a entrar, primeiro a sair” (UEPS) é o que
resulta em maior valor dos estoques.

78 Quanto maior for a quantidade de corredores no
almoxarifado, maior sera a facilidade de acesso e menor sera

o espago disponivel para armazenamento.
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Julgue os préximos itens, relativos a recursos patrimoniais.

79 Do ponto de vista contabil, em uma empresa agropecudria
privada cujo negocio seja a venda de leite de cabra, os
caprinos fazem parte do ativo imobilizado.

80 Apenas imdveis de propriedade da UniZo, das fundagdes
publicas e das autarquias federais sdo cadastrados no sistema
de gerenciamento dos imoveis de uso especial da Unifo
(SPIU).

81 Se houver dano a determinado bem patrimonial confiado a

servidor, tal consignatario poderd ser chamado a
responsabilidade, ainda que o dano tenha ocorrido de forma

culposa.

82 Obices relacionados a preservagio ambiental inviabilizam a
alienacéo de bens imdveis da Unido.

83 Caso um servidor publico seja transferido para um novo
setor e pretenda utilizar o computador do qual ja seja

7

consignatario, ¢ imprescindivel que ele comunique a

pretensdo de movimentacdo do equipamento ao

departamento de administracdo ou unidade equivalente.

Julgue os proximos itens sobre gestdo de projetos, planejamento
estratégico, exceléncia  nos servicos ~ publicos e
empreendedorismo governamental.

91 O estabelecimento de inovagdes tecnologicas e agdes de
empreendedorismo governamental independe das
repercussdes internas & institui¢do, pois os pontos de atencéo
devem ser centrados no atendimento ao cidaddo.

92 A quantidade de fases de um projeto ¢ varidvel e pode ter
durabilidade e esfor¢os distintos; contudo, no ambito do
desenvolvimento de uma entrega especifica, as fases do
projeto devem ser interligadas.

93 O plano estratégico, resultado do planejamento estratégico,
deve evidenciar os planos setoriais para alcance dos
resultados das distintas areas da organizag@o.

94 Para alcangar exceléncia na prestagdo de servigos publicos, o
Estado deve promover amplos debates com a sociedade para
estabelecer prioridades e dar transparéncia quanto a seu
papel e seus espagos de atuagéo.

A respeito de recursos materiais e patrimoniais, julgue os itens
subsequentes.

84 Considere-se que as lixeiras plasticas de determinado 6rgéo
publico do Distrito Federal durem, em média, dois anos,
embora apresentem substancial deformac@o a partir de um
ano de uso. Nesse caso, as referidas lixeiras sdo consideradas
material permanente.

85 Os inventarios fisicos podem ser utilizados tanto para o
controle de materiais de consumo quanto para o controle de
bens patrimoniais.

86 Diferentemente do que ocorre com bens patrimoniais, o
recebimento de material de consumo pelo governo federal
ocorrera apenas em decorréncia de compra.

Acerca das caracteristicas basicas das organiza¢cdes modernas, do
processo organizacional, da gestdo de processos e gestdo da
qualidade, julgue os itens a seguir.

87 Visando ao aumento da competitividade com mais fluidez e
flexibilidade na tomada de decisdes, a tendéncia das
organizagdes modernas ¢ adotar cadeias de comando mais
curtas, que tenham menos niveis hierarquicos e estruturas
horizontais mais ageis.

88 O planejamento orientado a mudangas e prioridades
possibilita a antecipacdo dos problemas, de modo a
aproveitar as oportunidades oriundas das novas situagdes e
privilegiar os temas mais importantes.

89 Segundo os principios de gestdo da qualidade defendidos por
Deming, deve-se priorizar, para a obteng@o da qualidade, as
inspegdes massivas dos servigos executados.

90 Os processos finalisticos estdo vinculados as atividades-fim
da organizag@o e, por isso, ndo podem ser classificados como
processos criticos, pois sdo de natureza estratégica para o
sucesso organizacional.

A respeito de aspectos relativos a gestdo de resultados nos
servicos publicos, convergéncias e diferengas entre a gestdo
publica e a gestdo privada, paradigma do cliente na gestdo
publica e sustentabilidade publica e acessibilidade, julgue os itens
seguintes.

95 Os indicadores para mensuragdo de resultados devem ser de
facil compreensdo pelos usuarios e devem possibilitar a
discuss@o sobre os resultados obtidos e os seus impactos na
organizag@o.

96 A administracdo gerencial é um estilo de gestdo que ocorre
tanto na administragdo publica quanto na privada, sendo
equiparados, em ambas as esferas, a forma de obtencdo de
Iucros, os resultados e os interesses envolvidos.

97 A sustentabilidade na gestdo publica estd relacionada a
justica social e a viabilidade econdmica no que se refere a
correta exploragdo dos recursos naturais, desconsiderando
aspectos relativos a eliminacdo do déficit publico e a
estabilizagio econdmica.

98 Ao se compreender os cidaddos como clientes e usuarios dos
servicos publicos, exige-se das organizagdes publicas
agilidade, busca por exceléncia e inovacdo na prestagdo de
servigos.

Acerca das principais abordagens da administragdo, julgue os
itens a seguir.

99 Segundo a teoria das relagdes humanas, ao contrario do que
concebia a teoria classica, o ser humano ndo é somente um
ser que se motiva pelo dinheiro, mas um ser dotado de
sentimentos e percepgdes.

100 A abordagem basica da escola da administragdo cientifica
fundamenta-se na énfase colocada nas tarefas.

No que se refere as fungdes da administragdo, que compreendem
planejamento, organizagio, dire¢fo e controle, julgue os itens
subsequentes.

101 A funcfo direg@o é uma etapa anterior a de planejamento e a
de organizagdo, e compreende as decisdes que acionam
recursos, especialmente pessoas, para realizar e alcancar
objetivos.

102 A fungfo organizar envolve a estrutura organizacional, que
consiste no processo por meio do qual os administradores
fazem escolhas organizacionais especificas acerca das
relagdes de subordinagéo de cargos e tarefas.
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A respeito do planejamento estratégico e da andlise SWOT,
julgue os itens seguintes.

103 Oportunidades e ameagas sdo fatores observados nas analises
do ambiente externo, ao passo que pontos fortes e fracos
inserem-se entre os fatores considerados nas analises do
ambiente interno.

104 A partir da andlise SWOT, tem-se uma boa visdo de
conjunto a respeito da situacdo geral de uma organizagdo, o
que proporciona a base para a elaboragdo de uma estratégia.

Julgue os itens a seguir, relativos as vantagens e desvantagens de
cada tipo de departamentalizag@o.

105 Apesar de ser mais dificil de coordenar, a
departamentalizag&o por produtos reduz o poder dos gerentes
de produtos ou servicos, o que aumenta a estabilidade das

estruturas de poder das organizagdes.

106 A departamentalizacdo por clientes possibilita assegurar
conhecimento e atendimento rapido as
necessidades especificas de diferentes tipos e classes de
clientes.

continuo e

A respeito do procedimento licitatorio e dos contratos
decorrentes, julgue os itens subsecutivos, relativos ao
parcelamento do objeto, as sangdes administrativas, a revogagio,
aos servicos com alocagdo de mio de obra, a alteragdo e ao
orgamento base de referéncia.

115 O processo de padronizagio do objeto
parcelamento das compras.

116 A aplicacdo da sancdo de declaragdo de inidoneidade para
licitar ou contratar exige prévia analise juridica.

117 Ainda que ndo tenha ocorrido fato superveniente, a
autoridade competente podera revogar o processo licitatdrio
por conveniéncia e oportunidade.

118 No processo licitatorio para aquisi¢do de bens, o valor

estimado ¢ definido com base no menor preco.

Comprovada falha na fiscalizagdo do cumprimento das

obrigacdes do contratado, a administracdo respondera

subsidiariamente pelos encargos trabalhistas se o contrato for
de servigos continuos com regime de dedicag@o exclusiva de
mao de obra.

Considere-se que, durante a execu¢do de um contrato de

aquisicdo de equipamentos, tenha sido detectada a

necessidade de aumentar o quantitativo. Nesse caso, a

administracdo podera alterar o contrato unilateralmente.

impede o

120

Acerca do sistema de medicdo de desempenho organizacional,
julgue os itens que se seguem.

107 A medigfo do desempenho organizacional quando executada
de modo adequado é uma ferramenta eficaz e necessaria,
embora ndo seja suficiente para assegurar que uma estratégia
seja implantada em todos os niveis da organizacdo.

108 Para a medi¢do do desempenho organizacional, é primordial
que se defina, com base na estratégia da organizacdo, o que
sera medido, como, por exemplo, o lucro liquido, a
produtividade, a eficiéncia e a rotatividade da mao de obra.

No que se refere a gestdo e a fiscalizagdo de contratos, a
sustentabilidade nas compras publicas, as compras e ao sistema
de registro de pregos, a dispensa e inexigibilidade, ao
planejamento e a execugdo e ao direito de preferéncia, julgue os
itens a seguir.

109 A designacdo do fiscal do contrato pela autoridade
competente deve recair sobre servidor ou empregado publico
do quadro permanente da administrago publica.

110 O estudo técnico preliminar deve trazer a descri¢do de
possiveis impactos ambientais do objeto junto as respectivas

medidas mitigadoras.

111 E possivel a adesdo de 6rgdo ndo participante do processo
licitatorio a ata de registro de pregos cujo objeto seja a
aquisicdo de computadores.

112 Quando o objeto a ser adquirido pela administragdo possuir
um sé fornecedor, estard caracterizada hipdtese de dispensa
de licitagdo.

113 E vedada a concessdo de direito de preferéncia em caso de
venda de imoveis do patrimonio publico.

114 A defini¢do das condigdes de execucdo e pagamento do
objeto, das garantias exigidas e ofertadas e das condi¢des de
recebimento deve ser discriminada no estudo técnico
preliminar.
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