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CONHECIMENTOS BASICOS

Lingua Portuguesa
Para responder as questoes de 1 a 5, leia o texto abaixo.
E se... O dinheiro deixasse de existir?

Se o mundo decidisse que dinheiro é a causa de
todos os males da humanidade e tentasse eliminar a moeda
da nossa vida, veria rapidamente que o mundo iria ser bem
mais dificil sem ele.

E que o dinheiro surgiu justamente para facilitar a
troca entre as pessoas. O escambo, a forma mais rudimentar
de comércio, baseada na troca de mercadorias por
mercadorias, € um meio trabalhoso e demorado, ja que
pressupGe uma dupla coincidéncia de desejos. Imagine que
vocé fabrique remédios e precise comprar arroz. Para que a
troca dé certo de primeira, serd necessario achar um
agricultor de arroz doente precisando da sua mercadoria.
Complicado. Foi por isso que, ao longo da histdria,
mercadorias muito usadas, faceis de transportar e de dividir,
se tornaram um meio de pagamento comum. Vocé poderia,
por exemplo, trocar seus remédios por sal e comprar arroz
com parte do arrecadado.

Acabar com a moeda seria voltar no tempo.
“Passariamos mais tempo tentando satisfazer a dupla
coincidéncia de desejos do que produzindo. Dessa forma, o
PIB da economia seria drasticamente reduzido”, diz
Alexandre Schwartsman, do grupo Santander Brasil. Em um
mundo onde é preciso ocupar-se com trocas que garantam a
sobrevivéncia, ndo ha tempo para produzir bens
sofisticados, como ciéncia ou cultura. As profissGes
especializadas acabariam e toda a infraestrutura existente,
como estradas, portos e ferrovias, seria inutilizada, ja que s6
faz sentido em uma estrutura de comércio agil e intenso.

Se a populagdo se mantivesse firme no propdsito de
ndo voltar a usar nenhuma moeda comum de troca, o
comércio entraria em colapso. As cidades, que sdo os
centros mais intensos de troca na economia, seriam
abandonadas e as pessoas migrariam para o campo, para
viver em pequenos grupos autossuficientes. Aos poucos, a
civilizacdo que conhecemos deixaria de existir e viveriamos
uma nova versao da alta Idade Média — sem cidades, sem
comércio e sem muita gente: naquela época, entre os
séculos 5 e 10, a economia era capaz de suportar uma
populagdo de 300 milhdes de pessoas, um vigésimo da que
temos hoje.

Ruim com ele... Bem pior sem ele

Para que o escambo fosse facilitado, as pessoas
teriam que se organizar em pequenas comunidades. Cada
familia produziria um item fundamental para a
sobrevivéncia e as trocas seriam asseguradas com base na
confianga.

Sem moeda, profissionais muito especializados,
como um estilista ou um cientista, ndo sobreviveriam com o
seu trabalho. As trocas seriam feitas entre bens de primeira
necessidade e faceis de serem confeccionados.

(Adaptado de super.abril.com.br)

QUESTAO 1

O segundo paragrafo do texto comega com a expressdo "E
que", a qual estabelece uma relagdo logico-discursiva entre
ele e o paragrafo que o antecede. Sobre essa relagdo, pode-
se afirmar que a expressao "é que" introduz:

(A) um contra-argumento que contradiz o primeiro
paragrafo.

(B) a prova de que o dinheiro é a causa de todos os males
da humanidade.

(C) uma explicagdo para o argumento apresentado no
primeiro pardagrafo.

(D) um periodo que expressa circunstancia adverbial de
tempo.

(E) um argumento de autoridade que refuta a ideia
principal contida no primeiro paragrafo.

QUESTAO 2

Releia o primeiro paragrafo do texto:

Se 0 mundo decidisse que dinheiro é a causa de todos os
males da humanidade e tentasse eliminar a moeda da nossa
vida, veria rapidamente que o mundo iria ser bem mais dificil

sem ele.

A respeito das oragBes que o compbem, assinale a analise
totalmente correta.

(A) A palavra com que se inicia o paragrafo é uma
conjungdo subordinativa que introduz uma oragdo
adverbial concessiva.

(B) O verbo "é" ajuda a construir uma orac¢do subordinada
substantiva, enquanto '"veria" é parte da oracgdo
principal.

(C) As oragGes de que fazem parte os verbos "é" e
"tentasse" estdo coordenadas entre si por meio da
conjungdo "e".

(D) A locugdo verbal "iria ser" ajuda a construir a oragdo
principal do periodo, que estd coordenada aquela de
que faz parte o verbo "tentasse".

(E) A palavra "se" e a primeira ocorréncia de "que" sdo
conjungBes subordinativas, enquanto "e" e a segunda
ocorréncia de "que" sdo conjungdes coordenativas.
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QUESTAO 3

Releia esta passagem do texto:

As cidades, que s@o os centros mais intensos de troca na
economia, seriam abandonadas e as pessoas migrariam
para o campo, para viver em pequenos grupos
autossuficientes.

Agora, considere as trés possiveis reescritas do periodo
apresentado acima.

I.  Embora as cidades sejam os centros mais intensos de
troca na economia, seriam abandonadas, porque as
pessoas migrariam para o campo, onde viveriam em
pequenos grupos autossuficientes.

II. As cidades que sdo os centros mais intensos de troca na
economia seriam abandonadas, depois que as pessoas
migrassem para o campo, para viverem em pequenos
grupos autossuficientes.

[Il. Os centros mais intensos de troca na economia, as
cidades seriam abandonadas, mas as pessoas migrariam
para o campo e viveriam em pequenos grupos muito
suficientes.

Com relacgdo ao sentido original do trecho ou a norma culta
escrita da lingua portuguesa, assinale a alternativa que
aponte um problema existente em alguma das reescritas |, Il
elll.

(A) Em I, a auséncia de virgulas apds '"cidades" e
"economia" necessariamente altera o sentido original
do trecho.

(B) Em I, a forma "abandonadas" deveria obrigatoriamente
estar flexionada no masculino, para concordar com
"centros".

(C) Em I, o pronome "onde" deveria obrigatoriamente ser
substituido por "cujo", para manter a coesdo textual.

(D) Em 1ll, a conjungdo "mas" altera o sentido original do
trecho e, por isso, deveria ser substituida por "embora".

(E) Em IIl, a forma "suficientes" deveria aparecer flexionada
no singular, para concordar com "campo".

QUESTAO 5
Em "Ruim com ele.. Bem pior sem ele", o pronome
refere-se a:

(A) moeda.

(B) comércio.
(C) escambo.
(D) comunidades.
(E) dinheiro.

Para responder as questdes de 6 a 9, leia os quadrinhos a
seguir.

HMM, . .como

T BN

(https://todacriancapodeaprender.files.wordpress.com)

QUESTAO 4

Leia a seguir as definicdes do Dicionario Houaiss para o
substantivo "colapso".

I. Estado semelhante ao choque, caracterizado por
prostracdo extrema, grande perda de liquido,
acompanhado geralmente de insuficiéncia cardiaca;

II.  Achatamento conjunto das paredes de uma estrutura;

lIl. Diminuigcdo subita de eficiéncia, de poder;

IV. Derrocada, desmoronamento, ruina;

V. Perda da turgescéncia de tecido vegetal.

No texto, o significado de "colapso" (em destaque no quarto
paragrafo):

(A) éexatamentel.

(B) estaentrelleV.

(C) pode serll, mas ndo lll.
(D) estaentrelllelV.

(E) pode serl, mas ndo V.

QUESTAO 6

Pelos quadrinhos como um todo, fica claro que "processar
alguém" é uma forma de:

(A) conseguir algum dinheiro.

(B) ficar mais conhecido.

(C) fazer muitos amigos.

(D) doar dinheiro em prol dos animais.
(E) doar dinheiro em prol das criangas.

QUESTAO 7

Que expressdo poderia completar a fala do segundo baldo
do primeiro quadrinho, em resposta a pergunta do primeiro
baldo?

(A) "sei".

(B) "conhego ninguém".
(C) "tenho dinheiro".

(D) "darei dinheiro".

(E) "processarei ninguém".
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QUESTAO 8
Em "Quem a gente conhece que poderiamos processar?",
quais termos explicitos exercem a mesma fungdo sintatica?

(A) "agente" e "nds".
(B) "quem" e "agente".
(C) "que" e "processar".
(D) "quem" e "que".
(E) "agente" e "que".

QUESTAO 9

Mantendo-se a uniformidade de pessoas gramaticais na fala
do ultimo quadrinho, conservado seu sentido original, como
ela poderia ser reescrita em conformidade com a norma
culta escrita da lingua portuguesa?

(A) Quem a gente conhecemos que poderiamos processar?
(B) Quem nds conhecemos que a gente poderia processar?
(C) Quem nos conhece que poderia nos processar?

(D) Quem conhece gente que poderia ser processada?

(E) Quem conhecemos que poderiamos processar?

QUESTAO 10

Com base no que dispée o Manual de Redagdo da
Presidéncia da Republica, analise as afirmativas a seguir.

I. A redagdo oficial deve caracterizar-se pela
impessoalidade, pelo uso do padrdo culto de linguagem,
pela clareza, pela concisdo, pela formalidade e pela
uniformidade, embora esses atributos ndo decorram da
Constituicdo Federal.

II. Os pronomes de tratamento apresentam certas
peculiaridades quanto a concordancia, pois, embora se
refram a segunda pessoa gramatical, levam a
concordancia para a terceira pessoa.

. O memorando é uma forma de comunicagdo
eminentemente interna, por ser a modalidade de
comunicagao entre unidades administrativas de um
mesmo 6rgado, que podem estar hierarquicamente em
mesmo nivel ou em niveis diferentes.

IV. Oragdes reduzidas sdo aquelas em que o verbo esta em
uma das trés formas nominais — infinitivo, participio e
gerundio — e, por isso, possuem classificacdes
diferentes das que recebem as oragbes subordinadas
desenvolvidas.

Estda correto o que se afirma em:

(A) lell, somente.
(B) Il elll, somente.
(C) Nelv, somente.
(D) 1elll, somente.
(E) lelV, somente.

Nog¢oes de Informatica

Nas questdes que avaliam os conhecimentos de nogdes de
informatica, a menos que seja explicitamente informado o
contrario, considere que todos os programas mencionados
estdo em configuragdo padrdo, em portugués, que o mouse
estd configurado para pessoas destras, que expressdes como
clicar, clique simples e clique duplo referem-se a cliques com
o botdo esquerdo do mouse e que teclar corresponde a
operagdo de pressionar uma tecla e, rapidamente, libera-la,
acionando-a apenas uma vez. Considere também que nao ha
restricdes de protecdo, de funcionamento e de uso em
relagdo aos programas, arquivos, diretdrios, recursos e
equipamentos mencionados.

QUESTAO 11

Um Representante Comercial recebeu da empresa onde
trabalha um arquivo chamado clientes.pdf, contendo os
contatos dos clientes que deveria visitar naquela semana.
Ao tentar abrir o arquivo em um computador com o
Windows instalado, percebeu que ndo havia nenhum
software capaz de abri-lo. Consultando um técnico de
Tecnologia da Informacao, foi orientado a baixar e instalar o
Adobe Acrobat Reader. Ao baixar e instalar esse software,
percebeu que foram instalados também dois softwares
indesejados: McAfee Safe Connect e McAfee Security Scan
Plus. Apds concluir a instalagdo, para remover os softwares
indesejados, o Representante Comercial devera:

(A) procurar no HD as pastas em que os softwares
indesejados foram instalados, seleciona-las e pressionar
a tecla “Delete”.

(B) formatar as pastas do HD em que os softwares
indesejados foram instalados, tendo o cuidado de
verificar se esta utilizando o computador com perfil de
administrador.

(C) arrastar as pastas do HD em que os softwares
indesejados foram instalados para a lixeira e, em
seguida, esvaziar a lixeira.

(D) acessar o Gerenciador de Arquivos, selecionar a opgdo
“InstalagGes recentes” e, na janela que se abre,
selecionar os softwares indesejados e pressionar a tecla
“Delete”.

(E) acessar o “Painel de Controle” ordenado por categoria,
clicar na opc¢do “Desinstalar um programa”, selecionar
os softwares indesejados que deseja desinstalar e clicar
no botdo “Desinstalar”.
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QUESTAO 12

Um Representante Comercial usa o Google Chrome para
navegar na Internet e tem como hdbito gravar o nome do
usuario e a senha quando acessa area restrita de alguns
sites, para que na proxima vez que acessar os sites essas
informac0es ja estejam preenchidas. Ao descobrir que isso
pode permitir que outras pessoas que usam o computador
acessem sua drea restrita nos sites que utiliza, resolveu
limpar os dados de navegac¢do do navegador (histdrico de
navegacdo, histérico de download, conteudo armazenado
no cache do navegador, senhas salvas pelo navegador etc.).
Para acessar a janela em que podera executar essa tarefa de
limpeza, deverd clicar na ferramenta "Personalizar e
controlar o Google Chrome" e:

(A) clicar na opgdo “Configuragdes”. Na janela que se abre,
clicar na opgao “Gerenciar dados de Navegag¢do”.

(B) posicionar o mouse sobre a opg¢do "Histérico", clicar na
opgdo "Histérico" e clicar na opgdo "Limpar dados de
navegagao".

(C) clicar no menu “Ferramentas”. Depois, deve clicar na
opgao “Gerenciar dados de Navegacdo”.

(D) clicar na opgdo “Configuragdes”. Depois, deve clicar na
opgdo “Gerenciar navegac¢do no Google Chrome” e, na
janela que se abre, clicar na opg¢do “Retornar a
configuracdo padrao”.

(E) clicar na opgdo “Propriedades do Google Chrome”. Na
janela que se abre, deve clicar na opg¢dao “Limpar
histdrico e dados”.

QUESTAO 14

Ransomware é uma categoria de malware que atacou
recentemente muitos computadores pelo mundo. Os
ataques mais perigosos foram causados pelos ransomwares
WannaCry, Petya, Cerber, Cryptolocker e Locky. O
WannaCry:

(A) formata o computador do usudrio, apagando todos os
seus arquivos e softwares instalados.

(B) envia e-mails a partir do computador do usuario com
uma imagem de uma mulher chorando. Ao clicar na
imagem, o computador da pessoa que recebeu o e-mail
é infectado e novos e-mails partem deste computador,
reiniciando o ciclo.

(C) faz com que todos os arquivos do computador sejam
visualizados como pastas. Ao tentar abri-los, esses
arquivos sdo apagados e a memoria é infectada.

(D) criptografa arquivos do computador e impede que o
usuario os acesse, a menos que pague um determinado
valor em bitcoins.

(E) ataca os sites de instituicdes financeiras, convertendo
os valores da moeda local em bitcoin e enviando-os
para as carteiras de bitcoin dos criminosos.

QUESTAO 13

Um Representante Comercial esta utilizando o Microsoft
Word 2013 em portugués para digitar um relatério de
vendas do més de novembro. Apds concluir a digitacdo do
relatério e salva-lo no HD, deseja selecionar diversos nomes
de pessoas distribuidos em partes diferentes do texto da
pagina, para aplicar o efeito de negrito. Para selecionar
esses nomes, devera:

(A) selecionar o primeiro nome, pressionar a tecla Shift e
manté-la pressionada. Com o mouse, selecionar os
demais nomes que deseja e, por fim, liberar a tecla
Shift.

(B) clicar com o botdo direito do mouse sobre cada um dos
nomes e na opg¢do “Agrupar”. Em seguida, clicar na
opcdo “Fonte” da guia “Pagina Inicial”, depois na op¢do
“negrito” e, por fim, na opg¢do “Aplicar ao grupo”.

(C) selecionar o primeiro nome, pressionar a tecla Ctrl e
manté-la pressionada. Com o mouse, selecionar os
demais nomes que deseja e, por fim, liberar a tecla Ctrl.

(D) selecionar todo o bloco de texto que contém os nomes.
Em seguida, devera clicar na op¢do “Localizar” da guia
“Pagina Inicial” e, por fim, na opgdo “Selecionar nomes
proprios”.

(E) clicar na ferramenta “Selecionar fragmentos” da guia
“Pagina Inicial” e, em seguida, selecionar cada um dos
nomes desejados.

QUESTAO 15

Um Representante Comercial digitou a seguinte planilha no
Microsoft Excel 2013, em portugués, e utilizou um conjunto
de férmulas na coluna F.

A B | C ‘ D | E F
1 DETALHAMENTO DO ORCAMENTO
DESCRICAO
2 cop DO QTD | U VL. UNIT. VL. TOTAL
PRODUTO
3
4 PRD001 ProdutoA | 1,0 | K RS 12.670,67 RS 12.670,67
5 PRD002 ProdutoB | 2,0 | K RS 8.760,23 RS 17.520,46
6 PRD003 ProdutoC | 3,0 | L RS 3.450,50 R$ 10.351,50
7 PRD004 ProdutoD | 12,0 | K RS 20.563,01 RS 246.756,12
8
VALOR TOTAL
9 DO RS 287.298,75
ORCAMENTO
10 DESCONTO 5,5% RS 15.801,43
ORCAMENTO
11 T RS 271.497,32

Nas células F4, F9, F10 e F11 estdo, respectivamente, as
formulas:

(A)

(B)

(E)

=C4*E4, =SOMA(F4:F7), =F9*E10 e =F9-F10.

=MULT(C4;E4), =<SOMA(F4:F7), =MULT(F9;E10) e
=SUB(F9;F10).

=MULTIPLICA(C4:E4), =SOMA(F4:F7),
=MULTIPLICA(F9:E10) e =SUBTRAI(F9:F10).

=C4*E4, =SOMA(F4;F7), =F9-F9*E10 e =F9-F10.

=C4*E4, =SOMA(F4:F7), =F9*F10 e =F9-F10.
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Etica no Servigo Publico

QUESTAO 16

Considerando as disposicdes acerca das Comissdes de Etica,
previstas no Capitulo Il do Decreto n? 1.171/94, analise as
afirmativas a seguir.

I.  Deverd ser criada uma Comissdo de Etica, encarregada
de orientar e aconselhar sobre a ética profissional do
servidor, no tratamento com as pessoas, no caso dos
orgdos e entidades da Administracdo Publica Federal
indireta, e no tratamento com o patriménio publico,
quando as entidades em questio forem as da
Administracdao Publica Federal direta.

ll. A Comissdo de Etica incumbe fornecer, aos organismos
encarregados da execug¢ao do quadro de carreira dos
servidores, os registros sobre sua conduta ética, para o
efeito de instruir e fundamentar promogbes e para
todos os demais procedimentos proprios da carreira do
servidor publico, e devera ser integrada por trés
servidores publicos e trés suplentes.

lIl. Para fins de apuracdo do comprometimento ético,
entende-se por servidor publico todo aquele que, por
forga de lei, contrato ou de qualquer ato juridico, preste
servicos de natureza permanente, tempordria ou
excepcional, ainda que sem retribuicdo financeira,
desde que ligado direta ou indiretamente a qualquer
o6rgdo do poder estatal, como as autarquias, as
fundagbes publicas, as entidades paraestatais, as
empresas publicas e as sociedades de economia mista,
ou em qualquer setor em que prevalega o interesse do
Estado.

Esta correto o que se afirma em:

(A) 1, somente.

(B) 1, somente.

(C) 1, somente.

(D) duas das afirmativas, somente.
(E) todas as afirmativas.

QUESTAO 18

Avalie as afirmativas | e Il a seguir.

I. O senso moral e a consciéncia moral tém como
pressuposto fundamental a ideia de um agente moral, o
qual é assumido por cada um de nds. Enquanto agente
moral, o individuo colocara em pratica seu senso e
consciéncia, pois sdo importantes para a vida em grupo
entre varios outros agentes morais.

Il. Logo, o agente moral deve colocar em pratica sua
autonomia enquanto individuo, pois aquele que possui
uma postura de passividade apenas aceita influéncias
de qualquer natureza. Assim, consciéncia e
responsabilidade sdo condi¢des indispensaveis a vida
ética ou moralmente correta.

Assinale a alternativa correta.

(A) Iéfalsa, Il é verdadeira.

(B) Ié verdadeira, Il é falsa.

(C) lellsdofalsas.

(D) lellsdoverdadeiras, e se completam.

(E) 1ellsdoverdadeiras, mas ndo tém correlagdo.

QUESTAO 17

A ética seria uma reflexdo acerca da influéncia que o cédigo
moral estabelecido exerce sobre a nossa subjetividade, e
acerca de como lidamos com essas prescri¢cdes de conduta,
se aceitamos de forma integral ou ndo esses valores
normativos e, dessa forma, até que ponto ndés damos o
efetivo valor a tais valores. A pena aplicavel ao servidor
publico pela Comissdo de Etica, segundo o Decreto n2
1.171/94, é a de:

(A) adverténcia verbal e censura publica.
(B) censura, somente.

(C) adverténcia, somente.

(D) adverténcia e multa.

(E) censura e multa.

QUESTAO 19

Relativamente as regras deontoldgicas, estabelecidas pelo
Decreto n? 1.171/94, considere as afirmativas a seguir.

I. Toda pessoa tem direito a verdade. O servidor ndo pode
omiti-la ou falsed-la, ainda que contraria aos interesses
da propria pessoa interessada ou da Administracdo
Pdblica. Nenhum Estado pode crescer ou estabilizar-se
sobre o poder corruptivo do habito do erro, da opressao
ou da mentira, que sempre aniquilam até mesmo a
dignidade humana, quanto mais a de uma Nagdo.

Il. A cortesia, a boa vontade, o cuidado e o tempo
dedicados ao servico publico caracterizam o esforgo
pela disciplina. Tratar mal uma pessoa que paga seus
tributos direta ou indiretamente significa causar-lhe
dano moral. Enquanto que causar dano a qualquer bem
pertencente ao patriménio publico, deteriorando-o, por
descuido ou ma vontade, constitui apenas uma ofensa
a0 equipamento e as instalagdes ou ao Estado.

lll. Deixar o servidor publico qualquer pessoa a espera de
solugdo que compete ao setor em que exerga suas
fungbes, permitindo a formacdo de longas filas, ou
qualquer outra espécie de atraso na prestacdo do
servigo, ndo caracteriza apenas atitude contra a ética ou
ato de desumanidade, mas principalmente grave dano
moral aos usuarios dos servigos publicos.

IV. O servidor deve prestar toda a sua atengdo as ordens de
seus superiores, ainda que contrarias as disposicdes
legais da Administragdo Publica, velando atentamente
por seu cumprimento e, assim, evitando a conduta
negligente.

Pode-se afirmar que:

=

todas estdo corretas.
somente uma esta correta.
somente duas estdo corretas.
somente trés estdo corretas.
todas estdo incorretas.

o)

—_——— =
o 0
= ==

m
—
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QUESTAO 20
Sdo vedagdes ao servidor publico previstas no Decreto n?
1.191/94:

exercer com estrita moderagdo as prerrogativas
funcionais que lhe sejam atribuidas, abstendo-se de
fazé-lo contrariamente aos legitimos interesses dos
usudrios do servico publico e dos jurisdicionados
administrativos.

abster-se, de forma absoluta, de exercer sua fungdo,
poder ou autoridade com finalidade estranha ao
interesse  publico, mesmo que observando as
formalidades legais e ndo cometendo qualquer violagdo
expressa a lei.

dar o seu concurso a qualquer instituicdo que atente
contra a moral, a honestidade ou a dignidade da pessoa
humana.

Esta correto o que se afirma em:

(A)
(B)
(€)
(D)
(E)

|, somente.

I, somente.

Il, somente.

duas das afirmativas, somente.
todas as afirmativas.

ESPACO PARA RASCUNHO
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Legislagcao aplicada ao sistema
CORE/CONFERE

QUESTAO 21

Sobre as autarquias, analise as afirmativas a seguir.

I. Para o direito administrativo brasileiro, as autarquias
sdo entidades da Administracdo Indireta, criadas por lei
ou portaria ministerial.

II. As autarquias sdo entidades criadas por lei, com
capacidade de autoadministragao, para desempenho
de servigo publico descentralizado.

lll. A Caixa Econbmica Federal é considerada autarquia
profissional ou corporativa.

IV. Uma das caracteristicas da autarquia é a capacidade de
autoadministragao.

Estd correto o que se afirma em:

(A) 1,1l elV, somente.
(B) llelV, somente.
(C) lelV, somente.
(D) 1l e lll, somente.
(E) 1, somente.

QUESTAO 24

“(...) é a situagdo dos Estados-membros da federacdo e, no
Brasil, também dos Municipios. Cada um desses entes
locais detém competéncia legislativa prdpria que ndo
decorre da Unido nem a ela se subordina, mas encontra seu

fundamento na prépria Constituicao Federal.”
(Maria Zanella Di Pietro)

O texto acima refere-se a:

(A) desconcentragdo.

(B) descentralizagdo por servigo.
(C) descentralizagdo territorial.

(D) descentralizagdo politica.

(E) descentralizagdo administrativa.

QUESTAO 22
Com relagdo as entidades da Administragdo Publica
Indireta, assinale a alternativa correta.

(A) As empresas publicas sdo entidades da administragao
indireta, dotadas de personalidade juridica de direito
publico, criadas por lei para executar atividade tipica
do Estado.

(B) O sistema constitucional atual ndo admite a existéncia
de entidades de administragdo indireta vinculadas as
estruturas do Poder Legislativo.

(C) Enquanto a Administracdo Direta é composta por
orgdos internos do Estado, a Administracdo Indireta se
compde de pessoas juridicas, também chamadas de
entidades.

(D) No Brasil as entidades da administracdo indireta estdo
vinculadas somente ao Poder Executivo, pois que
incumbido basicamente da administragdo do Estado.

(E) As autarquias sdo pessoas juridicas de direito privado,
criadas por lei para explorar atividade econGmica ou
prestar servigo publico tipico do Estado.

QUESTAO 25

Com relagdo ao processo administrativo no ambito da
Administracdo Publica Federal, regulado pela Lei n2
9.784/99, analise as afirmativas a seguir.

I. As normas basicas sobre processo administrativo,
estabelecidas pela Lei n2 9.784/99, aplicam-se aos
orgdos dos Poderes Legislativo e Judicidrio da Uniao,
quando no desempenho de fungao administrativa.

Il. Segundo legislacdo vigente, a Administracdo Publica
estd dispensada do principio da seguranca juridica,
porque é aplicado apenas em processos judiciais.

Ill. Nos processos administrativos, serdo observados, entre
outros, os critérios de indicagdo dos pressupostos de
fato e de direito que determinarem a decisdo.

Esta correto o que se afirma em:

(A) lelll, somente.
(B) 1l elll, somente.
(C) lell, somente.
(D) Ill, somente.
(E) I, somente.

QUESTAO 23

S3o 6rgaos da Administragdo Direta do Estado:

(A) o Banco Central do Brasil e a Policia Federal.

(B) as Autarquias e as FundacgGes Publicas.

(C) os Ministérios e o Departamento de Policia Federal.
(D) as Autarquias e os Ministérios.

(E) a Secretaria Estadual e a Caixa Econémica Federal.

QUESTAO 26

Considerando as disposicdes da Lei n2 9.784/99 sobre o
inicio do processo administrativo, assinale a alternativa
correta.

(A) A instauragdao do processo depende exclusivamente de
provocagcao do Ministério Publico, que apresentara os
fatos e seus fundamentos.

(B) O processo administrativo esta sujeito ao principio da
inércia e ndo pode ser instaurado de oficio.

(C) Segundo legislagdo vigente, o processo administrativo
pode iniciar-se de oficio ou a pedido de interessado.

(D) A instauragdo de processo administrativo depende de
autorizagao judicial quando houver risco de demissdo
do servidor publico.

(E) A instauracdo do processo administrativo depende de
requerimento do interessado, que sempre o fara por
escrito, com exposicdo dos fatos e de seus
fundamentos.
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QUESTAO 27

Com relagdo a competéncia no processo administrativo
federal, assinale a alternativa incorreta.

(A) Se ndo houver impedimento, um érgdo administrativo
pode delegar parte de sua competéncia a outro 6rgao,
em razdo de circunstancias de indole técnica, social,
econbmica, juridica ou territorial.

(B) A edigdo de atos de carater normativo, assim como a
pratica de atos administrativos negociais, ndo pode ser
objeto de delegagao.

(C) Segundo legislagdo vigente, o ato de delegacdo de
competéncia e sua revogacdo deverdo ser publicados
no meio oficial.

(D) O ato de delegagdo pode ser revogado a qualquer
tempo pela autoridade delegante.

(E) Serad permitida, em carater excepcional e por motivos
relevantes devidamente justificados, a avocagdo
temporaria de competéncia atribuida a drgdo
hierarquicamente inferior.

QUESTAO 29

Com relagdo a forma, ao tempo e ao lugar dos atos no
processo administrativo federal, assinale a alternativa
incorreta.

(A) Os atos do processo ndao dependem de forma
determinada sendo quando a lei expressamente a
exigir.

(B) Os atos do processo devem ser produzidos por escrito,
preferencialmente em verndaculo, e com assinatura da
autoridade responsavel.

(C) Inexistindo disposicdo legal especifica, os atos da
autoridade responsavel pelo processo devem ser
praticados no prazo de 5 dias, salvo motivo de forga
maior.

(D) Os atos do processo devem ser realizados
preferencialmente na sede do érgdo, cientificando-se o
interessado se outro for o local de realizagao.

(E) O processo deve ter suas paginas numeradas
sequencialmente e rubricadas.

QUESTAO 28

Sobre impedimento e suspei¢do no processo administrativo
federal, analise as afirmativas a seguir.

l. O servidor ou autoridade que tenha apenas interesse
indireto na matéria nao fica impedido de atuar no
processo administrativo.

ll. E impedido de atuar em processo administrativo o
servidor que esteja litigando judicialmente com o
conjuge do interessado.

lll. O servidor que incorrer em impedimento deve
comunicar o fato a autoridade competente, abstendo-
se de atuar.

IV. Pode ser arguida a suspei¢do de autoridade que tenha
amizade intima ou inimizade notdria com algum dos
interessados ou com os respectivos conjuges,
companheiros, parentes e afins até o terceiro grau.

Esta correto o que se afirma em:

(A) 1ell, somente.

(B) Il elll, somente.
(C) Nelv, somente.
(D) 1, 1l eV, somente.
(E) N, 1 elV, somente.

QUESTAO 30
Sobre a forma e o motivo do ato administrativo, assinale a
alternativa correta.

(A) Segundo doutrina majoritaria, a exteriorizagdo do ato
administrativo sera sempre de forma escrita, com
assinatura da autoridade responsavel.

(B) Excepcionalmente, admite-se exteriorizagdo do ato
administrativo por ordem verbal, gestos ou apitos,
como no caso do policial dirigindo o transito.

(C) Eventual inobservancia de forma exigida em lei ndo
determina a invalidade do ato administrativo.

(D) O motivo do ato administrativo estad relacionado a
representacdo psicoldgica e interna do agente.

(E) Para o direito administrativo brasileiro, “motivo” e
“motivacao” sao vocdbulos sindbnimos, considerados
atributos do ato administrativo.

QUESTAO 31

Sobre as caracteristicas do ato administrativo, assinale a
alternativa correta.

(A) Todos os atos administrativos gozam de presuncdo de
veracidade e imperatividade, diferentemente do que
ocorre com os atos do direto privado.

(B) Os atos administrativos ndo ficam sujeitos a controle
judicial de legalidade, porque dotados do atributo da
executoriedade.

(C) A autoexecutoriedade dispensa a Administracdo de ir
preliminarmente a juizo para execu¢do de alguns atos
administrativos, mas nao afasta a possibilidade de
controle judicial a posteriori.

(D) Ato administrativo dotado de imperatividade depende
apenas de homologacdo do Poder Judicidrio para
impor obrigacGes e produzir efeitos perante terceiros.

(E) A presuncdo de legitimidade esta relacionada a
conformidade do ato administrativo com a lei, e ndo
admite prova em contrario.
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QUESTAO 32

Considere hipdtese em que um Municipio providencia
desapropriagdo de bem imével da Unido (situagdo
sabidamente proibida pela lei). Nesse caso, o ato
administrativo sera extinto por:

(A) revogacao.
(B) invalidagao.
(C) caducidade.
(D) cassagdo.

(E) contraposicdo.

QUESTAO 33

Assinale a alternativa que apresenta exemplo de ato
administrativo enunciativo.

(A) Parecer.

(B) Autorizagao.
(C) Homologagao.
(D) Admissdo.

(E) Licenga.

QUESTAO 34

Considere hipdtese em que a Administracdo realiza
desapropriagdo de um imovél apenas para perseguir seu
proprietario, inimigo politico. Nesse caso, o ato
administrativo apresenta vicio de:

(A) objeto.

(B) conteudo.
(C) sujeito.

(D) finalidade.
(E) competéncia.

QUESTAO 36

Considerando-se a Lei n2 8.420/92, que introduz alteragdes
na Lei n? 4.886/65 (que regula as atividades dos
representantes comerciais auténomos), analise as
seguintes afirmativas.

I.  As diretorias dos Conselhos Regionais prestardo contas
de sua gestdo ao préprio conselho, até o dia 15 de
fevereiro de cada ano.

Il. Os Conselhos Regionais prestardo contas, até o
primeiro dia do més de fevereiro de cada ano, ao
Conselho Federal.

lll. A Diretoria do Conselho Federal prestard contas ao
respectivo plenario, até o ultimo dia do més de margo
de cada ano.

Esta correto o que se afirma em:

(A) I, somente.

(B) II, somente.

(C) 1ll, somente.

(D) duas das afirmativas, somente.
(E) todas as afirmativas.

QUESTAO 35

Com relagdo as espécies de ato administrativo, analise as
afirmativas a seguir.

I. A licenca é o ato administrativo unilateral e
discricionario pelo qual o Poder Publico faculta ao
particular o uso privativo de bem publico, a titulo
precario.

II. O decreto e a portaria sdo as formas de que se
revestem os atos individuais ou gerais emanados do
Chefe do Poder Executivo (Presidente da Republica,
Governador e Prefeito).

lll. Circular é o instrumento de que se valem as
autoridades para transmitir ordens internas uniformes
a seus subordinados.

Estd correto o que se afirma em:

(A) lell, somente.
(B) Il elll, somente.
(C) lelll, somente.
(D) 11, somente.
(E) nenhuma.

QUESTAO 37

Com relacdo as regras dispostas na Lei n2 8.420/92, que
introduz alteragdes na Lei n2 4.886/65, sobre o contrato de
representacdo comercial, julgue as afirmativas a seguir.

I. Do contrato de representagdo comercial, além dos
elementos comuns e outros a juizo dos interessados,
constardo obrigatoriamente: indicagdo da zona ou
zonas em que serda exercida a representagdo;
indenizacdo devida ao representante pela rescisdo do
contrato fora dos casos previstos na Lei n? 4.886/65
(art. 35), cujo montante n3o podera ser inferior a 1/12
(um doze avos) do total da retribuicdo auferida
durante o tempo em que exerceu a representagao.

Il. Na hipdtese de contrato a prazo certo, a indenizagdo
corresponderd a importancia equivalente a média
mensal da retribuicdo auferida até a data da rescisdo,
multiplicada pela metade dos meses resultantes do
prazo contratual.

lll. O contrato com prazo determinado, uma vez
prorrogado o prazo inicial, tacita ou expressamente,
torna-se a prazo indeterminado.

IV. Considera-se por prazo indeterminado todo contrato
que suceder, dentro de 1 (um) ano, a outro contrato,

com ou sem determinacdo de prazo.

Pode-se afirmar que:

=

todas sdo verdadeiras.
somente uma é verdadeira.
somente duas sdo verdadeiras.
somente trés sdo verdadeiras.
todas sdo falsas.
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—
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QUESTAO 38

O representante comercial adquire o direito as comissées
quando do pagamento dos pedidos ou das propostas.
Relativamente ao tema, previsto na Lei n2 8.420/92, leia as
afirmativas a seguir e assinale a incorreta.

(A) O pagamento das comissdes devera ser efetuado até o
dia 15 do més subsequente ao da liquidagdo da fatura,
acompanhada das respectivas cdpias das notas fiscais.
As comissOes pagas fora desse prazo deverdo ser
corrigidas monetariamente.

(B) E facultado ao representante comercial emitir titulos
de créditos para cobranca de comissoes.

(C) As comissGes deverdo ser calculadas pelo valor total
das mercadorias.

(D) Em caso de rescisdo injusta do contrato por parte do
representando, a eventual retribuicdo pendente,
gerada por pedidos em carteira ou em fase de
execucdo e recebimento, terd vencimento na data da
rescisao.

(E) Sdo vedadas na representagdo comercial somente
alteragdes que impliquem, diretamente, a diminui¢do
da média dos resultados auferidos pelo representante
no ultimo 1 (um) ano de vigéncia.

QUESTAO 39

Analise as afirmativas a seguir considerando-se as
disposi¢cdes previstas na Lei n? 8.420/92, que introduz
alteracdes na Lei n2 4.886/65.

I. E vedada no contrato de representagdo comercial a
inclusdo de clausulas del credere.

II. No caso de faléncia do representado, as importancias
por ele devidas ao representante comercial,
relacionadas com a representacgao, inclusive comissdes
vencidas e vincendas, indenizagdo e aviso prévio, serdao
considerada créditos da mesma natureza dos créditos
trabalhistas.

lll. Prescreve em cinco anos a acdo do representante
comercial para pleitear a retribuicdo que Ihe é devida e
os demais direitos que lhe sdo garantidos por essa Lei.

IV. Nao constitui motivo justo para rescisdo do contrato de
representacdo comercial o impedimento temporario
do representante comercial que estiver em gozo do
beneficio de auxilio-doenga concedido pela previdéncia
social.

Pode-se afirmar que:

(A) todas sdo verdadeiras.

(B) somente uma é verdadeira.

(C) somente duas sdo verdadeiras.
(D) somente trés sdo verdadeiras.
(E) todas sdo falsas.

QUESTAO 40

Tendo em vista as normas referentes ao regulamento das
atividades dos representantes comerciais auténomos,
definidas pela Lei n2 8.420/92, que introduz alteragdes na
Lei n2 4.886/65, leia as afirmativas a seguir.

I.  Para julgamento das controvérsias que surgirem entre
representante e representado, é competente a Justica
Comum e o foro do domicilio do representante,
aplicando-se o procedimento sumarissimo previsto no
art. 275 do Cdédigo de Processo Civil, ressalvada a
competéncia do Juizado de Pequenas Causas.

Il. Ressalvada expressa vedagdo contratual, o
representante comercial podera exercer sua atividade
para mais de uma empresa e emprega-la em outros
misteres ou ramos de negécios.

lll. Em caso de inobserviancia das prescricbes legais,
cabera intervengdo do Conselho Federal nos Conselhos
Regionais, por decisdo da Diretoria do primeiro ad
referendum da reunidao plendria, assegurado, em
qualquer caso, o direito de defesa. A intervengdo
cessara quando do cumprimento da lei.

Esta correto o que se afirma em:

(A) 1, somente.

(B) Il, somente.

(C) 1ll, somente.

(D) duas das afirmativas, somente.
(E) todas as afirmativas.
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QUESTAO 41

A Lei n? 12.246/2010 altera dispositivos da Lei n2 4.886/65,
dispondo sobre fixagdo do valor de anuidades, taxas e
emolumentos devidos pelos profissionais da categoria e
pelas pessoas naturais e juridicas aos Conselhos Regionais
dos Representantes Comerciais em que estdo registrados.
Sobre o tema, analise as afirmativas e assinale a incorreta.

(A) O pagamento da anuidade sera efetuado pelo
representante comercial, pessoa fisica ou juridica, até
o dia 31 de margo de cada ano, com desconto de 10%
(dez por cento), ou em até 3 (trés) parcelas, sem
descontos, vencendo a primeira em 30 de abril, a
segunda em 31 de agosto e a terceira em 31 de
dezembro de cada ano.

(B) Ao pagamento antecipado sera concedido desconto de
15% (quinze por cento) até 31 de janeiro e 10% (dez
por cento) até 28 de fevereiro de cada ano.

(C) As anuidades que forem pagas apds o vencimento
serdo acrescidas de 2% (dois por cento) de multa, 1%
(um por cento) de juros de mora por més de atraso e
atualizagdo monetdria pelo indice oficial de pregos ao
consumidor.

(D) A filial ou representacdo de pessoa juridica instalada
em jurisdicdo de outro Conselho Regional que ndo o de
sua sede pagard anuidade em valor que ndo exceda a
50% (cinquenta por cento) do que for pago pela matriz.

(E) O representante comercial pessoa fisica, como
responsavel técnico de pessoa juridica devidamente
registrada no Conselho Regional dos Representantes
Comerciais, pagara anuidade em valor correspondente
a 50% (cinquenta por cento) da anuidade devida pelos
demais profissionais auténomos registrados no mesmo
Conselho.

QUESTAO 42

Compete, privativamente, ao Conselho Federal fixar,
mediante resolu¢do, os valores das anuidades e dos
emolumentos devidos pelos representantes comerciais,
pessoas fisicas e juridicas, aos Conselhos Regionais dos
Representantes Comerciais nos quais estejam registrados,
observadas as peculiaridades regionais e demais situa¢des
inerentes a capacidade contributiva da categoria
profissional nos respectivos Estados e as necessidades de
cada entidade, e respeitados os seguintes limites maximos,
exceto:

(A) de RS 1,00 (um real) a RS 10.000,00 (dez mil reais) —
até RS 350,00 (trezentos e cinquenta reais).

(B) de RS 10.000,01 (dez mil reais e um centavo) a RS
50.000,00 (cinquenta mil reais) — até RS 450,00
(quatrocentos e cinquenta reais).

(C) de RS 50.000,01 (cinquenta mil reais e um centavo) a
RS 100.000,00 (cem mil reais) — até RS 504,00
(quinhentos e quatro reais).

(D) de RS 100.000,01 (cem mil reais e um centavo) a RS
300.000,00 (trezentos mil reais) — até RS 604,00
(seiscentos e quatro reais).

(E) de RS 300.000,01 (trezentos mil reais e um centavo) a
RS 500.000,00 (quinhentos mil reais) — até RS 920,00
(novecentos e vinte reais).

QUESTAO 43

Conforme disposto no Regimento Interno do CORE-SC, a
eleicdo dos Conselheiros para a composi¢cao do Conselho
Regional serd acompanhada pelo Conselho Federal dos
Representantes Comerciais, por meio de seus técnicos
integrantes da Comissdo Permanente de Assessoramento
Contabil e de Gestdo, prestando assisténcia juridica,
quando necessario, conforme a Resolucdo do CONFERE que
dispuser a respeito. Sobre o tema, assinale a alternativa
incorreta.

(A) No caso de auséncia de representante do CONFERE, a
eleicdo serd realizada normalmente, sem prejuizo da
observancia da providéncia prevista no art. 15 desse
Regimento.

(B) Os conselheiros eleitos tomardo posse no dia imediato
ao do término do mandato dos conselheiros em
exercicio.

(C) Na reunido de posse, os conselheiros elegerdo os
delegados representantes que integrardo o Plenario do
Conselho Federal, sendo 2 (dois) membros efetivos e 2
(dois) suplentes.

(D) As eleigdes no Conselho Regional far-se-do sempre por
escrutinio secreto, sendo, portanto, vedada a votacdo
por aclamacao.

(E) O Conselho Regional apresentara imediatamente ao
Conselho Federal o processo eleitoral, na integra, em
cOpia autenticada, para a devida homologagdo da
eleicdo, ad referendum do Plendrio, conforme a
Resolu¢cdo do CONFERE que dispuser a respeito. Junto
com o processo eleitoral, o Conselho Regional também
enviara os estatutos dos sindicatos que participaram
do pleito, com cdpia do processo que elegeu os
conselheiros que formam os 2/3 (dois tergos) para
composicdao do Conselho Regional.

QUESTAO 44

O Regimento Interno do CORE-SC estabelece que o
Conselho Regional terd uma Comissao Fiscal composta de 3
(trés) membros efetivos, eleitos na mesma Assembleia
Geral de Eleicdo da Diretoria-Executiva e com o mesmo
prazo de mandato desta. A Comissdo Fiscal compete,
exceto:

(A) examinar toda a documentagdo contabil do Conselho
Regional.

(B) emitir parecer sobre o orcamento do Conselho
Regional para o exercicio financeiro.

(C) assinar as Certiddes da Divida Ativa.

(D) emitir parecer sobre as Despesas Extraordinarias, sobre
os Balancetes Mensais, os Balangos Trimestrais, as
Prestagdes de Contas, a Proposta Orgamentdria e os
Créditos Suplementares do Conselho Regional.

(E) emitir parecer sobre o balanco do exercicio financeiro
e langar nele seu visto.
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QUESTAO 45

Conforme estabelecido no Regimento Interno do CORE-SC,
o registro da pessoa juridica far-se-4 mediante
requerimento dirigido ao presidente da entidade, com
apresentagdo dos documentos que comprovem sua
existéncia legal e com indicacdo de seu responsavel técnico,
gue sera representante comercial devidamente registrado
como pessoa natural no Conselho Regional e em situagao
regular perante o o6rgdo. Sobre o assunto, julgue as
afirmativas a seguir.

I. A pessoa juridica devera fazer prova de sua existéncia
legal com apresentacdo de seus Atos Constitutivos
registrados no 6rgdo proprio ou certiddo do mesmo,
bem como do cartdo de inscricdo no CNPJ/MF. Os
referidos documentos deverdo ser apresentados
obrigatoriamente por meio de cdpias autenticadas.

Il. Serdo registradas no Conselho Regional as pessoas
juridicas que tenham em seu nome comercial,
denominagdo ou razdo social as palavras
“representagdo”, “representacoes comerciais”,

“agéncia”, “distribuicdo por conta de terceiros” e

“intermediacdo de negdcios e/ou servigos”.

lll. A obrigatoriedade do registro estende-se as pessoas
juridicas que tiverem em seu objetivo social as
atividades de representacdo comercial, agéncia,
distribuicdo por conta de terceiros e intermediagdo de
negacios e/ou servicos, assim como as pessoas naturais
que exercam as mencionadas atividades.

IV. E de 60 (sessenta) dias da data da constituicdo das
empresas de representagdo comercial, agéncia,
distribuicdo por conta de terceiros ou intermediagdo
de negodcios e/ou servigos, individuais ou coletivas, o
prazo para registro no Conselho Regional.
Ultrapassando tal prazo, as empresas estardo sujeitas a
multa equivalente a 1/20 (um vinte avos) da anuidade
em curso por més de atraso, ficando a referida multa
limitada a importdncia correspondente ao valor de
uma anuidade referente ao capital minimo a época do
registro.

Pode-se afirmar que:

(A) todas sdo verdadeiras.

(B) somente uma é verdadeira.

(C) somente duas sdo verdadeiras.
(D) somente trés sdo verdadeiras.
(E) todas sdo falsas.

QUESTAO 46

No caso de perda de mandato, por destitui¢do, rentncia ou
morte, a substituicdo se far-se-a na forma prevista no
Regimento Interno do CORE-SC. A perda de mandato se
dar-se-d4 nos casos de: malversacdo ou dilapidagdo do
patriménio do Conselho Regional; grave violacdo do
Regimento Interno; prdatica de atos contrdrios aos
interesses da entidade; abandono do cargo. Leia as
alternativas a seguir e assinale a incorreta.

(A) Os membros do Conselho Regional sdo obrigados a
exercer suas fungbes e a comparecer as reunides,
considerando-se abandonado o cargo cujo titular faltar
a 3 (trés) reunides consecutivas, sem justificagdo.

(B) A declaracdo da perda de mandato sera precedida de
notificagdo que assegure ao interessado o pleno direito
de defesa.

(C) A perda do mandato serda declarada pela Diretoria,
cabendo recurso voluntario com efeito suspensivo para
o préprio Conselho, de cuja decisdo, por sua vez,
cabera recurso voluntdrio com efeito devolutivo para o
Conselho Federal.

(D) As renuncias serdo comunicadas por escrito ao diretor-
presidente. Havendo renuncia coletiva da Diretoria,
serdo processadas novas eleicdes, na forma desse
Regimento Interno e da Lei n2 4.886/65.

(E) No caso de substituicio, o conselheiro a ser
substituido, exceto por motivo de forgca maior,
permanecera no exercicio das respectivas fungbes até
a posse do substituto. E, em caso de abandono de
qualquer conselheiro, este somente podera ser eleito
apds um intervalo de trés mandatos.
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QUESTAO 47

Conforme disposto no Regimento Interno do CORE-SC, cabe
ao Conselho Regional a fiscalizacdo do exercicio da
profissdo de representante comercial, que abrange o
agente comercial, o distribuidor por conta de terceiros e o
intermediador de negdcios e/ou servicos, em sua base
territorial. Referente ao tema, analise as afirmativas.

I. O exercicio da representagcdo comercial, da agéncia
comercial, distribuicdo por conta de terceiros e
intermedia¢do de negdcios e/ou servigos, na base
territorial do Conselho Regional, somente sera
permitido aos representantes comerciais, pessoas
naturais ou juridicas, nele registrados e em dia com
suas obrigac¢des junto a ele, de acordo com as normas
regulamentares do exercicio profissional, esse
Regimento Interno e o Cédigo de Etica e Disciplina dos
Representantes Comerciais.

Il. A exibicdo da carteira profissional ou do certificado do
registro pode ser exigida por qualquer pessoa
interessada, a fim de verificar a habilitacdo legal do
representante comercial, pessoa natural ou juridica.

lll. A recusa do representante comercial, pessoa natural
ou juridica, em apresentar a carteira profissional ou o
certificado exigido constituird falta no exercicio da
profissdo, submetendo-o a penalidade de censura
publica ou de multa equivalente a 50% do valor da
anuidade em curso, recolhida a favor do Conselho
Regional.

Estd correto o que se afirma em:

(A) 1, somente.

(B) 1, somente.

(C) 1, somente.

(D) duas das afirmativas, somente.
(E) todas as afirmativas.

QUESTAO 48

A Carteira Profissional de Representante Comercial e a
cédula de identidade aprovada pelo CONFERE serdo
fornecidas pelo Conselho Federal dos Representantes
Comerciais, que as confeccionara observando o modelo
aprovado por seu Plenario, de acordo com o disposto no
Regimento Interno do CORE-SC. Com relagdo ao tema,
julgue as afirmativas a seguir.

I.  Nenhuma anotagdo serd feita na Carteira Profissional
de Representante Comercial, salvo pela Secretaria
desse Conselho Regional e dos outros Conselhos
Regionais dos Representantes Comerciais, nos casos
previstos nesse Regimento Interno.

Il. A expedigdo de nova Carteira de Representante
Comercial se far-se-a nos casos de término de validade
ou dilaceracdo da anterior ou de sua perda. Nos dois
primeiros casos, serdao reproduzidas na carteira nova as
anotagGes necessarias, fazendo-se referéncia expressa
a carteira anteriormente expedida. Na ultima hipdtese,
serdo observadas as normas que, a respeito, a Diretoria
baixar, sendo previamente satisfeitos os emolumentos
devidos.

Ill. A Carteira Profissional de Representante Comercial e
todos os seus assentamentos serdo assinados pelo
diretor-presidente, sendo reconhecida sua firma, pelo
menos, na primeira vez que ali tenha sido langada.

IV. As pessoas juridicas fardo constar da propaganda, além
do nuimero do registro do responsavel técnico, seu
préprio nimero de registro no Conselho Regional. Da
mesma forma, as pessoas naturais fardo constar da
propaganda seu numero de registro no Conselho
Regional.

Pode-se afirmar que:

A) todas sdo verdadeiras.

[os)

somente uma é verdadeira.
somente duas sdo verdadeiras.
somente trés sdo verdadeiras.

_—_ = = =
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=

E) todas sdo falsas.
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QUESTAO 49

Segundo o Cédigo de Etica e Disciplina dos Representantes
Comerciais, constituem deveres éticos do representante
comercial, exceto:

(A) no ambito de suas obrigacGes profissionais, na
realizacao dos interesses que |lhe forem confiados, agir
com a mesma diligéncia que qualquer comerciante
ativo e probo costuma empregar na direcdo de seus
proprios negdcios.

(B) o representante comercial aceitar a representagao
comercial de quem ndo haja cumprido, notoriamente,
seus deveres para com qualquer colega que
anteriormente o tenha representado.

(C) envidar esforcos para que suas relagdes com o
representado sejam contratadas por escrito, com todos
os requisitos legais bem definidos.

(D) conduzir-se sempre com lealdade em suas relagOes
com os colegas.

(E) informar e advertir o representado de riscos, incertezas
e demais circunstancias desfavoraveis de negdcios que
lhe forem confiados, sobretudo em atencdo as
momentaneas variagdes de mercado local.

QUESTAO 50

O Cédigo de Etica e Disciplina dos Representantes
Comerciais prevé que as faltas cometidas pelo
representante comercial decorrentes de infragdes das
normas disciplinares sdo graves e leves, conforme a
natureza do ato e as circunstancias de cada caso. Assinale, a
seguir, uma falta considerada grave.

(A) Desrespeitar qualquer membro ou funcionario do
Conselho Federal ou Regional no exercicio de suas
fungdes.

(B) Agir com desidia no cumprimento das obriga¢Oes
decorrentes do contrato de representacdao comercial.

(C) Aceitar a representagcdo comercial de representados
concorrentes, salvo quando autorizado por escrito.

(D) Deixar de indicar em sua propaganda, papéis e
documentos o numero do respectivo registro no
Conselho Regional.

(E) Negar a quem de direito a apresentacdo da carteira
profissional ou do certificado de registro.
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